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1 事業概要 

1.1 事業ࡢ目的 

௓護保険制ᗘ࠾࡟い࡚ࠊࡣ利用者࡚ࡗ࡜࡟Ᏻ全ࡘ࠿Ᏻ心࡛ࡿࡁ質ࡢ㧗いࡢࢫࣅ࣮ࢧ提供ࡀ求ࡵ

ᖹᡂࠋࡿい࡚ࢀࡽ 18ᖺᗘ制ᗘ改ṇ࡛ࡇࠊࡣうࡓࡋ背ᬒ࡟即ࡓࡋ指定基準ࡢ改ṇࡀ行わࡶ࡜࡜ࡿࢀ

ࡉ作ᡂࡶン等࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡢ஦故予防ࠊࣝ࢔ࣗࢽ感染対策࣐ࡾࡼ࡟老人保健健康増進等஦業等ࠊ࡟

ࡿい࡚ࡗ行ࢆ対応࡞組織的ࠊࡾ࠾࡚ࡁ࡚ࡋ一定程ᗘ定着ࡣい࡚ࡘ࡟組ྲྀࡢࡵࡓࡢ஦故防Ṇࠋࡓࢀ

施設ࡀ増え࡚いࡿ一方࡛ࠊ整備ࡀ十ศ࡛࡞い施設ࡀあࠊࡓࡲࠊ࡜ࡇࡿ入ᡤ期間ࡢ長期໬࡟伴いࠊ

利用者ࡢ㔜ᗘ໬ࠊ認知症ࡢ㔜い利用者ࡢ増加࡜いࡓࡗ傾ྥࡀあࠊࡾ対応ࡀ課題࡚ࡗ࡞࡜い࡜ࡇࡿ

 ࠋࡓࢀࡉ把握ࡀ

ࡼ࠾ࠊⓎ生状況ࡢ௓護஦故や感染症ࠊ状態ࡢ利用者ࡢ特ู養護老人࣮࣒࣍ࠊࡣᮏ஦業࡛࡛ࡇࡑ

ࡿࢀࡽࡵ求࡟施設ࠊ௒後࡚ࡵࡓࡽあࠊえ࡚ࡲ踏ࢆ実態や課題ࡢ体制整備ࡢ感染対策や஦故防Ṇࡧ

機能ࡢࡵࡓࡢࡑࠊ組織体制や௙組ࡢࡳあࡾ方ࡘ࡟い࡚ࠊ見直ࢆࡋ行ࠋࡓࡗ 

ࡢ施設ࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆ㔜ᗘ໬ࡢ利用者ࡿࡅ࠾࡟㧗齢者௓護施設㸦特ู養護老人࣮࣒࣍㸧ࠊࡓࡲ

ࡾᏲࡽ࠿感染や஦故ࢆ利用者ࠊࡳ鑑ࢆ変໬ࡢ環境࢔ࢣ QOL 進ಁࢆ提供ࡢ࢔ࢣࡿࡀ࡞ࡘ࡟ୖྥࡢ

࢔ࣗࢽ感染対策࣐ࡿࡅ࠾࡟㧗齢者௓護施設ࠕえ࡚ࡲ踏ࢆ動ྥや知見ࡢ最新ࠊࡋ࡜目的ࢆ࡜ࡇࡿࡍ

ࣝ  ࠋࡓࡗ行ࢆ改訂ࡢンࠖ࢖ࣛࢻ࢖௓護஦故予防࢞ࡿࡅ࠾࡟特ู養護老人࣮࣒࣍ࠕࠊࠖ
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1.2 実施概要 

ᮏ஦業ࡢ概要ࡣ௨ୗ࡛ࡾ࠾࡜ࡢあࠋࡿ 

 

㸦1㸧実施計⏬ 

1㸧委員会ࡢ設置࣭運営 

௓護施設ࡢ㔜ᗘ໬࡟対応ࡢ࢔ࢣࡓࡋあࡾ方࡟関ࡿࡍ調査研究࡟関わࡿ委員会ࢆ設置ࠋࡓࡋ委員

会ࠊࡣ感染管理ࢆ専門ࡿࡍ࡜་師ࠊ┳護師ࠊ施設管理者等ࡾࡼ࡟構ᡂ㸦6ྡ㸧3ࠊࡋ回開催ࠋࡓࡋ 

＜検討࣐࣮ࢸ＞ 

第一回㸸調査計⏬ࡢ策定 

第஧回㸸調査結ᯝࡢ報告ࠕࠊ感染対策࣐ࡢࠖࣝ࢔ࣗࢽ構ᡂ 

第୕回㸸調査結ᯝࡢ報告ࠕࠊ感染対策࣐ࡵ࡜ࡲࡢࠖࣝ࢔ࣗࢽ 

 

2㸧施設ࡿࡅ࠾࡟感染対策理ࡧࡼ࠾௓護事故防Ṇ対策࡟関すࡿ実態調査ࡢ実施 

全国ࡢ特ู養護老人࣮࣒࣍ 約 3000施設㸦2ศࡢ 1ᢳ出㸧ࢆ対象ࠊ࡚ࡋ࡜特ู養護老人࣮࣒࣍

実態やᖹᡂࡢ感染対策ࡿࡅ࠾࡟ 16ᖺᗘࡢ感染対策࣐ࣝ࢔ࣗࢽ策定時ࡢࡽ࠿変໬ࠊ現状ࡢ課題等࡟

防Ṇ体制整備ࠊⓎ生状況ࡢ஦故ࠊࡶい࡚ࡘ࡟௓護஦故ࠊࡓࡲࠋࡓࡗ行ࢆ調査ࢺ࣮ࢣン࢔ࠊい࡚ࡘ

 ࠋࡓࡋ把握ࢆ課題等ࡿࡅ࠾࡟

 

3㸧ࠕ感染対策࣐ニࣗࡢࠖࣝ࢔改訂 

ࡢࡽ࠿་学的観Ⅼࠋࡓࡋᚓ࡚検証ࢆ協力ࡢ委員等ࠊࡋ作ᡂࢆ改訂案ࡢࠖࣝ࢔ࣗࢽ感染対策࣐ࠕ

妥当性ࠊࡧࡼ࠾施設ࡢ現場ࡢ実態ࢆ踏ࡲえࡓ実用性等ࢆ確認ࠋࡓࡋ 

 

4㸧௓護事故予防᭷識者ヒࣜ࢔ンࢢ 

㧗齢者施設ࡿࡅ࠾࡟௓護஦故防Ṇ࡟関ࡿࡍ᭷識者ࣜ࢔ࣄ࡟ンࢆࢢ行ࠋࡓࡗ 

 

5㸧事故予防࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࡢ改訂 

調査ࡢ結ᯝࢆ踏ࡲえ࡚஦故予防࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࢆ改訂࢖ࣛࢻ࢖࢞ࠋࡓࡋン案ࢆ検証ࠊࡋ妥当性ࠊ

実効性ࡢ㧗い࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࠋࡓࡋ࡜ 

 

6㸧報告書作ᡂ 

 ࠋࡓࡵ࡜ࡲࡾྲྀࢆ報告書ࡁ基࡙࡟結ᯝࡢ(5～(1
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㸦2㸧実施࣮ࣟࣇ 

実施ࢆ࣮ࣟࣇᅗ表 1-1࡟示ࠋࡍ 

 

図表 1-1 実施࣮ࣟࣇ 
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1.3 検討委員会 

㸦1㸧組織体制 

ᮏ研究ࡢ実施࡟際ࠊࡋ௓護ࡢ࢔ࢣࡿࡅ࠾࡟質࡜ୖྥࡢいう観Ⅼࠊࡽ࠿㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟

感染対策ࡢあࡾ方等ࡘ࡟い࡚検討ࡢࡵࡓࡿࡍ委員会ࢆ設置ࠊࡋ調査研究ࠊ調査ࡢ計⏬࢔ࣗࢽ࣐ࠊ

ࣝ改訂ࡢ方針ࡧࡼ࠾内容࡟関ࡿࡍ議論ࢆ行ࠋࡓࡗ 

委員会ࠊࡣᖹᡂ 16ᖺࠕ感染対策࣐ࠖࣝ࢔ࣗࢽᖹᡂ 18ᖺࠕ感染対策࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࠖ作ᡂ時ࡢ委

員構ᡂࢆ参考ࠊࡋ࡜感染管理ࢆ専門ࡿࡍ࡜་師ࠊ┳護師ࠊ施設管理者等ࡾࡼ࡟構ᡂࠊࡋ㸱回開催

 ࠋࡓࡋ

 

図表 1-2 検討委員会ࡢ構ᡂ 

 

氏ྡ ᡤ属 

⏣中 涼子 㧗齢者福祉総合施設ࡶࡶやࡲ 園長 

◎㎷ 明良 東邦大学ྡ誉教授 ࣭ 東邦大学་療ࢭン࣮ࢱబ倉病院客員教授 

福島 智子 公益社団法人全国老人福祉施設協議会 老施協総研幹஦ 

特ู養護老人࣮࣒࣍ࡌࡳࡶ苑 施設長 

松井 ࡳࢁࡦ 群馬┴中央児童相談ᡤ 

松ᮏ 哲哉 東京་科大学 

感染制御部部長࣭微生物学教室教授 

ᮧ岡 裕 社会福祉法人依⏣窪福祉会 常務理஦ 

㸦五十音㡰࣭敬称略ࡣ◎ࠊ委員長㸧 

 

 ＜࣮ࣂ࣮ࢨࣈ࢜＞

厚生労働省老健局㧗齢者支援課 老人௓護専門官    右⏣ 周ᖹ 

 

＜஦ 務 局＞ 

株式会社୕菱総合研究ᡤ 人間࣭生活研究ᮏ部 主任研究員 江 崎  郁 子 

株式会社୕菱総合研究ᡤ 人間࣭生活研究ᮏ部 研究員 中 尾  ᮥ 子 

株式会社୕菱総合研究ᡤ 情報通信政策研究ᮏ部 研究員 㧘 㔝 侑 子 
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㸦2㸧開催日程ࡧࡼ࠾議題 

 

開催᪥程ࡧࡼ࠾議題ࠊࡣᅗ表 1-3ࠋࡾ࠾࡜ࡢ 

 

図表 1-3 開催日程ࡧࡼ࠾課題 

時期 回 議題 

ᖹᡂ 24ᖺ 

9᭶ 第 1回 

○調査計⏬ࡢㄝ明 

○感染対策࣐ࣝ࢔ࣗࢽ改訂方針ࡘ࡟い࡚ 

○実態調査࢔ンࢺ࣮ࢣ㡯目案ࡘ࡟い࡚ 

10᭶ 第 2回 
○感染対策࣐ࣝ࢔ࣗࢽ改訂内容ࡘ࡟い࡚ 

○改訂版感染対策࣐ࣝ࢔ࣗࢽ確定ࡢ࡛ࡲ手㡰 

12᭶ 第 3回 
○実態調査結ᯝࡢ報告 

○改訂版感染対策࣐ࡢࣝ࢔ࣗࢽ確認 
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2 ௓護施設ࡢ㔜度化࡟対応ࡋたࡢ࢔ࢣあࡾ方࡟関すࡿ調査 ― ࢔ンࢺ࣮ࢣ調査 

 概要ࡢ調査ࢺ࣮ࢣン࢔ 2.1

㸦1㸧目的 

㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟感染症ࡢⓎ生状況ࠊ感染管理体制ࡢ整備状況ࡧࡼ࠾஦故防Ṇ体制ࡢ整

備状況や現状ࡢ課題等ࢆ明ࠊࡵࡓࡿࡍ࡟࠿ࡽ特ู養護老人࣮࣒࣍等ࢆ対象࢔ࡓࡋ࡜ンࢺ࣮ࢣ調査

ᖹᡂࠊࡣい࡚ࡘ࡟課題ࠊ実施状況ࡢ感染症Ⓨ生状況や感染対策ࠊ࡟特ࠋࡓࡗ行ࢆ 16 ᖺᗘ18ࠊ ᖺ

ᗘ࡟実施ࡓࡋ実態調査結ᯝࡢ࡜比較ࠊࡾࡼ࡟近ᖺࡢ状況ࢆ把握ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠊࡋ改訂ࡢ際࡟考慮ࡋ

 ࠋࡓ

 

㸦2㸧調査方法 

1㸧調査対象 

全国ࡢ特ู養護老人࣮࣒࣍㸦3,000箇ᡤ㸧 

࣭WAM࡟ࢺࢵࢿⓏ録ࡓࢀࡉ஦業者情報ࡾࡼ 2ศࡢ  ࠋ無作Ⅽᢳ出ࢆ1

࣭東京電力福島第一原子力Ⓨ電ᡤࡢ஦故࡟伴い設定ࡓࢀࡉ警ᡄ༊域等㸦※㸧ࢆ除いࡓ地域࡟Ⓨ送 

※ 警ᡄ༊域ࠊ計⏬的避㞴༊域ࠊᖐ還困㞴༊域ࠊ居ఫ制限༊域ࠊ避㞴指示解除準備༊域 

 

2㸧調査時期 

ᖹᡂ 24ᖺ 10᭶ 9᪥㸦火㸧～ᖹᡂ 24ᖺ 10᭶ 26᪥㸦金㸧 

 

3㸧調査方法 

調査対象ࡢ特ู養護老人࣮࣒࣍࡟対ࠊࡋ郵送配ᕸ࣭回཰࢔ࡿࡼ࡟ンࢺ࣮ࢣ調査ࢆ実施ࠋࡓࡋ 

 

4㸧調査内容 

特ู養護老人࣮࣒࣍ࡿࡅ࠾࡟感染管理ࡢ実態やᖹᡂ 16 ᖺᗘࡢ感染対策࣐ࣝ࢔ࣗࢽ策定時ࡽ࠿

把握ࢆ課題等ࡿࡅ࠾࡟防Ṇ体制整備ࠊⓎ生状況ࡢ௓護஦故ࠊࡓࡲࠊ把握ࡢ課題等ࡢ現状ࠊ変໬ࡢ

 ࠋࡓࡋい࡚調査ࡘ࡟㡯目ࡢᅗ表 2-1ࠊࡵࡓࡿࡍ

図表 2-1 ࢔ンࢺ࣮ࢣ調査㡯目 

施設属性 ࣭ 施設属性㸦開設主体ࠊ併設施設ࠊ開設ᖺࠊ規模ࠊ人員体制等㸧 
࣭ 利用者属性㸦要௓護ᗘู人数ࠊᖺ齢層等㸧 

感染対策ࡘ࡟い࡚ ࣭ 主要࡞感染症ࡢⓎ生状況㸦種ูࠊ罹患ࡢ状況ࠊ㔜症໬ࡢ状況㸧 
࣭ 感染症ࡢ既往ࡢあࡿ入ᡤ希望者ࡢ࡬対応状況 
࣭ 感染管理ࡢ体制ࡢ整備状況ྲྀࠊ組ࡢ実施状況ࠊ実施ୖࡢ課題 
 要望஦㡯 等ࠊ活用状況ࡢン等࢖ࣛࢻ࢖࢞ࠊࣝ࢔ࣗࢽ࣐ ࣭

஦故予防ࡘ࡟い࡚ ࣭ ௓護஦故ࡢⓎ生状況㸦஦故種類ࠊⓎ生場面ࠊ件数ࠊ஦故ࡢ程ᗘ㸧 

࣭ ஦故防Ṇࡢ体制整備状況㸦概況㸧ࡧࡼ࠾課題 

࣭ ஦故予防࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࡢ活用状況ࠊ要望஦㡯等 
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ᖹᡂࠊ࠾࡞  16ᖺᗘ及ࠊࡧᖹᡂ 18ᖺᗘࡶ࡟特ู老人࣮࣒࣍ࢆ対象࢔ࡓࡋ࡜ンࢺ࣮ࢣ調査ࢆ実施

 ࠋࡿい࡚ࡋ

ᖹᡂ 16ᖺᗘࠕࠊࡣ࡟㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟感染管理ࡢあࡾ方࡟関ࡿࡍ研究ࠖࠊ࡚ࡋ࡜主࡟施

設ࡿࡅ࠾࡟感染管理体制及ࠊࡧ施設職員ࡿࡼ࡟感染対策ࡢ実施状況ࡘ࡟い࡚調査ࢆ実施ࡲࠋࡓࡋ

ᖹᡂࠊࡓ 18ᖺᗘࠊࡣ࡟感染管理࡟関ࡿࡍ指定基準ࡢ改ṇ及ࠊࡧ௓護஦故予防࡟関ࡿࡍ指定基準ࡢ

改定ࠕ࡚ࡅཷࢆ特ู養護老人࣮࣒࣍ࡿࡅ࠾࡟体制整備ࡢ実態調査ࠖࢆ実施ࠋࡓࡋᖹᡂ 18ᖺᗘ調査

ࢆ調査࡚ࡋ関࡟実態ࡢ体制整備ࡿࡍ関࡟感染管理や௓護஦故予防ࠊ࡚ࡅཷࢆ制ᗘ改ṇ࡟主ࠊࡣ࡛

実施ࡢࡽࢀࡇࠋࡓࡋ調査ࡢ࡜比較ࢆ可能ࠊࡵࡓࡿࡍ࡟一部ࡢ質問ࡣ共通ࠋࡓࡋ࡜ 

 

5㸧調査票 

調査票ࠕࠊࡣ施設調査票 感染管理調査票ࠕࠖ ࡢ௓護஦故予防調査票ࠖࠕࠖ 3種類ࡽ࠿構ᡂ࡚ࢀࡉい

 ࠋࡍ示࡟参考資料㸯ࠊࡣヲ細ࠋࡿ

 

㸦3㸧回収状況 

回཰状況ࡣ௨ୗ࡛ࡾ࠾࡜ࡢあࠋࡓࡗ 

回཰数 1,323件 

回཰率 44.1％ 

 

各調査票ࡢ回答者 

 ࠕ感染管理調査票ࠖࡢ回答者ࡢ職種ࠕࠊࡣ┳護職員ࠖࡀ ௚ࠖࡢࡑࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜80.6％

ࡀ ࡀ௓護職員ࠖࠕࠊ12.9％ 4.8％࡛あࠊࡓࡲࠋࡓࡗ回答者ࡢ役割࡛ࠕࠊࡣ主࡟現場࡛ࡢ┳護࣭

௓護業務࡟従஦ࠖࡀ ࡀ従஦ࠖ࡟管理業務࡟主ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜67.6％ ௚ࠖࡢࡑࠕࠊ24.0％

ࡀ 4.2％࡛あࠋࡓࡗ 

 ࠕ௓護஦故予防調査票ࠖࡢ回答者ࡢ職種ࠕࠊࡣ௓護職員ࠖࡀ ࡀ護職員ࠖ┳ࠕࠊ38.7％ ࠊ4.8％

ࡀ௚ࠖࡢࡑࠕ 52.2％࡛あࠊࡓࡲࠋࡓࡗ回答者ࡢ役割࡟関ࠕࠊࡣ࡚ࡋ主࡟管理業務࡟従஦ࠖࡀ

ࡀ従஦ࠖ࡟護࣭௓護業務┳ࡢ現場࡛࡟主ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜44.7％ ࡀ௚ࠖࡢࡑࠕࠊ26.3％

19.6％࡛あࠋࡓࡗ 

 

㸦4㸧集計࣭分析方法 

 単純集計結ᯝࡘ࡟い࡚ࠊࡣ過去ࡢ調査㸦ᖹᡂ 16ᖺᗘࠊᖹᡂ 18ᖺᗘ㸧ࡢ࡜比較ࢆ行ࠊ࠾࡞ࠋࡓࡗ

過去調査ࡢ対象及ࡧ回཰数ࡣ௨ୗࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

調査ᖺ 調査対象 調査㡯目 ᭷効回཰数㸦回཰率㸧 

ᖹᡂ 16ᖺᗘ 全国ࡢ௓護老人福祉施設㸦5,419件㸧 感染管理 1,904件㸦35.1%㸧 

ᖹᡂ 18ᖺᗘ 全国ࡢ特ู養護老人࣮࣒࣍㸦5,792件㸧 
感染管理 2,737件㸦47.3％㸧 

௓護஦故予防 2,691件㸦46.5％㸧 
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2.2 施設調査票ࡢ集計結果 

㸦1㸧施設概要 

1㸧運営主体 

運営主体ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ社会福祉法人ࠖࡀ 地方公共団体ࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜96.0％

ࡀ 3.4％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊᖹᡂ 18ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥࠋࡓࢀࡽࡳࡀ 

 

図表 2-2 運営主体 

93.8%

92.5%

96.0%

4.5%

4.4%

3.4%

0.8%

0.5%

0.5%

0.9%

2.6%

0.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,616)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

社会福祉法人 地方公共団体

そ䛾௚ 無回答
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2㸧所在地 

ᡤᅾ地ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ東京都ࠖࡀ ࡀ໭ᾏ㐨ࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜6.8% 神奈ࠕࠊ5.7%

川┴ࠖࡀ 4.3%࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋᡤᅾ地ࠕࢆ東京都ࠖࡿࡍ࡜施設ࡢࡽ࠿回答割

合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-3 所在地 

5.9%

2.0%

1.8%

2.6%

2.2%

1.5%

2.1%

1.7%

1.4%

2.1%

2.5%

2.6%

4.7%

2.8%

2.9%

1.1%

1.4%

0.9%

1.0%

2.6%

1.6%

3.3%

3.0%

1.7%

1.1%

2.4%

4.6%

3.8%

0.9%

1.3%

0.3%

1.2%

2.4%

2.6%

1.8%

1.0%

1.1%

1.6%

0.8%

3.8%

0.8%

1.5%

2.5%

1.4%

0.9%

2.6%

1.0%

5.7%

1.5%

1.9%

2.3%

1.8%

1.7%

2.3%

2.3%

1.4%

2.3%

2.9%

3.9%

6.8%

4.3%

3.5%

1.2%

1.1%

1.2%

0.8%

2.9%

2.0%

3.3%

2.6%

1.2%

1.2%

1.7%

4.1%

3.7%

0.8%

0.8%

0.7%

1.4%

1.4%

1.8%

1.8%

0.5%

1.3%

1.4%

0.7%

3.0%

1.3%

1.6%

2.4%

1.6%

1.3%

2.3%

0.6%

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8%

໭ᾏ㐨

青森┴

岩手┴

宮城┴

秋田┴

山形┴

福島┴

茨城┴

ᰣ木┴

群馬┴

埼玉┴

千葉┴

東京都

神奈川┴

新潟┴

富山┴

石川┴

福井┴

山梨┴

長㔝┴

岐阜┴

静岡┴

愛知┴

୕㔜┴

滋賀┴

京都府

大阪府

兵庫┴

奈良┴

和歌山┴

鳥ྲྀ┴

島᰿┴

岡山┴

広島┴

山口┴

徳島┴

香川┴

愛媛┴

高知┴

福岡┴

佐賀┴

長崎┴

熊本┴

大ศ┴

宮崎┴

鹿児島┴

沖縄┴

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)
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3㸧定員数 

定員数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛69～50ࠕࡣ人 ࡀࠖ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜35.8％ 99人～70ࠕ࡛ ࡀࠖ ࠊ34.5％

100ࠕ 人௨ୖࠖࡀ 24.3％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16 ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ定員数ࡢ多い施設ࡢ割合ࡀ増加ࡋ

࡚いࠋࡿ 

 

図表 2-4 定員数 

4.7%

4.2%

45.6%

35.8%

27.8%

34.5%

20.0%

24.3%

1.9%

1.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

49人以ୗ 50～69人 70～99人

100人以ୖ 無回答

系列6

ᖹ均

71.2人

76.4人

 

 

4㸧ࣘニࢺࢵ型個室 

ᖹᡂࠊࡣ型個室ࢺࢵࢽࣘ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣあࡀࠖࡾ 37.4％࡛あࠊࡾᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࢵࢽ࡚ࣘࡋ

 ࠋࡿい࡚ࡋ増加ࡀ割合ࡢ施設ࡿあࡀ型個室ࢺ

 

図表 2-5 ࣘニࢺࢵ型個室 

73.5%

59.6%

22.1%

37.4%

4.5%

2.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,616)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

䛺䛧

あ䜚

無回答
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5㸧ࣘニࢺࢵ型個室ࡢ㸯ࣘニࢺࢵあたࡾ室数 

ࡢ型個室ࢺࢵࢽࣘ 1 10～9ࠕࠊࡣ室数ࡾࡓあࢺࢵࢽࣘ 部屋ࠖࡀ ࡣᖹ均ࠊࡃ多ࡶ最࡜81.2％ 10.7

部屋࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-6 ࣘニࢺࢵ型個室ࡢ㸯ࣘニࢺࢵあたࡾ室数 

0.2%

8.1% 81.2% 7.7% 2.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=495

1～4部屋 5～8部屋 9～10部屋

11部屋以ୖ 無回答

系列6

ᖹ均

10.7部屋

 
 

6㸧ࣘニࢺࢵ型個室ࣘࡢニࢺࢵ数 

ࡀࠖࢺࢵࢽ6ࣘ～5ࠕࠊࡣ数ࢺࢵࢽࣘࡢ型個室ࢺࢵࢽࣘ ࡣᖹ均ࠊࡃ多ࡶ最࡜23.2％ 6.7 ࢺࢵࢽࣘ

࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-7 ࣘニࢺࢵ型個室ࣘࡢニࢺࢵ数 

17.0% 16.4% 23.2% 17.0% 12.1% 10.3% 4.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=495

1～2䝴ニ䝑䝖 3～4䝴ニ䝑䝖 5～6䝴ニ䝑䝖

7～8䝴ニ䝑䝖 9～10䝴ニ䝑䝖 11䝴ニ䝑䝖以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

6.7䝴ニ䝑䝖

 

 

7㸧部屋数計 

部屋数計ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛99～50ࠕࡣ 部屋ࠖࡀ 49～30ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜28.5％ 部屋ࠖ

ࡀ ࡀ29部屋ࠖ～20ࠕࠊ23.2％ 22.4％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較50ࠊ࡚ࡋ室௨ୖあࡿ施設ࡢ割

合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-8 部屋数計 

1.1%

0.9%

20.1%

14.0%

28.7%

22.4%

27.8%

23.2%

15.2%

28.5%

2.2%

8.4%

5.1%

2.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

1～9部屋 10～19部屋 20～29部屋

30～49部屋 50～99部屋 100部屋以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

34.4部屋

45.7部屋
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8㸧個室部屋数 

個室部屋数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛50ࠕࡣ部屋௨ୖࠖࡀ ࡀ9部屋ࠖ～1ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜25.2％

ࡀ19部屋ࠖ～10ࠕࠊ23.4％ 18.0％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ個室ࡀ 50室௨ୖあࡿ施設

 ࠋࡿい࡚ࡋ増加ࡀ割合ࡢ

 

図表 2-9 個室部屋数 

15.7%

13.2%

32.8%

23.4%

22.2%

18.0%

8.7%

8.1%

6.6%

9.5%

9.0%

25.2%

5.1%

2.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

0部屋 1～9部屋 10～19部屋

20～29部屋 30～49部屋 50部屋以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

16.2部屋

29.5部屋

 

 

9㸧多床室部屋数 

多床室部屋数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛19～10ࠕࡣ部屋ࠖࡀ ࡀ0部屋ࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜37.2％

29～20ࠕࠊ23.2％ 部屋ࠖࡀ 20.8％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16 ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ多床室部屋ࢆ持࡞ࡓい施

設ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-10 多床室部屋数 

7.7%

23.2%

5.0%

5.3%

46.5%

37.2%

25.9%

20.8%

8.6%

7.9%

1.3%

2.9%

5.1%

2.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

0部屋 1～9部屋 10～19部屋

20～29部屋 30～49部屋 50部屋以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

18.2部屋

16.2部屋
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10㸧開設ᖺ 

開設ᖺࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣᖹᡂ 15～19ᖺࠖࡀ ᖹᡂࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜17.6％ 5～9ᖺࠖ

ࡀ ᖹᡂࠕࠊ17.4％ 10～14ᖺࠖࡀ 16.7％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋᖹᡂ 15ᖺ௨降࡟開

設ࡓࡋ新ࡋい施設ࡢ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

建設ᖺࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣᖹᡂ 10～14ᖺࠖࡀ ᖹᡂࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜17.2％ 5～9ᖺࠖ

ࡀ ᖹᡂࠕࠊ16.2％ 15～19ᖺࠖࡀ 15.2％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋᖹᡂ 15ᖺ௨降࡟建

設ࡓࢀࡉ施設ࡢ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-11 開設ᖺ 

7.4%

5.6%

19.3%

14.9%

18.9%

14.9%

19.3%

17.4%

21.8%

16.7%

8.9%

17.6% 9.1%

4.4%

3.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

昭和49ᖺ以前 昭和50～59ᖺ 昭和60～ᖹ成4ᖺ

ᖹ成5～9ᖺ ᖹ成10～14ᖺ ᖹ成15～19ᖺ

ᖹ成20ᖺ以降 無回答

系列9

 

11㸧現在入居者数㸦ࢫࢺ࣮ࣙࢩテ࢖含ࡴ㸧 

2012ᖺ 9᭶ᮎ᪥現ᅾࡢ入居者数㸦࢖ࢸࢫࢺ࣮ࣙࢩ含ࡴ㸧ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛99～70ࠕࡣ人ࠖࡀ

ࡀ69人ࠖ～50ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜35.0％ ࡀ149人ࠖ～100ࠕࠊ31.4％ 17.6％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16

ᖺᗘ㸦2005ᖺ 1᭶ᮎ᪥㸧࡜比較ࠊ࡚ࡋ入居者数ࡢ多い施設ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-12 現在入居者数㸦ࢫࢺ࣮ࣙࢩテ࢖含ࡴ㸧 

10.3%

7.8%

40.7%

31.4%

26.6%

35.0%

14.3%

17.6%

0.9%

1.4%

0.3%

0.3%

6.9%

6.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

50人未‶ 50～69人 70～99人

100～149人 150～199人 200人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

71.9人

78.5人
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12㸧同一敷地内医療機関 

ྠ一敷地内་療機関ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࡀࠖࡋ࡞ࠕࡣ 84.4％࡛あࠊࡾᖹᡂ 16ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥ

 ࠋࡓࢀࡽࡳࡀ

 併設ࠊࡣࢫࣅ࣮ࢧᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࡀࠖࢫࣅ࣮ࢧ࢖ࢹࠕࡣ 訪問┳護ࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜73.2％

ࡀ ࡀ訪問入浴ࠖࠕࠊ28.9％ 3.3％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-13 同一敷地内医療機関 

14.2%

14.0%

82.1%

84.4%

3.6%

1.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

あ䜚

䛺䛧

無回答

 

13㸧要௓護度ู入所者数 

要௓護ᗘู入ᡤ者数ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࡣ要௓護ᗘูࡢ最ࡶ多い割合ࠊࡣ要௓護 1 9～1ࠕࡣ࡛

人ࠖࡀ 要௓護ࠊ65.3％ ࡀ9人ࠖ～1ࠕࡣ2࡛ 要௓護ࠊ72.3％ ࡀ19人ࠖ～10ࠕࡣ3࡛ 要௓ࠊ46.5％

護 ࡀ29人ࠖ～20ࠕࡣ4࡛ 要௓護ࠊ37.1％ ࡀ29人ࠖ～20ࠕࡣ5࡛ 要௓護ᗘࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜35.1％

 ࠋࡿ増え࡚いࡀᖹ均人数ࠊ࡝࡯ࡿࡀୖࡀ要௓護ᗘࠊ࡜ࡿࡳࢆᖹ均人数࡟ู

ᖹᡂ 16 ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ要௓護 1 要௓護ࡧࡼ࠾ 2 要ࠊࡋ対࡟ࡢࡿい࡚ࡋ減少ࡀᖹ均人数ࡣ࡛

௓護 3௨ୖ࡛ࡣᖹ均人数ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-14 要௓護度ู入所者数 

 

 
࠙ᖹᡂ 24ᖺᗘࠚ 

29.4%

5.7%

0.1%

0.1%

0.2%

65.3%

72.3%

26.0%

2.3%

2.6%

2.9%

17.1%

46.5%

32.9%

26.6%

0.2%

2.3%

19.3%

37.1%

35.1%

0.1%

0.5%

5.7%

23.7%

29.6%

0.1%

0.2%

1.8%

3.8%

2.1%

2.1%

2.1%

2.1%

2.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

要介護1

要介護2

要介護3

要介護4

要介護5

N=1,323

0人 1～9人 10～19人

20～29人 30～49人 50人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

2.3人

6.4人

15.2人

24.2人

26.4人

࠙ᖹᡂ 16ᖺᗘࠚ 

9.6%

1.5%

0.1%

0.4%

73.6%

65.3%

31.5%

4.9%

7.5%

10.5%

26.1%

48.4%

42.5%

33.7%

1.0%

1.7%

12.4%

31.4%

32.5%

0.1%

0.2%

2.3%

14.8%

18.1%

0.1%

0.1%

1.2%

2.7%

5.2%

5.2%

5.2%

5.2%

5.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

要介護1

要介護2

要介護3

要介護4

要介護5

N=1,904

0人 1～9人 10～19人

20～29人 30～49人 50人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

4.9人

7.6人

13.2人

21.2人

23.2人
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14㸧ᖹ均要௓護度 

ᖹ均要௓護ᗘูࠊ࡜ࡿࡳ࡟ᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛4.0ࠕࡣ௨ୖ ࡀ施設ࡢࠖ ࠊࡾ࠾࡚ࡵ占ࢆ約半数࡜47.0％

ᖹ均ࡣ ᖹᡂࠋࡿい࡚ࡗ࡞࡜3.9 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋᖹ均要௓護ᗘࡀ㧗い施設ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-15 ᖹ均要௓護度 

18.9%

8.0%

52.4%

42.9%

23.6%

47.0%

5.2%

2.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

0～3䠊5未‶ 3䠊5～4䠊0未‶ 4䠊0以ୖ

無回答

系列5

ᖹ均

3.7

3.9

 
 

15㸧ᖺ齢ู入所者数 

ᖺ齢ู࡟入ᡤ者数ࠊ࡜ࡿࡳࢆᖺ齢࡝࡯ࡿࡀୖࡀᖺ齢ูࡢ入ᡤ者数ࡀ増加ࠋࡿࡍ 

 

図表 2-16 ᖺ齢ู入所者数 

45.6%

29.9%

7.6%

0.4%

0.1%

0.1%

50.0%

63.2%

71.1%

32.8%

3.9%

0.8%

0.9%

0.7%

3.2%

15.3%

40.1%

24.1%

9.2%

1.8%

1.8%

15.7%

32.1%

23.0%

9.3%

0.3%

6.2%

21.3%

24.8%

17.5%

0.2%

1.0%

14.7%

38.5%

66.7%

3.8%

3.8%

3.8%

3.8%

3.8%

3.8%

3.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

65歳未‶

65～69歳

70～74歳

75～79歳

80～84歳

85～89歳

90歳以ୖ

N=1,323

0人 1～5人 6～10人

11～15人 16～20人 21人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

0.9人

1.5人

3.5人

7.9人

14.5人

19.7人

27.1人
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㸦2㸧職員体制 

1㸧看護師 

┳護師ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘࡢ常勤ࡢᖹ均人数ࡀ 2.1人ࠊ非常勤ࡣ 0.7人ࠊ常勤換算࡛ࡣ 2.2人࡞࡜

ᖹᡂࠊࡾ࠾࡚ࡗ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ常勤࣭非常勤࡟ࡶ࡜増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-17 看護師 

 

 

9.6%

59.3%

17.8%

28.6%

20.4%

24.3%

27.8%

9.1%

22.4%

17.3%

4.8%

17.7%

8.8%

1.8%

10.4%

4.7%

1.4%

7.0%

3.2%

3.2%

0.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

常勤

非常勤

常勤換算

N=1,323

0人 1人～2人未‶ 2人～3人未‶

3人～4人未‶ 4人～5人未‶ 5人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

2.1人

0.7人

2.2人

࠙ᖹᡂ 24ᖺᗘࠚ 

 

23.1%

73.7%

52.2%

30.6%

16.3%

18.4%

22.4%

5.2%

13.6%

13.7%

2.1%

8.6%

5.0%

0.3%

3.9%

3.3%

0.4%

2.3%

1.9%

1.9%

1.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

常勤

非常勤

常勤換算

N=1,904

0人 1人～2人未‶ 2人～3人未‶

3人～4人未‶ 4人～5人未‶ 5人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

1.6人

0.4人

1.1人

࠙ᖹᡂ 16ᖺᗘࠚ 

 

 

2㸧常勤看護師㸯人あたࡢࡾ入所者数 

常勤┳護師 1人あࡢࡾࡓ入ᡤ者数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛30ࠕࡣ人ᮍ満ࠖࡀ 次ࠊࡃ多ࡶ最࡜34.5％

い 50人ᮍ満～30ࠕ࡛ ࡀࠖ 70人ᮍ満～50ࠕࠊ24.3％ ࡀࠖ 15.2％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ

常勤┳護師㸯人あࡢࡾࡓᖹ均入ᡤ者数ࡣ減少࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-18 常勤看護師㸯人あたࡢࡾ入所者数 

26.1%

34.5%

16.4%

24.3%

18.1%

15.2%

10.9%

11.7%

28.5%

14.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

30人未‶ 30～50人未‶ 50～70人未‶

70人以ୖ 無回答

系列6

ᖹ均

44.4人

41.7人
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3㸧௓護福祉士 

௓護福祉士ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘࡢ常勤ࡢᖹ均人数ࡀ 18.5人ࠊ非常勤ࡣ 2.0人ࠊ常勤換算࡛ࡣ 17.8

人ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜ᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ常勤࣭非常勤࡟ࡶ࡜増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-19 ௓護福祉士 

 

 

4.2%

71.8%

38.6%

8.1%

22.8%

7.5%

26.6%

2.3%

15.5%

43.7%

0.8%

26.8%

11.9%

0.3%

7.8%

3.7%

0.1%

2.7%

1.9%

1.9%

1.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

常勤

非常勤

常勤換算

N=1,904

0人 1～5人未‶ 5～10人未‶

10～20人未‶ 20～30人未‶ 30人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

12.4人

0.8人

8.0人

࠙ᖹᡂ 16ᖺᗘࠚ 

 

2.1%

37.3%

10.2%

1.1%

44.9%

3.4%

10.3%

10.6%

9.2%

44.3%

2.0%

37.8%

25.9%

0.3%

25.4%

11.3%

13.7%

5.0%

5.0%

0.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

常勤

非常勤

常勤換算

N=1,323

0人 1～5人未‶ 5～10人未‶

10～20人未‶ 20～30人未‶ 30人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

18.5人

2.0人

17.8人

࠙ᖹᡂ 24ᖺᗘࠚ 

 

 

4㸧௓護職員そࡢ௚ 

௓護職員ࡢࡑ௚ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࡣ職員体制ูࡢ最ࡶ大ࡁい割合ࠊࡣ常勤ࡢᖹ均人数ࡀ 11.4

人ࠊ非常勤ࡣ 5.4人ࠊ常勤換算࡛ࡣ 5.4人ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜ᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ常勤ࡢᖹ均人

数ࡣ変わ࡞ࡽいࠊࡀ非常勤ࡢᖹ均人数ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-20 ௓護職員そࡢ௚ 

 

 

11.2%

36.7%

33.5%

8.6%

24.6%

8.5%

23.4%

19.4%

14.0%

41.1%

13.2%

27.9%

9.8%

2.4%

10.9%

3.4%

1.1%

4.1%

2.6%

2.6%

1.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

常勤

非常勤

常勤換算

N=1,904

0人 1～5人未‶ 5～10人未‶

10～20人未‶ 20～30人未‶ 30人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

11.4人

4.8人

9.6人

࠙ᖹᡂ 16ᖺᗘࠚ 

 

6.8%

22.4%

10.9%

11.3%

30.9%

7.9%

25.2%

22.2%

20.7%

37.4%

14.5%

39.1%

9.7%

2.6%

13.8%

3.0%

0.6%

7.3%

6.7%

6.7%

0.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

常勤

非常勤

常勤換算

N=1,323

0人 1～5人未‶ 5～10人未‶

10～20人未‶ 20～30人未‶ 30人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

11.4人

5.4人

5.4人

࠙ᖹᡂ 24ᖺᗘࠚ 
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5㸧常勤௓護福祉士㸯人あたࡢࡾ入所者数 

常勤௓護福祉士 1人あࡢࡾࡓ入ᡤ者数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛4ࠕࡣ人ᮍ満ࠖࡀ ࠊࡃ多ࡶ最࡜44.7％

次い࡛6～4ࠕ人ᮍ満ࠖࡀ ࡀ8人ᮍ満ࠖ～6ࠕࠊ31.4％ 9.2％࡛あࠊࡾᖹ均 4.6人࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16

ᖺᗘ࡜比較1ࠊ࡚ࡋ人あࡢࡾࡓ入ᡤ者数ࡀ減少࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-21 常勤௓護福祉士㸯人あたࡢࡾ入所者数 

17.6%

44.7%

32.2%

31.4%

18.1%

9.2%

22.4%

5.9%

9.7%

8.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

4人未‶ 4～6人未‶ 6～8人未‶

8人以ୖ 無回答

系列7

ᖹ均

7.3人

4.6人

 

6㸧௓護職員㸯人あたࡢࡾ入所者数 

௓護職員 1人あࡢࡾࡓ入ᡤ者数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛3～2ࠕࡣ人ᮍ満ࠖࡀ 次ࠊࡃ多ࡶ最࡜51.0％

い࡛4～3ࠕ人ᮍ満ࠖࡀ ࡀ2人ᮍ満ࠖࠕࠊ16.9％ 16.0％࡛あࠊࡾᖹ均 2.6人࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ

 ࠋࡿい࡚ࡋ減少ࡀ入ᡤ者数ࡢࡾࡓ1人あࠊ࡚ࡋ比較࡜

 

図表 2-22 ௓護職員㸯人あたࡢࡾ入所者数 

6.0%

16.0%

45.8%

51.0%

25.8%

16.9%

11.6%

3.9%

10.7%

12.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)

2人未‶ 2～3人未‶ 3～4人未‶

4人以ୖ 無回答

系列6

ᖹ均

3.1人

2.6人
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7㸧管理栄養士ࡲたࡣ栄養士 

管理栄養士ࡣࡓࡲ栄養士ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠊࡣ常勤ࡣ 1.3人ࠊ非常勤ࡣ 0.1人ࠊ常勤換算࡛ࡣ

1.1人ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜ᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-23 管理栄養士ࡲたࡣ栄養士 

 
࠙ᖹᡂ 24ᖺᗘࠚ 

 

3.5%

94.6%

20.7%

75.1%

3.5%

62.6%

16.3%

0.2%

13.0%

2.4%

0.1%

2.0%

0.7%

0.1%

0.7%

0.7%

0.3%

0.7%

1.4%

1.4%

0.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

常勤

非常勤

常勤換算

N=1,323

0人 1人～2人未‶ 2人～3人未‶

3人～4人未‶ 4人～5人未‶ 5人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

1.3人

0.1人

1.1人

࠙ᖹᡂ 16ᖺᗘࠚ 

 

5.2%

96.1%

49.0%

80.6%

2.2%

42.6%

10.3%

0.1%

5.8%

1.4%

0.1%

0.6%

0.6%

0.5%

0.4%

0.1%

0.3%

1.4%

1.4%

1.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

常勤

非常勤

常勤換算

N=1,904

0人 1人～2人未‶ 2人～3人未‶

3人～4人未‶ 4人～5人未‶ 5人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

1.1人

0.0人

0.6人

 

 

8㸧医師ࡢ勤務体制 

་師ࡢ勤務体制ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ常駐࡛࡞ࡣいࠖࡀ ࡀ常駐ࠖࠕࠊ85.1％ 2.7％࡛あࠋࡓࡗ

ᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ常駐࡛࡞ࡣいࠖࡢ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-24 医師ࡢ勤務体制㸦ＭＡ㸧 

81.4%

3.2%

13.9%

85.1%

2.7%

13.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

常駐䛷䛿䛺い

常駐

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)
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9㸧常駐࡛࡞ࡣい場合ࡢ勤務日数㸦1᭶当たࡾ㸧 

常駐࡛࡞ࡣい場合ࡢ勤務᪥数㸦1᭶当ࡾࡓ㸧ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛4～3ࠕࡣ᪥ࠖࡀ ࡶ最࡜35.5％

多ࠊࡃ次い࡛8～7ࠕ᪥ࠖࡀ ࡀ11᪥௨ୖࠖࠕࠊ24.7％ 9.6％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較1ࠊ࡚ࡋ

᭶あࡢࡾࡓ勤務᪥数ࡀ多い施設ࡢ割合ࡀ減少࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-25 常駐࡛࡞ࡣい場合ࡢ勤務日数㸦1᭶当たࡾ㸧㸦ＭＡ㸧 

3.1%

29.1%

6.6%

33.3%

6.2%

12.8%

5.0%

35.5%

3.2%

24.7%

6.0%

9.6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

1～2日

3～4日

5～6日

7～8日

9～10日

11日以ୖ

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,550)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,126)

 
 

10㸧看護師ࡢ勤務体制 

┳護師ࡢ勤務体制ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ早出ࡣࡓࡲ遅出勤務あࡀࠖࡾ 次ࠊࡃ多ࡶ最࡜60.3％

い࡛ࠕ᪥中ࡳࡢ常駐ࠖࡀ 39.7％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ᪥中ࡳࡢ常駐ࠖࡢ割合ࡀ減

少ࠕࠊࡋ早出ࡣࡓࡲ遅出勤務あࠖࡾや24ࠕ時間常駐ࠖࡢ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-26 看護師ࡢ勤務体制㸦ＭＡ㸧 

50.2%

44.4%

2.0%

2.7%

60.3%

39.7%

2.5%

8.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

早出䜎䛯䛿遅出勤務あ䜚

日中䛾䜏常駐

24時間常駐

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,323)
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2.3 感染管理調査票ࡢ集計結果 

㸦1㸧感染症ࡢ発生状況 

1㸧入所者ࡢ感染症ࡢ発生状況 

施設ࡿࡅ࠾࡟入ᡤ者ࡢ過去 1ᖺ間㸦2011ᖺ 10᭶～2012ᖺ 9᭶㸧ࡢ各感染症ࡢⓎ生状況ࠕࠊࡣ肺

炎球菌㸦肺炎ࠊ気管支炎࡝࡞㸧ࠖ ࡀᖹ均ࡢ罹患者数ࡢ 3.7人࡜最ࡶ多ࠊࡃ次い࡛࢖ࠕン࢚ࣝࣇンࢨ

㸧ࠖࢨン࢚ࣝࣇン࢖㸦ࢫࣝ࢖࢘ ࡀ 2.4人࢖ࠕࠊン࢚ࣝࣇン࣭ࢨ肺炎球菌௨外ࡢ呼吸器感染症ࠖࣀࠕ࡜

㸦感染性胃腸炎㸧ࠖࢫࣝ࢖࢘ࣟ ࡀ 1.5人࡚ࡗ࡞࡜いࠋࡿ 

㸧ࠖࢨン࢚ࣝࣇン࢖㸦ࢫࣝ࢖࢘ࢨン࢚ࣝࣇン࢖ࠕ 㸧ࠖ࡝࡞気管支炎ࠊ肺炎球菌㸦肺炎ࠕ࡜ ࡑࠊࡣ

約ࢀࡒࢀ 3～4割ࡢ施設࡛罹患者ࡀ出࡚いࠋࡿ 

 

図表 2-27 入所者ࡢ感染症ࡢ発生状況 

64.3%

55.3%

74.7%

94.3%

83.7%

95.4%

92.7%

84.0%

17.3%

11.1%

6.0%

0.2%

5.2%

0.2%

1.9%

9.5%

6.9%

7.0%

2.6%

2.2%

0.2%

1.4%

6.1%

8.9%

2.4%

2.2%

0.1%

0.2%

0.8%

2.4%

4.2%

2.0%

2.8%

0.1%

0.2%

0.3%

1.5%

10.2%

8.8%

3.0%

1.9%

1.9%

2.0%

1.5%

1.5%

3.3%

3.5%

2.4%

2.0%

2.3%

2.7%

2.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1䠊䜲ン䝣䝹エン䝄ウ䜲䝹䝇䠄䜲ン䝣䝹エン䝄䠅

2䠊肺炎球菌䠄肺炎、気管支炎䛺䛹䠅

3䠊䜲ン䝣䝹エン䝄䞉肺炎球菌以外䛾呼吸器感染症

4䠊䝺䝆䜸䝛䝷属菌䠄䝺䝆䜸䝛䝷症䠅

5䠊䝜䝻ウ䜲䝹䝇䠄感染性胃腸炎䠅

6䠊腸管出血性大腸菌䠄腸管出血性大腸菌感染

症䠅

7䠊ୖグ以外䛾腸管感染症䜎䛯䛿食中毒

8䠊疥癬虫䠄疥癬䠅

N=1,321

0人 1～5人未‶ 5～10人未‶

10～20人未‶ 20人以ୖ 把握䛧䛶い䛺い

無回答

系列8

ᖹ均

2.4人

3.7人

1.5人

0.0人

1.5人

0.0人

0.1人

0.5人
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㸦2㸧感染管理体制 

1㸧感染管理࡟関すࡿ施設内ࡢ検討すࡿ委員会ࡢ設置 

感染対策࡟関ࡿࡍ施設内ࡢ検討ࡿࡍ委員会ࡢ設置ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ感染対策࡟ࡳࡢ関ࡿࡍ

単独ࡢ委員会ࡀ設置࡚ࢀࡉいࡀࠖࡿ ン࣓ࢪࢿ࣐ࢡࢫ委員会㸦ࣜࡢ௚ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜87.4％

ࡀࠖࡿい࡚ࡋ㸧࡛検討࡝࡞委員会ࢺ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ設置ࠕࠊ11.4％ 0.5％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊ

ᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ委員会ࢆ設置࡚ࡋい࡞い割合ࡀ減少࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-28 感染対策࡟関すࡿ施設内ࡢ検討すࡿ委員会ࡢ設置 

33.6%

86.2%

87.4%

34.2%

11.4%

30.6%

13.2%

0.5%

1.6%

0.6%

0.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

感染対策䛾䜏䛻関䛩䜛単独䛾委員会䛜設置䛥䜜䛶い䜛

௚䛾委員会䠄䝸䝇䜽䝬䝛䝆䝯ン䝖委員会䛺䛹䠅䛷検討䛧䛶い䜛

設置䛧䛶い䛺い

無回答

 
ᖹᡂࡣࠖࡿい࡚ࡋ㸧࡛検討࡝࡞委員会ࢺン࣓ࢪࢿ࣐ࢡࢫ委員会㸦ࣜࡢ௚ࠕ※ 18 ᖺ度ࡳࡢ回答㡯目ࡋ࡞ 

 

2㸧単独ࡢ委員会ࢆ設置࡚ࡋいࡿ場合ࡢ 1ᖺ間ࡢ開催回数 

単独ࡢ委員会ࢆ設置࡚ࡋいࡿ場合ࡢࡇࠊࡢ 1ᖺ間ࡢ開催回数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛12～7ࠕࡣ回㸭

ᖺࠖࡀ ࡀ6回㸭ᖺࠖ～3ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜49.4％ ࡀ2回㸭ᖺࠖ～0ࠕࠊ33.2％ 5.2％࡛あࠊࡾᖹ

均開催回数ࡣ 8.7回࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ開催回数ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-29 ࡢࡇ 1ᖺ間ࡢ開催回数 

29.1%

23.2%

5.2%

34.7%

58.5%

33.2%

27.1%

2.5%

49.4%

1.1%

0.2%

4.7%

8.0%

15.6%

7.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 639)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,359)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,155)

0～2回䠋ᖺ 3～6回䠋ᖺ

7～12回䠋ᖺ 13回以ୖ䠋ᖺ

無回答

系列6

ᖹ均

5.5回䠋ᖺ

4.5回䠋ᖺ

8.7回䠋ᖺ
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3㸧委員会構ᡂ࣓ンࡢ࣮ࣂ職種 

委員会構ᡂ࣓ンࡢ࣮ࣂ職種ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ┳護師ࠖࡣ ௓護職員ࠖ95.9％࡛あࠕࠊ99.0％

ᖹᡂࠋࡓࡗ 16 ᖺᗘࠊᖹᡂ 18 ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ施設長ࠖࢆ構ᡂ࣓ン࡟࣮ࣂ含ࡴ施設ࡀ増加࡚ࡋ

いࠋࡿ 

 

図表 2-30 委員会構ᡂ࣓ンࡢ࣮ࣂ職種㸦ＭＡ㸧 

94.4%

80.4%

66.4%

35.8%

23.0%

68.2%

98.8%

96.8%

74.0%

34.4%

25.1%

92.6%

99.0%

95.9%

76.2%

31.6%

20.1%

83.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

┳護師

介護職員

施設長

事務長

医師

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 639)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,359)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,155)
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4㸧委員会構ᡂ࣓ンࡢ࣮ࣂ職種ู人数 

委員会構ᡂ࣓ンࡢ࣮ࣂ職種ูᖹ均人数ࠊࡣ┳護師ࡣ 1.7 人ࠊ௓護職員ࡣ 4.2 人࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ

16ᖺᗘࠊᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ┳護師ࡣ減少ࠊࡾ࠾࡚ࡋ௓護職員ࡣ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-31 委員会構ᡂ࣓ンࡢ࣮ࣂ職種ู人数 

2.1

3.2

1.8

4.1

1.7

4.2

0人 1人 2人 3人 4人 5人

┳護師

介護職員

ᖹ成16ᖺ度

ᖹ成18ᖺ度

ᖹ成24ᖺ度

┳護師

N=603

N=2,330

N=1,143

介護職員

N=514

N=2,283

N=1,108

 

 

5㸧感染対策ࡢ実施状況や効果ࡢ確認ࡢ᭷無 

感染対策ࡢ実施状況や効ᯝࡢ確認ࡢ᭷無ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ確認࡚ࡋいࡀࠖࡿ 確ࠕࠊ73.3％

認࡚ࡋい࡞いࠖࡀ 17.9％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ確認࡚ࡋいࡢࠖࡿ割合ࡀ増加࡚ࡋ

いࠋࡿ 

 

図表 2-32 感染対策ࡢ実施状況や効果ࡢ確認ࡢ᭷無 

69.3%

73.3%

23.1%

17.9%

7.6%

8.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,359)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,155)

確認䛧䛶い䜛 確認䛧䛶い䛺い

無回答

系列1
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6㸧感染対策࡟関す࣐ࡿニࣗࡢࣝ࢔᭷無 

感染対策࡟関ࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡿࡍ᭷無ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣあࡀࠖࡿ ࡯ࠊࡾ࠾࡚ࡵ占ࢆ99.5％

 ࠋࡓい࡚ࡋ᭷ࢆࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡀ施設ࡢ全࡚ࡰ

 

図表 2-33 感染対策࡟関す࣐ࡿニࣗࡢࣝ࢔᭷無 

91.5%

93.4%

99.5%

7.6%

5.7%

0.3%

0.9%

1.0%

0.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

あ䜛 䛺い

無回答

系列1

 

 

7㸧࣐ニࣗࣝ࢔内࡟グ載ࡢあࡿ感染対策事㡯 

ᖹᡂࠊࡣ感染対策஦㡯ࡿあࡢグ載࡟内ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ手洗い ࡀࠖ ࠊࡃ多ࡶ最࡜98.6％

次い࡛ࠕ手袋ࡢ着用ࠖࡀ ࡀ着用ࠖࡢࢡࢫ࣐ࠕࠊ94.3％ 93.4％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ

ࡋ減少ࡀ割合ࡢ注意ࠖࡿࡍ関࡟器具使用ࡢ་療処置用ࠕࠊࡾ࠾࡚ࡋ増加ࡀ割合ࡢ着用ࠖࡢン࢘࢞ࠕ

࡚いࠋࡿ 

 

図表 2-34 ࣐ニࣗࣝ࢔内࡟グ載ࡢあࡿ感染対策事㡯㸦ＭＡ㸧 

98.5%

93.2%

88.5%

91.8%

71.8%

82.7%

59.7%

15.0%

98.6%

94.3%

93.4%

88.4%

80.6%

80.4%

49.0%

12.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

手洗い

手袋䛾着用

䝬䝇䜽䛾着用

う䛜い

䜺ウン䛾着用

䝸䝛ン䛾処理

医療処置用䛾器具使用䛻関䛩䜛注意

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,742)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,314)
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8㸧࣐ニࣗࡢࣝ࢔遵Ᏺࡢ確認 

ᖹᡂࠊࡣ確認ࡢ遵Ᏺࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ確認࡚ࡋいࡀࠖࡿ 次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜60.9％

ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ確認ࡾࡲあࠕ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ確認ࠕࠊ36.6％ 1.9％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-35 ࣐ニࣗࡢࣝ࢔遵Ᏺࡢ確認 

 

60.9% 36.6% 1.9% 0.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,322

確認䛧䛶い䜛 あ䜎䜚確認䛧䛶い䛺い

確認䛧䛶い䛺い 無回答

 

 

9㸧࣐ニࣗࣝ࢔遵Ᏺࡢ確認方法 

ᖹᡂࠊࡣ確認方法ࡢ遵Ᏺࣝ࢔ࣗࢽ࣐ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ᪥常業務ࡢ中࡛確認 ࡀࠖ ࠊࡃ多ࡶ最࡜79.1％

次い࡛ࠕ定期的࡟確認ࠖࡀ ࡀい࡚確認ࠖ࠾࡟新人指ᑟࡀ司ୖࠕࠊ33.3％ 32.3％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16

ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ᪥常業務௨外࡛確認ࡿࡍ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-36 ࣐ニࣗࣝ࢔遵Ᏺࡢ確認方法㸦ＭＡ㸧 

83.3%

7.7%

22.3%

5.9%

79.1%

33.3%

32.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

日常業務䛾中䛷確認

定期的䛻確認

ୖ司䛜新人指導䛻䛚い䛶確認

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,488)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 800)

 
ᖹᡂࡣ௚ࠖࡢそࠕ※ 16 ᖺ度ࡳࡢ回答㡯目あࡾ 
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10㸧࣐ニࣗࣝ࢔遵Ᏺࡢ確認回数 

ᖹᡂࠊࡣ確認回数ࡢᖺ間ࡢ場合ࡿい࡚ࡋ確認࡟定期的ࢆ遵Ᏺࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐ 24ᖺᗘ࡛2ࠕࡣ回ࠖ

ࡀ ࡀ1回ࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜37.2％ ࡀ5回ࠖ～3ࠕࠊ21.8％ 15.0％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜

比較2ࠕࠊ࡚ࡋ回ࠖࡢ割合ࡀ増加ࠊࡾ࠾࡚ࡋᖺ間ᖹ均回数ࡣ 3.8回࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-37 ᖺ間ࡢ定期確認回数 

19.1%

21.8%

22.6%

37.2%

18.3%

15.0%

3.5%

4.1%

14.8%

13.2%

0.4%

21.7%

8.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 115)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 266)

1回 2回 3～5回 6～9回

10～19回 20回以ୖ 無回答

系列8

ᖹ均

4.2回䠋ᖺ

3.8回䠋ᖺ

 

 

11㸧࣐ニࣗࢆࣝ࢔更新࣭検討すࡿ機会 

ᖹᡂࠊࡣ機会ࡿࡍ更新࣭検討ࢆࣝ࢔ࣗࢽ࣐ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ必要時࡟設࡚ࡅいࡀࠖࡿ 最࡜77.5％

ࡀࠖࡿい࡚ࡅ設࡟定期的ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡅ設ࠕࠊ14.1％ 6.5％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16

ᖺᗘ࡜比較ࠕ࡚ࡋ定期的࡟設࡚ࡅいࡢࠖࡿ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-38 ࣐ニࣗࢆࣝ࢔更新࣭検討すࡿ機会ࡢ設置 

5.6%

14.1%

82.0%

77.5%

13.0%

6.5%

1.0%

1.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,742)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,314)

定期的䛻設け䛶い䜛 必要時䛻設け䛶い䜛

設け䛶い䛺い 無回答
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12㸧㸯᭶あた࣐ࡢࡾニࣗࣝ࢔更新࣭検討ࡢ頻度 

更新࣭ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡢࡾࡓ1᭶あࠊࡢ場合ࡿい࡚ࡅ設࡟定期的ࢆ機会ࡿࡍ更新࣭検討ࢆࣝ࢔ࣗࢽ࣐

検討ࡢ㢖ᗘࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛2～1ࠕࡣ回ᮍ満 ࡀࠖ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜41.1％ 1回ᮍ満ࠕ࡛ ࡀࠖ ࠊ37.3％

ࡀ5回௨ୖࠖࠕ 2.2％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ更新㢖ᗘࡣ増加ࡑࡼ࠾ࠊࡾ࠾࡚ࡋᖹ均

࡛ 1᭶࡟ 1回更新࡚ࢀࡉいࠋࡿ 

 

図表 2-39 㸯᭶あた࣐ࡢࡾニࣗࣝ࢔更新࣭検討ࡢ頻度 

57.7%

37.3%

25.8%

41.1%

1.1%

1.6%

0.5%

2.2%

16.5%

16.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 97)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 185)

1回未‶ 1～2回未‶ 2～3回未‶

3～4回未‶ 4～5回未‶ 5回以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

0.5回䠋᭶

0.9回䠋᭶

 
 

13㸧࣐ニࣗࡢࣝ࢔周知方法 

ᖹᡂࠊࡣ周知方法ࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ職員ࢆ対象ࡓࡋ࡜研修ࢆ開催ࡋ周知ࠖࡀ 64.7％

ࡀ研修࡛周知ࠖࡢ入職時ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜ ࡀ周知࡚ࠖࡌ通ࢆ会議等࡛職制ࠕࠊ52.4％ 51.1％

࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ入職時ࡢ研修࡛周知ࠖࡢ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-40 ࣐ニࣗࡢࣝ࢔周知方法㸦ＭＡ㸧 

59.7%

34.1%

69.7%

48.6%

5.8%

64.7%

52.4%

51.1%

33.6%

4.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

職員䜢対象䛸䛧䛯研修䜢開催䛧周知

入職時䛾研修䛷周知

会議等䛷職制䜢通䛨䛶周知

施設内報や職員用掲示䛷周知

そ䛾௚

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,555)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,314)
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14㸧感染対策࡟関すࡿ研修ࡢ᭷無 

感染対策࡟関ࡿࡍ研修ࡢ᭷無ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ施設内࡛感染管理࡟関ࡿࡍ研修ࢆ開催࡚ࡋ

いࡣࠖࡿ 87.5％࡛あࠕࠊࡾ外部ࡢ研修࡟参加࡚ࡋいࡿ ࠖࡿい࡚ࡋ会議等࡛周知ࡢ施設内ࠕࠊ4ࠖ9.1％

41.0％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ施設内࡛研修ࢆ実施࡚ࡋいࡿ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-41 感染対策࡟関すࡿ研修ࡢ᭷無㸦ＭＡ㸧 

28.7%

56.1%

56.4%

4.4%

87.5%

49.1%

41.0%

0.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

施設内䛷感染管理䛻関䛩䜛研修䜢開催䛧䛶い䜛

外部䛾研修䛻参加䛧䛶い䜛

施設内䛾会議等䛷周知䛧䛶い䜛

行わ䜜䛶い䛺い

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

 

 

15㸧研修実施頻度 

施設内࡛感染管理࡟関ࡿࡍ研修ࢆ開催࡚ࡋいࡿ㢖ᗘࠊࡣᖹᡂ24ᖺᗘ࡛2～1ࠕࡣ回㸭ᖺ 74.0％ࡀࠖ

次いࠊࡃ多ࡶ最࡜ 6回㸭ᖺ～3ࠕ࡛ ࡀࠖ 12回㸭ᖺ～7ࠕࠊ19.5％ ࡀࠖ 3.1％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊ

ᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋᖹ均開催回数ࡣ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-42 研修実施頻度 

69.8%

75.7%

74.0%

20.7%

10.5%

19.5%

2.9%

2.1%

3.1%

0.2%

0.2%

6.6%

11.5%

3.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 547)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,322)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,156)

1～2回䠋ᖺ 3～6回䠋ᖺ 7～12回䠋ᖺ

13回以ୖ䠋ᖺ 無回答

系列6

ᖹ均

2.3回䠋ᖺ

1.6回䠋ᖺ

2.5回䠋ᖺ
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16㸧研修内࡛触࡚ࢀいࡿ感染対策 

施設内࡛感染管理࡟関ࡿࡍ研修ࢆ開催࡚ࡋいࡿ場合ࡢ研修࡛触࡚ࢀいࡿ感染対策ࠊࡣᖹᡂ 24

ᖺᗘ࡛ࠕࡣ手洗いࠖࡀ ࡀ着用ࠖࡢ手袋ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜97.4％ ࡀ着用ࠖࡢࢡࢫ࣐ࠕࠊ89.7％

89.0％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16 ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ་療処置用ࡢ器具使用࡟関ࡿࡍ注意ࠖࡢ割合ࡀ減少

 ࠋࡿい࡚ࡋ

 

図表 2-43 研修内࡛触࡚ࢀいࡿ感染対策事㡯㸦ＭＡ㸧 

96.7%

89.2%

85.4%

88.5%

64.2%

75.3%

56.9%

20.8%

97.4%

89.7%

89.0%

85.7%

71.7%

63.8%

36.1%

23.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

手洗い

手袋䛾着用

䝬䝇䜽䛾着用

う䛜い

䜺ウン䛾着用

䝸䝛ン䛾処理

医療処置用䛾器具使用䛻関䛩䜛注意

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 547)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,156)

 

 

17㸧施設内ࡢ感染対策ࢆ担当すࡿ職員 

施設内ࡢ感染対策ࢆ担当ࡿࡍ職員ࡀ決࡚ࢀࡽࡵいࡢ࡜࠿ࡿ問い࡟対ࠊࡣ࡚ࡋᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࡣ

ࡀいࠖࡣࠕ ࡀいいえࠖࠕࠊ94.9％ 3.9％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ決࡚ࢀࡽࡵいࠖࡿ割

合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

図表 2-44 施設内ࡢ感染対策ࢆ担当すࡿ職員 

77.3%

94.9%

14.9%

3.9%

7.9%

1.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

䛿い

いいえ

無回答
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18㸧施設ࡢ感染管理や衛生管理ࡢ方法ࡢ࡝࡞相談先 

施設ࡢ感染管理や衛生管理ࡢ方法ࡘ࡟࡝࡞い࡚相談ࡿࡍ先ࡢ᭷無ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣあࠖࡿ

ࡀ ᖹᡂࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞95.3％ 18ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ相談先ࡀあࡿ施設ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-45 施設ࡢ感染管理や衛生管理方法ࡢ相談先ࡢ᭷無 

91.1%

95.3%

4.2%

3.9%

4.6%

0.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

あ䜛

䛺い

無回答

 

 

19㸧相談先ࡢ立場 

ᖹᡂࠊࡣ立場ࡢ相談先ࡢ施設ࡓࡋ回答࡜ࠖࡿあࡀ相談先ࠕ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ嘱ク་ࠖࡀ ࡜82.4％

最ࡶ多ࠊࡃ次い࡛ࠕ保健ᡤࠖࡀ ࡀ་師ࠖࡢ協力་療機関ࠕࠊ44.1％ 24.3％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ

 ࠋࡓࢀࡽࡳࡀ傾ྥࡢ様ྠࡶ

 

図表 2-46 相談先ࡢ立場㸦ＭＡ㸧 

82.3%

45.3%

32.6%

3.1%

4.5%

82.4%

44.1%

24.3%

5.2%

5.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

嘱ク医

保健所

協力医療機関䛾医師

地域䛾中᰾病院䛾感染管理担当医師䞉┳護師

そ䛾௚

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,494)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,259)
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20㸧施設内ࡢ感染管理体制࠾࡟い࡚困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等 

施設内ࡢ感染管理体制࠾࡟い࡚困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等ࠕࠊࡣ研修ࡢ実施ࠖࡀ 多ࡶ最࡜27.7％

ࡀ整備ࠖࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠕ次い࡛ࠊࡃ ࡀ相談先ࠖࡢ感染管理ࠕࠊ26.6％ 9.8％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-47 施設内ࡢ感染管理体制࠾࡟い࡚困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等㸦ＭＡ㸧 

27.7%

26.6%

9.8%

7.8%

3.0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

研修䛾実施

䝬ニ䝳䜰䝹䛾整備

感染管理䛾相談先

感染対策担当者䛾配置

委員会䛾設置

N=1,321

 

㸦3㸧感染対策ࡢ実施状況 

1㸧入所ࡢ場面࡛ࡢ感染管理 

ձ 入所時ࡢ入所者ࡢ健康状態ࡢ確認ࡢ᭷無 

入ᡤࡿࡍ際ࠊ࡟入ᡤ者ࡢ健康状態ࡢ確認ࢆ行࡚ࡗい࡜࠿ࡿいう問い࡟対ࠊࡣ࡚ࡋᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛

ࡀいࠖࡣࠕࡣ ࡀいいえࠖࠕࠊ98.9％ 1.0％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊᖹᡂ 18ᖺᗘྠ࡜様࡟多ࡢࡃ施

設࡛確認࡚ࡋいࠋࡿ 

入ᡤ時ࡢ健康状態ࡢ確認方法ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ検診࣭健康診断㸦入ᡤ時健診㸧ࠖ ࡀ 79.0％

ࡀࠖࡿᚓࢆ情報ࡽ࠿࡝࡞࣮ࣕࢪࢿ࣐࢔ࢣࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜ 自己申告㸦家族やᮏ人ࠕࠊ77.1％

申告㸧ࠖࡢࡽ࠿ ࡀ 66.9％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-48 入所時ࡢ入所者ࡢ健康状態ࡢ確認ࡢ᭷無 

98.9%

99.2%

98.9%

0.4%

0.3%

1.0%

0.7%

0.5%

0.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

䛿い

いいえ

無回答  
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ղ 入所時࡟確認すࡿ感染症 

入ᡤ時࡟確認ࡿࡍ感染症ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ㹁型肝炎ࠖࡀ 㹀ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜80.3％

型肝炎ࠖࡀ ࡀ結᰾ࠖࠕࠊ78.0％ 68.2％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊᖹᡂ 18ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥࡽࡳࡀ

 ࠋࡓࢀ

 

図表 2-49 入所時࡟確認すࡿ感染症㸦ＭＡ㸧

74.7%

75.0%

75.3%

68.6%

67.6%

62.5%

9.2%

81.6%

80.0%

77.6%

69.4%

70.2%

64.5%

7.8%

80.3%

78.0%

68.2%

62.4%

59.8%

51.3%

19.1%

7.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

䠟型肝炎

䠞型肝炎

結᰾

梅毒

䠩䠮䠯䠝感染症

皮膚感染症

䠤䠥Ｖ感染症

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,883)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,714)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,307)

 

ᖹᡂࡣ㹆㹇Ｖ感染症ࠖࠕ※ 24 ᖺ度ࡳࡢ回答㡯目あࡾ 
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ճ 過去 1ᖺ間㸦2011ᖺ 10᭶～2012ᖺ 9᭶㸧ࠊ࡟感染症及ࡧ既往ࡢあࡿ入所希望者ࡅཷࡢ入

 ᭷無ࡢࢀ

過去㸯ᖺ間㸦2011ᖺ 10᭶～2012ᖺ 9᭶㸧ࠊ࡟ᅗ表 2-49ࡼࡢう࡞感染症及ࡧ既往ࡢあࡿ入ᡤ

希望者ࡅཷࡢ入ࡀ࡜ࡇࡓࢀあࡘ࡟࠿ࡿい࡚ࠊᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࡣࠕࡣいࠖࡀ 次ࠊࡃ多ࡶ最࡜51.2％

い いいえࠕ࡛ ࡀࠖ 過去ࠕࠊ26.1％ 1ᖺ間࡟ヱ当ࡿࡍ入ᡤ希望者ࡣいࡓࡗ࠿࡞ ࡀࠖ 22.2％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-50 過去 1ᖺ間㸦2011ᖺ 10᭶～2012ᖺ 9᭶㸧ࡢ 

感染症及ࡧ既往ࡢあࡿ入所希望者ࡅཷࡢ入ࢀ 

 

51.2% 26.1% 22.2% 0.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

䛿い

いいえ

過去1ᖺ間䛻ヱ当䛩䜛入所希望者䛿い䛺䛛䛳䛯

無回答

N=1,321

 

 

մ 過去 1ᖺ間㸦2011ᖺ 10 ᭶～2012ᖺ 9᭶㸧ࡢ感染症࡟関すࡿ知識や対応方法ࡢ関係職員へ

 周知ࡢ

過去㸯ᖺ間㸦2011ᖺ 10᭶～2012ᖺ 9᭶㸧࡟ᅗ表 2-49ࡼࡢう࡞感染症及ࡧ既往ࡢあࡿ入ᡤ希

望者ࡅཷࡢ入ࡀ࡜ࡇࡓࢀあࡿ施設ࠊࡿࡅ࠾࡟感染症࡟関ࡿࡍ知識や対応方法࡟関ࡿࡍ関ಀ職員࡬

ᖹᡂࠊࡣ周知ࡢ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ周知࡚ࡋいࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ周知ࠕࠊ96.4％ 2.8％࡛あࠋࡓࡗ 

ᖹᡂࠊࡣ周知方法ࡢ場合ࠖࡿい࡚ࡋ周知ࠕ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ個々ࣛࣉ࢔ࢣࡢン࡟཯映ࠖࡀ 51.2％

ࡀ作ᡂࠖࢆࣝ࢔ࣗࢽ各感染症ู࣐ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜ 47.9％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18 ᖺᗘ࡜比較ࡋ

 ࠋࡿい࡚ࡋ減少ࡀ割合ࡢ作ᡂࠖࢆࣝ࢔ࣗࢽ各感染症ู࣐ࠕࠊ࡚

 

図表 2-51 関係職員へࡢ周知方法㸦ＭＡ㸧 

50.4%

66.9%

7.7%

51.2%

47.9%

22.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

個々䛾䜿䜰䝥䝷ン䛻཯映

各感染症ู䝬ニ䝳䜰䝹䜢作成

そ䛾௚

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,389)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 652)
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յ 過去 1ᖺ間㸦2011ᖺ 10᭶～2012ᖺ 9᭶㸧࡟感染症ࡢ既往者࡟対ࡋ入所ࢆ断ࡗた࡜ࡇ 

過去㸯ᖺ間㸦2011ᖺ 10᭶～2012ᖺ 9᭶㸧࡟感染症ࡢ既往者࡟対ࠊࡋ入ᡤࢆ断ࡀ࡜ࡇࡓࡗあࡿ

ᖹᡂࠊࡣ࠿ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣあࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞ࠕࠊ3.9％ 過去ࠕࠊ70.9％ 1ᖺ間࡟ヱ当ࡿࡍ入ᡤ希望者

ࡀࠖࡓࡗ࠿࡞いࡣ 24.6％࡛あࠊࡾᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋあࡢࠖࡿ割合ࡀ減少࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-52 過去 1ᖺ間㸦2011ᖺ 10᭶～2012ᖺ 9᭶㸧࡟感染症既往者࡟対࡚ࡋ入所ࢆ断ࡗたࡇ

 ࡜

 

20.3%

3.9%

75.0%

70.9% 24.6%

4.7%

0.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

あ䜛

䛺い

過去1ᖺ間䛻ヱ当䛩䜛入所希望者䛿い䛺䛛䛳䛯

無回答

 

 

ն 過去 1ᖺ間㸦2011ᖺ 10᭶～2012ᖺ 9᭶㸧࡟入所ࢆ断ࢆࡿࡊࡽ得ࡗ࠿࡞た感染症 

過去 1ᖺ間㸦2011ᖺ 10᭶～2012ᖺ 9᭶㸧࡟入ᡤࢆ断ࡀ࡜ࡇࡓࡗあࡿ施設ࠊࡀ断ࢆࡿࡊࡽᚓ࡞

ࡀ㹋㹐㹑㸿感染症ࠖࠕࠊࡣ感染症ࡓࡗ࠿ ࡀ結᰾ࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜35.3％ 皮膚感染ࠕࠊ33.3％

症ࠖࡀ 25.5％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-53 過去 1ᖺ間㸦2011ᖺ 10᭶～2012ᖺ 9᭶㸧࡟入所ࢆ断ࢆࡿࡊࡽ得ࡗ࠿࡞た感染症 

㸦ＭＡ㸧 

35.3%

33.3%

25.5%

9.8%

7.8%

5.9%

3.9%

11.8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

䠩䠮䠯䠝感染症

結᰾

皮膚感染症

䠟型肝炎

䠞型肝炎

梅毒

䠤䠥Ｖ感染症

そ䛾௚

N=51
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入ᡤࢆ断ࢆࡿࡊࡽᚓࡓࡗ࠿࡞஦例ࠊ࡚ࡋ࡜ୗグࡼࡢう࡞具体例ࡀ挙ࠋࡓࢀࡽࡆ 

 疥癬ࡀ増ᝏࡾ࠾࡚ࡋ専門་ࡿࡼ࡟治療ࠋࡓࡵࡍࡍࢆ 

 感染症ࡢ利用者ࢆ௓護ࡢࡅࡔࡿࡍ知識ࡀ୙十ศ࡛ࠊ௚ࡢ利用者や入ᡤ希望者自身࡟迷惑࠿ࡀ

 ࠋࡓࡋ断ุ࡜ࡿ࠿

 肝硬変ࡿࡼ࡟食㐨静脈瘤破⿣ࡢ既往ࡀあࠊࡾ自覚症状ࡢ訴えࡀ୙可能࡛あࠋࡵࡓࡓࡗ 

 入ᡤ希望者自身ࡣ罹࡚ࡗいࠊࡀࡓࡗ࠿࡞入院࡚ࢀࡉいࡿ病棟内࡛疥癬ࡢ方ࡀ数ྡ居ࠊࡵࡓࡓ

 ࠋࡿあࡀࢫ࣮ࢣࡓࢀࡉ入ᡤ࡟᭶後ࢣ㸰ࠊࡾ断わࡣ入ᡤࡢࡄࡍ

 HBsᢠ原陽性ࠊ࡚࡟HBV㔞ࡀ多ࡃ感染力ࡀ強いࠊࡵࡓ་師ࡢ指示࡚࡟入ᡤ中Ṇࠋࡿ࡞࡜ 
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շ ௓護上ࡢ理由࡛入所希望者ࡅཷࡢ入ࡗ࠿࡞ࡁ࡛ࡀࢀた࡜ࡇ 

௓護ୖࡢ理⏤࡛入ᡤ希望者ࡅཷࡢ入ࠊࡣ࡜ࡇࡓࡗ࠿࡞ࡁ࡛ࡀࢀࡽࢀᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ特࡞࡟いࠖ

ࡀ ࡀࠖࡓい࡚ࡋࢆ透析ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜56.8％ 18.4％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥ

 ࠋࡓࢀࡽࡳࡀ

 

図表 2-54 ௓護上ࡢ理由࡛入所希望者ࡅཷࢆ入ࡗ࠿࡞ࢀࡽࢀた࡜ࡇ㸦ＭＡ㸧 

54.5%

15.5%

6.1%

7.5%

1.8%

13.1%

56.8%

18.4%

9.0%

8.9%

2.3%

13.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

特䛻䛺い

透析䜢䛧䛶い䛯

ᰤ養摂ྲྀ䛾䝹䞊䝖䛜確保䛥䜜䛶い䛺䛛䛳䛯

在宅酸素療法䜢䛧䛶い䛯

人工肛門䠄䝇䝖䞊䝬䠅䛜あ䛳䛯

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

 

 

2㸧生活ࡢ場面࡛ࡢ感染対策実施状況 

ձ ベࢻࢵ周辺ࡢ清掃方法 

ᖹᡂࠊࡣ清掃方法ࡢ周㎶ࢻࢵ࣋ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ複数人ศ࡚ࡵ࡜ࡲ行うࠖࡀ ࠊࡃ多ࡶ最࡜46.1％

次い ࡿࡍ交換ࢆ࡝࡞ࢫࣟࢡᕸやࡓࡋ使用ࠊ行いࡘࡎ1人ศࠕ࡛ ࡀࠖ 40.7％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊ

ᖹᡂ 18ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥࠋࡓࢀࡽࡳࡀ 

 

図表 2-55 ベࢻࢵ周辺ࡢ清掃方法 

37.5%

31.9%

40.7%

46.6%

56.4%

46.1%

2.0%

8.5%

4.5%

5.8%

7.4%

8.4%

7.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

1人ศ䛪䛴行い、使用䛧䛯ᕸや䜽䝻䝇䛺䛹䜢交換䛩䜛

複数人ศ䜎䛸䜑䛶行う

利用者䛾希望䛻䜘䜚行う

そ䛾௚

無回答

 
ᖹᡂࡣ行うࠖࡾࡼ࡟希望ࡢ利用者ࠕ※ 18 ᖺ度ࡳࡢ回答㡯目あࡾ 
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ղ 換気方法 

換気方法ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ全館自動空調ࡀ࣒ࠖࢸࢫࢩ 26.9％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊᖹ

ᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ全館自動空調ࡢ࣒ࠖࢸࢫࢩ割合ࡣややపୗࠋࡓࡋ 

手動࡛換気ࢆ行࡚ࡗいࡿ場合ࡢ 1᪥あࡢࡾࡓ換気㢖ᗘࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛2ࠕࡣ回 ࡀࠖ ࡜44.9％

最ࡶ多ࠊࡃ次い࡛3ࠕ 回ࠖࡀ ࡀ1回ࠖࠕࠊ22.9％ 16.0％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊᖹᡂ 18ᖺᗘࡶ

ᖹ均回数࠾࡟い࡚ྠ様ࡢ傾ྥࠋࡓࢀࡽࡳࡀ 

 

図表 2-56 換気方法 

32.7%

31.2%

26.9%

62.8%

42.6%

70.0%

19.7%

4.5%

6.5%

3.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

全館自動空調䝅䝇䝔䝮 そ䜜以外

決䜑䛶い䛺い 無回答

 

ᖹᡂࡣいࠖ࡞い࡚ࡵ決ࠕ※ 18 ᖺ度ࡳࡢ回答㡯目あࡾ 

 

ճ 血液等࡛汚染ࢀࡉたࢶ࣮ࢩ類࣭衣類࡜汚染࡚ࢀࡉい࡞いࡢ࡜ࡢࡶ分ู洗濯 

血液࣭体液࣭汚物等࡛汚染ࢶ࣮ࢩࡓࢀࡉ類࣭衣類࡜汚染࡚ࢀࡉい࡞い࡚ࡋ࡟ู࡜ࡢࡶ洗濯࡚ࡋ

い࡝࠿ࡿうࡘ࡟࠿い࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ完全࡚ࡋ࡟ู࡟洗࡚ࡗいࡿ ࡀࠖ ࠊࡃ多ࡶ最࡜58.7％

次い࡛ࠕ一ᗘู࡚ࡋ࡟洗ࠊࡽ࠿࡚ࡗ一⥴࡟洗࡚ࡗいࡀࠖࡿ ࡀࠖࡿい࡚ࡗ洗࡟⥴一ࠕࠊ37.8％ 0.8％

࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥࠋࡓࢀࡽࡳࡀ 

血液࣭体液࣭汚物等࡛汚染ࢶ࣮ࢩࡓࢀࡉ類࣭衣類ࡢ洗濯方法㸦MA㸧ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ塩

素系洗濯๣ࢆ使用ࠖࡀ 熱水洗濯㸦80℃௨ୖ㸧ࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜85.8％ ࡀ ࡿࡼ࡟水ࠕࠊ28.0％

洗濯ࠖࡀ 15.2％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ塩素系洗濯๣ࢆ使用ࠖࡢ割合ࡀ増加࡚ࡋい

 ࠋࡿ

 

図表 2-57 血液等࡛汚染ࢀࡉたࢶ࣮ࢩ類࣭衣類࡜汚染࡚ࢀࡉい࡞いࡢ࡜ࡢࡶ分ู洗濯 

 

48.8%

58.7%

38.3%

37.8%

1.2%

0.8%

11.7%

2.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

完全䛻ู䛻䛧䛶洗䛳䛶い䜛

一度ู䛻䛧䛶洗䛳䛶䛛䜙、一緒䛻洗䛳䛶い䜛

一緒䛻洗䛳䛶い䜛

無回答
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մ 共用ࡢࣞ࢖ࢺ出入口ࡢ࢔ࢻ᭷無ࡢ࢔ࢻ࡜種類 

共用ࡢࣞ࢖ࢺ出入口ࡢ࢔ࢻ᭷無ࠕࠊࡣあࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞ࠕࠊ88.7％ 12.1％࡛あࠋࡓࡗ 

ࡀ式ࠖࢻ࢖ࣛࢫࠕࠊࡣ種類ࡢ࢔ࢻࡢࡑࠊ場合ࡿあࡀ࢔ࢻ口ࡾ出入ࡢࣞ࢖ࢺ共用ࠊࡓࡲ  ࡜35.0％

最ࡶ多ࠊࡃ次い࡛ࠕ内開ࡀࠖࡁ ࡀࠖࡁ外開ࠕࠊ27.0％ 21.7％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-58 共用ࡢࣞ࢖ࢺ出入ࡾ口ࡢ࢔ࢻ種類㸦ＭＡ㸧 

35.0%

27.0%

21.7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

䝇䝷䜲䝗式

内開䛝

外開䛝

N=1,172

 

 

յ 共用ࡢࣞ࢖ࢺ手洗い場水㐨ࡢ種類 

共用ࡢࣞ࢖ࢺ手洗い場ࡢ水㐨ࡢ種類ࠕࠊࡣ自動栓ࠖࡀ ࣞ ･ࣝࢻンࣁࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜58.8％

ࡀ式࣮ࠖࣂ ࡀ式ࠖࡾࡌࡡࠕࠊ44.4％ 13.7％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-59 共用ࡢࣞ࢖ࢺ手洗い場水㐨ࡢ種類㸦ＭＡ㸧 

58.8%

44.4%

13.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

自動栓

䝝ン䝗䝹･ 䝺䝞䞊式

䛽䛨䜚式

N=1,321

 

ն 共用ࡢࣞ࢖ࢺ手洗い場࡟あࡿ石ࡢࢇࡅ種類 

共用ࡢࣞ࢖ࢺ手洗い場࡟あࡿ石ࡢࢇࡅ種類ࠕࠊࡣ液体石ࡀࠖࢇࡅ 固ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜96.0％

形石ࡀࠖࢇࡅ ࡀいࠖ࡞ࡣࢇࡅ石ࠕࠊ4.1％ 2.3％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-60 共用ࡢࣞ࢖ࢺ手洗い場࡟あࡿ石ࡢࢇࡅ種類㸦ＭＡ㸧 

96.0%

4.1%

2.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

液体石け䜣

固形石け䜣

石け䜣䛿䛺い

N=1,321

 
 



 

40 

շ 共用ࡢࣞ࢖ࢺ手洗い後࡟使用すࡢࡶࡿ 

共用ࡢࣞ࢖ࢺ手洗い後࡟使用ࡀࠖࣝ࢜ࢱ࣮ࣃ࣮࣌ࠕࠊࡣࡢࡶࡿࡍ ࢚ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜94.9％

ࡀࠖࣝ࢜ࢱ࣮࢔ ࡀࠖࢳン࢝ࣁ個人用ࠕࠊ10.5％ 3.9％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-61 共用ࡢࣞ࢖ࢺ手洗い後࡟使用すࡢࡶࡿ㸦ＭＡ㸧 

94.9%

10.5%

3.9%

0.8%

0.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

䝨䞊䝟䞊䝍䜸䝹

エ䜰䞊䝍䜸䝹

個人用䝝ン䜹䝏

共用䝍䜸䝹

そ䛾௚

N=1,321

 

 

ո 共用ࡢࣞ࢖ࢺゴ࣑箱ࡢ種類 

共用࣑ࢦࡢࣞ࢖ࢺ箱ࡢ種類ࠕࠊࡣ蓋ࡀࠖࡋ࡞ 式㸧ࠖࡳ㸦足踏ࡁࡘ蓋ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜57.8％

ࡀ 㸦手࡛開閉㸧ࠖࡁࡘ蓋ࠕࠊ31.9％ ࡀ 24.8％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-62 共用ࡢࣞ࢖ࢺゴ࣑箱ࡢ種類㸦ＭＡ㸧 

57.8%

31.9%

24.8%

1.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

蓋䛺䛧

蓋䛴䛝䠄足踏䜏式䠅

蓋䛴䛝䠄手䛷開閉䠅

設置䛧䛶い䛺い

N=1,321

 

 

չ 循環型浴槽ࡢ᭷無 

循環型浴槽ࡢ᭷無ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣあࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞ࠕࠊ50.6％ 47.6％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-63 循環型浴槽ࡢ᭷無 

N=1,32147.6% 1.8%50.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

あ䜛 䛺い 無回答

 



 

41 

պ ࠾湯ࡢ交換頻度࡜清掃状況 

循環型浴槽࠾ࡢ湯ࡢ交換㢖ᗘࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࡣᖹ均࡚ࡋ 7᪥࡟ 1回ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜ᖹᡂ 16

ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥࠋࡓࢀࡽࡳࡀ非循環型浴槽࠾ࡢ湯ࡢ交換㢖ᗘࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࡣᖹ均࡚ࡋ 4.3

᪥࡟ 1回ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜ᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ交換㢖ᗘࡀప࡚ࡗ࡞ࡃいࠋࡿ 

ᖹᡂࠊࡣ交換㢖ᗘࡢ湯࠾ࡢ場合ࡢ個浴ࠊࡓࡲ 24ᖺᗘ࡛1ࠕࡣ人ࡘࡎ交換ࡀࠖࡿࡍ ࡶ最࡜29.8％

多ࠊࡃ次い࡛3～2ࠕ人࡟ 1回交換ࡀࠖࡿࡍ 19.5％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ交換㢖ᗘ

 ࠋࡿࢀࡽࡳࡀ傾ྥࡿい࡚ࡗ࡞ࡃ㧗ࡀ

ᖹᡂࠊࡣ清掃状況ࡢ浴槽ࡢ交換時ࡢ湯࠾  24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ交換࡟ࡧࡓࡢ洗࡚ࡗいࡀࠖࡿ ࡜64.3％

最ࡶ多ࠊࡃ次い࡛1ࠕ᪥࡟ 1ᗘ洗࡚ࡗいࡀࠖࡿ 28.1％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-64 個浴ࡢ場合࠾ࡢ湯ࡢ交換頻度 

20.3%

29.8%

12.7%

19.5%

13.1%

11.8%

24.3%

16.8%

29.6%

22.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

1人䛪䛴交換䛩䜛 2～3人䛻1回交換䛩䜛

4～5人䛻1回交換䛩䜛 そ䛾௚

無回答

系列6
 

 

ջ 給食ࡢ実施方法 

給食ࡢ実施方法ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ外部委ク㸦施設内࡛調理ࡿࡍ㸧ࠖ ࡀ ࠊࡃ多ࡶ最࡜52.2％

次い࡛ࠕ施設内࡛調理担当職員ࡀ調理ࡀࠖࡿࡍ 44.7％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ外部

委ク㸦施設内࡛調理ࡿࡍ㸧ࠖ 減少ࡀ割合ࡢࠖࡿࡍ調理ࡀ施設内࡛調理担当職員ࠕࠊࡋ増加ࡀ割合ࡢ

 ࠋࡿい࡚ࡋ

 

図表 2-65 給食ࡢ実施方法㸦ＭＡ㸧 

42.5%

54.3%

1.4%

0.2%

52.2%

44.7%

2.8%

1.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

外部委ク䠄施設内䛷調理䛩䜛䠅

施設内䛷調理担当職員䛜調理䛩䜛

外部委ク䠄施設外䛛䜙搬入䛩䜛䠅

施設内䛷介護職員䛜調理䛩䜛

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)
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ռ 職員ࡿࡼ࡟給食ࡢ調理࣭提供࡟関すࡿ衛生管理࣐ニࣗࡢࣝ࢔作ᡂ 

施設ࡓࡋ回答࡜ࠖࡿࡍ調理ࡀ施設内࡛௓護職員ࠕࡣࡓࡲࠖࡿࡍ調理ࡀ施設内࡛調理担当職員ࠕ

ᖹᡂࠊࡣ作ᡂࡢࣝ࢔ࣗࢽ衛生管理࣐ࡿࡍ関࡟調理࣭提供ࡢ給食ࠊࡕうࡢ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ作ᡂ࡚ࡋい

ࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ作ᡂࠕࠊ88.3％ 7.2％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ作ᡂ࡚ࡋいࠖࡿ

 ࠋࡿい࡚ࡋ増加ࡀ割合ࡢ

 

図表 2-66 給食ࡢ調理࣭提供࡟関すࡿ衛生管理࣐ニࣗࡢࣝ࢔作ᡂ 

76.3%

88.3%

19.2%

7.2%

4.5%

4.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,036)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 597)

作成䛧䛶い䜛 作成䛧䛶い䛺い

無回答

系列1

 

 

ս 調理従事者ࡢ手洗い方法 

施設ࡓࡋ回答࡜ࠖࡿࡍ調理ࡀ施設内࡛௓護職員ࠕࡣࡓࡲࠖࡿࡍ調理ࡀ施設内࡛調理担当職員ࠕ

ᖹᡂࠊࡣ手洗い方法ࡢ調理従஦者ࡿࡅ࠾࡟ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ流水࡜石ࡀࠖࢇࡅ ࠊࡃ多ࡶ最࡜77.2％

次い 手指消毒ࡓ用いࢆ製๣࣮ࣝࢥࣝ࢔式消毒用᧿ࠕ࡛ ࡀࠖ ࡳࡢ流水ࠕࠊ68.8％ ࡀࠖ 1.0％࡛あࠋࡓࡗ

ᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ流水࡜石ࡢࠖࢇࡅ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

࡛ࠖࢇࡅ石࡜流水ࠕ 手洗いࢆ行࡚ࡗいࡿ場合ࡢ石ࢇࡅ種類ࠕࠊࡣ液体 ࡀࠖ 固形ࠕࠊ82.4％ ࡀࠖ 0.7％

࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-67 調理従事者ࡢ手洗い方法㸦ＭＡ㸧 

51.7%

78.8%

1.0%

77.2%

68.8%

1.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

流水䛸石け䜣

᧿式消毒用䜰䝹䝁䞊䝹製๣䜢用い䛯手指消毒

流水䛾䜏

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,036)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 597)
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վ 調理従事者ࡢ個人衛生点検 

施設ࡓࡋ回答࡜ࠖࡿࡍ調理ࡀ施設内࡛௓護職員ࠕࡣࡓࡲࠖࡿࡍ調理ࡀ施設内࡛調理担当職員ࠕ

ᖹᡂࠊࡣ個人衛生Ⅼ検ࡢ調理従஦者ࡿࡅ࠾࡟ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ毎᪥Ⅼ検ࡋグ録࡚ࡋいࡀࠖࡿ 80.9％

次いࠊࡃ多ࡶ最࡜ ࡿい࡚ࡋグ録ࡋⅬ検࡟定期的ࠕ࡛ ࡀࠖ い࡞い࡚ࡗ行ࡣⅬ検࡟特ࠕࠊ9.7％ ࡀࠖ 2.3％

࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋⅬ検ࢆ行࡚ࡗい࡞い施設ࡢ割合ࡀ減少ࠕࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ毎᪥

Ⅼ検ࡋグ録࡚ࡋいࡢࠖࡿ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-68 調理従事者ࡢ個人衛生点検 

68.2%

80.9%

18.5%

9.7%

8.3%

2.3%

4.9%

7.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,036)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 597)

毎日点検䛧グ録䛧䛶い䜛 定期的䛻点検䛧グ録䛧䛶い䜛

特䛻点検䛿行䛳䛶い䛺い 無回答

 

տ 調理器具ࠊふࡢࢇࡁ消毒方法 

施設ࡓࡋ回答࡜ࠖࡿࡍ調理ࡀ施設内࡛௓護職員ࠕࡣࡓࡲࠖࡿࡍ調理ࡀ施設内࡛調理担当職員ࠕ

ᖹᡂࠊࡣ消毒方法ࡢ調理器具ࡿࡅ࠾࡟ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ洗๣洗浄後 80℃௨ୖ࡛ 5ศ間௨ୖ㸦࡜ࢀࡇ

ྠ等ࡢ効ᯝࢆ᭷ࡿࡍ方法㸧ࠖ ࡀ 83.6％࡛あࠋࡓࡗ 

ᖹᡂࠊࡣ消毒方法ࡢࢇࡁࡩࠊࡓࡲ 24 ᖺᗘ࡛ࡢࡑࠕࡣ௚ࠖࡀ 洗๣ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜43.4％

࡛℃100ࠊ洗浄後ࡢ࡛ 15ศ௨ୖ煮沸消毒ࠖࡀ ࡀࠖࡳࡢ洗浄ࡢ洗๣࡛ࠕࠊ31.7％ 17.8％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-69 調理器具ࡢ消毒方法 

77.8%

83.6%

8.8%

4.7%

10.0%

5.9%

3.4%

5.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,036)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 597)

洗๣洗浄後㻤㻜℃以ୖ䛷5ศ間以ୖ䠄䛣䜜䛸ྠ等䛾効果䜢᭷䛩䜛方法䠅

洗๣䛷䛾洗浄䛾䜏

そ䛾௚

無回答
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ր 入所者ࡢ食事前ࡢ手洗い 

入ᡤ者ࡢ食஦前ࡢ手洗いࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ一部ࡢ入ᡤ者࡚ࡋࡳࡢいࡀࠖࡿ ࡶ最࡜44.8％

多ࠊࡃ次い࡛ࡰ࡯ࠕ全員࡚ࡋࡀいࡀࠖࡿ ࡀࠖࡿい࡚ࡋࡀ全員ࠕࠊ26.3％ 17.6％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16

ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥࠋࡓࢀࡽࡳࡀ 

 

図表 2-70 入所者ࡢ食事前ࡢ手洗い 

17.6%

44.2%

26.3%

47.5%

44.8%

6.3%

7.0%

2.0%

4.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

全員䛜䛧䛶い䜛 䜋䜌全員䛜䛧䛶い䜛

一部䛾入所者䛾䜏䛧䛶い䜛 䜋䜌全員䛜䛧䛶い䛺い

無回答

系列6
 

ᖹᡂࡣࠖࡿい࡚ࡋࡀ全員ࠕ※ 24 ᖺ度ࡳࡢ回答㡯目あࡾ 

 

 

ց 手洗いࡢ際ࡢ石ࡢࢇࡅ使用 

前ࡢ設問࡛ࠕࠊ全員࡚ࡋࡀいࡰ࡯ࠕࡣࡓࡲࠖࡿ全員࡚ࡋࡀい࡜ࠖࡿ回答ࡓࡋ施設ࡿࡅ࠾࡟手洗い

ᖹᡂࠊࡣ使用ࡢࢇࡅ石ࡢ際ࡢ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣいࡶࡘ使用࡚ࡋいࡀࠖࡿ ᖹᡂࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞47.2％ 16

ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋいࡶࡘ使用࡚ࡋいࡢࠖࡿ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

手洗いࡢ際ࡢ石ࡢࢇࡅ種類ࠕࠊࡣ液体ࠖࡀ ࡀ固形ࠖࠕࠊ84.6％ 1.4％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-71 手洗いࡢ際ࡢ石ࡢࢇࡅ使用 

43.8%

47.2%

35.3%

25.3%

16.3%

21.6%

4.6%

5.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 842)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 580)

い䛴䜒使用䛧䛶い䜛 䛯䜎䛻使用䛧䛶い䜛 使用䛧䛶い䛺い

無回答

系列5
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ւ 入所者ࡀ手洗い後ࠊ手ࢆふくた࡟ࡵ使うࡢࡶ 

入ᡤ者ࡀ手洗い後ࠊ手࡟ࡵࡓࡃࡩࢆ使うࠊࡣࡢࡶᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࣝ࢜ࢱ࣮ࣃ࣮࣌ࠕࡣ ࡀࠖ 68.6％

㸦ᕸ㸧ࠖࡾࡰࡋ࠾ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜ ࡀ ࡀࠖࣝ࢜ࢱやࢳン࢝ࣁࡢ個人用ࠕࠊ54.0％ 14.6％࡛あࡗ

ᖹᡂࠋࡓ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ個人用ࣁࡢン࢝ࢳやࣝ࢜ࢱ ࣝ࢜ࢱ࣮࢔࢚ࠕࠊࠖ ࡢࠖࣝ࢜ࢱ共用ࠕࠊࠖ

割合ࡀ減少࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-72 入所者ࡀ手洗い後ࠊ手ࢆふくた࡟ࡵ使うࡢࡶ㸦ＭＡ㸧 

66.5%

52.7%

31.1%

14.4%

10.1%

10.7%

5.7%

68.6%

54.0%

14.6%

13.8%

3.1%

1.1%

3.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

䝨䞊䝟䞊䝍䜸䝹

䛚䛧䜌䜚䠄ᕸ䠅

個人用䛾䝝ン䜹䝏や䝍䜸䝹

ウエ䝑䝖䝔䜱䝑䝅䝳䛺䛹䠄使い捨䛶䛾䜒䛾䠅

エ䜰䞊䝍䜸䝹

共用䝍䜸䝹

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

 

փ ࡋ࠾ぼࢆࡾ用意すࡿ方法 

手洗い後ࡾࡰࡋ࠾࡟㸦ᕸ㸧ࢆ使用࡚ࡋい࡜ࡿ回答ࡓࡋ施設࠾࡟い࡚ࢆࡾࡰࡋ࠾ࠊ用意ࡿࡍ方法

ᖹᡂࠊࡣ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ職員ࡀ用意ࡀࠖࡢࡶࡓࡋ 納入ࡽ࠿委ク業者ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜76.6％

ࡀࠖࡢࡶࡿࢀࡉ ࡀࠖࡢࡶࡓࡋ用意ࡀ入ᡤ者ࠕࠊ20.7％ 2.9％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-73 ࡋ࠾ぼࢆࡾ用意すࡿ方法㸦ＭＡ㸧 

 

76.6%

20.7%

2.9%

2.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

職員䛜用意䛧䛯䜒䛾

委ク業者䛛䜙納入䛥䜜䜛䜒䛾

入所者䛜用意䛧䛯䜒䛾

そ䛾௚

N=714
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ք 生活場面࡛ࡢ感染対策࠾࡟い࡚困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等 

生活場面࡛ࡢ感染対策࠾࡟い࡚ࠊ困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等ࠕࠊࡣ入ᡤ者ࡢ手洗いࠖࡀ ࡜44.1％

最ࡶ多ࠊࡃ次い࡛ࠕ換気ࠖࡀ ࡀ清掃ࠖࠕࠊ27.6％ 23.7％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-74 生活場面࡛ࡢ感染対策࠾࡟い࡚困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等㸦ＭＡ㸧 

44.1%

27.6%

23.7%

19.1%

9.3%

8.7%

2.8%

5.5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

入所者䛾手洗い

換気

清掃

䝖䜲䝺䛾衛生管理

洗濯

浴室䛾衛生管理

調理室䛾衛生管理

そ䛾௚

N=1,321

 

 

3㸧௓護࣭看護࢔ࢣ場面࡛ࡢ感染対策実施状況 

ձ ṇࡋい手洗い方法ࡢ認知度 

ṇࡋい手洗い方法ࡢ認知ᗘࠕࠊࡣ知࡚ࡗいࡀࠖࡓ ࡚ࡗ程ᗘ知ࡿあࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜89.7％

いࡀࠖࡓ ࡀࠖࡓࡗ࠿࡞ࡽ知ࠕࠊ9.2％ 0.2％࡛あࠋࡓࡗ 

ṇࡋい手洗いࡢ実践状況ࠕࠊࡣあࡿ程ᗘ実践࡚ࢀࡉいࡀࠖࡿ 実践ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜54.5％

ࡀࠖࡿい࡚ࢀࡉ ࡀいࠖ࡞い࡚ࢀࡉ実践ࡾࡲあࠕࠊ35.0％ 5.3％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-75 ṇࡋい手洗い方法ࡢ認知度 

89.7% 9.2%

0.2%

0.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,321

知䛳䛶い䛯 あ䜛程度知䛳䛶い䛯

知䜙䛺䛛䛳䛯 無回答
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ղ 利用者࡟࡜ࡈ手袋ࢆ交換すࡼࡿう定࡚ࢀࡽࡵいࡿ௓護࣭看護࢔ࢣ 

利用者࡟࡜ࡈ手袋ࢆ交換ࡼࡿࡍう定࡚ࢀࡽࡵいࡿ௓護࣭ ┳護ࠊࡣ࢔ࢣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ排泄物࣭

嘔ྤ物ࡢ処理ࠖࡀ ࡀ喀痰吸引ࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜98.1％ 扱い㸦᥇血࣭喀ྲྀࡢ血液ࠕࠊ97.7％

血㸧ࠖ ࡀ 91.9％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較࠾࡟࢔ࢣࡢ࡚࡭ࡍࠊ࡚ࡋい࡚割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-76 利用者࡟࡜ࡈ手袋ࢆ交換すࡼࡿう定࡚ࢀࡽࡵいࡿ௓護࣭看護࢔ࢣ㸦ＭＡ㸧 

 

86.8%

83.3%

79.5%

65.9%

59.2%

61.4%

98.1%

97.7%

91.9%

91.2%

90.5%

70.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

排泄物䞉嘔ྤ物䛾処理

喀痰吸引

血液䛾ྲྀ扱い䠄採血䞉喀血䠅

口腔䜿䜰

䛚䜐䛴交換

そ䛾௚䛾医療処置

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

 

 

ճ 職員ࢡࢫ࣐ࡢ着用ࡀ定࡚ࢀࡽࡵいࡿ場面 

職員ࢡࢫ࣐ࡢ着用ࡀ定࡚ࢀࡽࡵいࡿ場面ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ௓護࣭┳護職員自身࡟感冒症状

ࡀࠖࡁ࡜ࡿあࡀ ࡀࠖࡁ࡜ࡿあࡀ感冒症状࡟入ᡤ者ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜99.2％ 入ᡤ者ࠕࠊ82.7％

ࡀࠖࡁ࡜ࡪ飛ࡀい࡚飛沫࡚ࡋࢆ気管ษ開ࡀ 21.1％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ入ᡤ者࡟

感冒症状ࡀあࡢࠖࡁ࡜ࡿ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-77 職員ࢡࢫ࣐ࡢ着用ࡀ定࡚ࢀࡽࡵいࡿ場面㸦ＭＡ㸧 

93.5%

59.9%

16.1%

10.3%

99.2%

82.7%

21.1%

16.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

介護䞉┳護職員自身䛻感冒症状䛜あ䜛䛸䛝

入所者䛻感冒症状䛜あ䜛䛸䛝

入所者䛜気管ษ開䜢䛧䛶い䛶飛沫䛜飛ぶ䛸䛝

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

 

 



 

48 

մ 職員ࡢ௙事着㸦ࣘニ࣮࣒࣍ࠊエࣟࣉン࢞ࠊウン等㸧ࡢ着用 

職員ࡢ௙஦着㸦ࣘࣟࣉ࢚ࠊ࣒࣮࣍ࢽン࢘࢞ࠊン等㸧ࡢ着用ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ௙஦着ࡀ定ࡵ

ࡿい࡚ࢀࡽ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜60.3％ࡀࠖ ௓護࣭ࡢ特定ࠕ࡛ ┳護࡟࡜ࡈ࢔ࢣ定࡚ࢀࡽࡵいࡿ ࠊ24.9％ࡀࠖ

ࡀいࠖ࡞ࡀ௙஦着ࠕ 10.5％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16 ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ全体的࡞௙஦着ࡀ定࡚ࢀࡽࡵい

௓護࣭ࡢ特定ࠕࠊࡀࡿい࡚ࡋ減少ࡣ割合ࡿ ┳護࡟࡜ࡈ࢔ࢣ定࡚ࢀࡽࡵいࡿ  ࠋࡿい࡚ࡋ増加ࡀ割合ࡢࠖ

 

図表 2-78 職員ࡢ௙事着㸦ࣘニ࣮࣒࣍ࠊエࣟࣉン࢞ࠊウン等㸧ࡢ着用 

73.7%

60.3%

15.9%

24.9%

6.1%

10.5%

3.4%

3.8%

0.9%

0.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

௙事着䛜定䜑䜙䜜䛶い䜛

特定䛾介護䞉┳護䜿䜰䛤䛸䛻定䜑䜙䜜䛶い䜛

௙事着䛜䛺い

そ䛾௚

無回答

 

 

յ 入所者へࡢ排泄௓助ࡢ方法 

入ᡤ者ࡢ࡬排泄௓ຓࡘ࡟い࡚ࠊ௓ຓ方法࡟࡜ࡈ入ᡤ者全体࡟対ࡿࡍ実施割合ࢆᖹ均࣋ࠕࠊ࡜ࡿࡍ

ࡀ交換ࠖࡘࡴ࠾ࡢ࡛ୖࢻࢵ 5 割ࣞ࢖ࢺࠕࠊ誘ᑟࠖࡀ 4.1 割ࡢࣞ࢖ࢺࣝࣈࢱ࣮࣏ࠕࠊ利用ࠖࡀ 1.4 割

 ࠋࡿい࡚ࡗ࡞࡜

 

図表 2-79 入所者全体࡟対すࡿ排泄௓助ࡢ実施割合 

5.0

4.1

1.4

0割 1割 2割 3割 4割 5割 6割

䝧䝑䝗ୖ䛷䛾䛚䜐䛴交換

䝖䜲䝺誘導

䝫䞊䝍䝤䝹䝖䜲䝺䛾利用

N=1,321
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ն 交換ࡋたࡢࡘࡴ࠾処理 

交換ࡢࡘࡴ࠾ࡓࡋ処理ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ個ู࣮ࣝࢽࣅ࡟袋࡟いࡀࠖࡿࢀ ࡟個ูࠕࠊ51.4％

ࡀいࠖ࡞ࢀい࡟袋࣮ࣝࢽࣅ 44.8％࡛あࠕࠋࡓࡗ個ู࣮ࣝࢽࣅ࡟袋࡟いࡢࠖࡿࢀ割合ࠊࡣᖹᡂ 16ᖺ

ᗘࡣࡽ࠿減少࡚ࡋいࠊࡀࡿᖹᡂ 18ᖺᗘࡣࡾࡼやや増加ࠋࡓࡋ 

 

図表 2-80 交換ࡋたࡢࡘࡴ࠾処理 

75.8%

41.8%

51.4%

15.7%

53.1%

44.8%

6.5% 2.0%

5.1%

3.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

䝡ニ䞊䝹袋䛻い䜜䜛 䝡ニ䞊䝹袋䛻い䜜䛺い

そ䛾௚ 無回答

 

ᖹᡂࡣ௚ࠖࡢそࠕ※ 16 ᖺ度ࡳࡢ回答㡯目あࡾ 

 

շ 交換ࡋたࡢࡘࡴ࠾廃棄場所 

交換ࡢࡘࡴ࠾ࡓࡋ廃棄場ᡤࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ廃棄場ᡤࡢ専用容器 ࡀࠖ ࠊࡃ多ࡶ最࡜51.1％

次い ࡀ廃棄用容器㸧ࠖࡢ交換車㸦可動式ࡘࡴ࠾ࠕ࡛ ⥴一࡜࣑ࢦᬑ通ࠕࠊ36.9％ ࡀࠖ 11.4％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-81 交換ࡋたࡢࡘࡴ࠾廃棄場所㸦ＭＡ㸧 

 

51.1%

36.9%

11.4%

4.0%

0% 20% 40% 60%

廃棄場所䛾専用容器

䛚䜐䛴交換車䠄可動式䛾廃棄用容器䠅

ᬑ通䝂䝭䛸一緒

無回答

N=1,321
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ո 交換ࡋたࡢࡘࡴ࠾回収方法 

交換ࡢࡘࡴ࠾ࡓࡋ回཰方法ࠕࠊࡣᬑ通ࡀ࣑ࠖࢦ ࡀ感染性廃棄物ࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜59.2％

ࡀ௚ࠖࡢࡑࠕࠊ22.4％ 12.1％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-82 交換ࡋたࡢࡘࡴ࠾回収方法㸦ＭＡ㸧 

59.2%

22.4%

12.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

ᬑ通䝂䝭

感染性廃棄物

そ䛾௚

N=1,321

 

 

չ 血液等࡛汚染ࢀࡉた廃棄物㸦ࡘࡴ࠾以外㸧ࡢ処理 

血液࣭体液࣭汚物等࡛汚染ࡓࢀࡉ廃棄物㸦ࡘࡴ࠾௨外㸧ࡢ処理ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ個ูࣅ࡟

ࡀࠖࡿࢀい࡟袋࣮ࣝࢽ ࡀいࠖ࡞ࢀい࡟袋࣮ࣝࢽࣅ࡟個ูࠕࠊ86.8％ 10.5％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ

 ࠋࡿい࡚ࡋ増加ࡀ割合ࡢࠖࡿࢀい࡟袋࣮ࣝࢽࣅ࡟個ูࠕࠊ࡚ࡋ比較࡜

 

図表 2-83 血液等࡛汚染ࢀࡉた廃棄物㸦ࡘࡴ࠾以外㸧ࡢ処理 

77.5%

86.8%

18.6%

10.5%

3.9%

2.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

䝡ニ䞊䝹袋䛻い䜜䜛 䝡ニ䞊䝹袋䛻い䜜䛺い

無回答

系列1
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պ 血液等࡛汚染ࢀࡉた廃棄物㸦ࡘࡴ࠾以外㸧ࡢ廃棄場所 

血液࣭体液࣭汚物等࡛汚染ࡓࢀࡉ廃棄物㸦ࡘࡴ࠾௨外㸧ࡢ廃棄場ᡤࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ専用

容器ࠖࡀ ࡀࠖ⥴一࡜࣑ࢦᬑ通ࠕࠊ78.3％ 18.3％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ専用容器ࠖ

 ࠋࡿい࡚ࡋ増加ࡀ割合ࡿࡍ使用ࢆ

 

図表 2-84 血液等࡛汚染ࢀࡉた廃棄物㸦ࡘࡴ࠾以外㸧ࡢ廃棄場所㸦ＭＡ㸧 

71.0%

24.1%

78.3%

18.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

専用容器

ᬑ通䝂䝭䛸一緒

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

 

 

ջ 血液等࡛汚染ࢀࡉた廃棄物㸦ࡘࡴ࠾以外㸧ࡢ回収方法 

血液࣭体液࣭汚物等࡛汚染ࡓࢀࡉ廃棄物㸦ࡘࡴ࠾௨外㸧ࡢ回཰方法ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ感染

性廃棄物ࠖࡀ ࡀ࣑ࠖࢦᬑ通ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜61.6％ ࡀ௚ࠖࡢࡑࠕࠊ29.2％ 5.0％࡛あࠋࡓࡗᖹ

ᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ感染性廃棄物ࠖࡿࡍ࡜割合ࡀやや増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-85 血液等࡛汚染ࢀࡉた廃棄物㸦ࡘࡴ࠾以外㸧ࡢ回収方法㸦ＭＡ㸧 

58.9%

31.5%

3.7%

61.6%

29.2%

5.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

感染性廃棄物

ᬑ通䝂䝭

そ䛾௚

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)
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ռ 血液࣭体液࣭汚物等ࡢ処理手㡰 

血液࣭体液࣭汚物等ࡢ処理手㡰ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ決࡚ࡗࡲいࡀࠖࡿ い࡚ࡗࡲ決ࠕࠊ87.4％

ࡀいࠖ࡞ 7.0％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ決࡚ࡗࡲいࡢࠖࡿ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-86 血液࣭体液࣭汚物等ࡢ処理手㡰 

82.5%

87.4%

11.0%

7.0%

1.3%

1.1%

5.3%

4.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

決䜎䛳䛶い䜛 決䜎䛳䛶い䛺い そ䛾௚

無回答

系列5

 

 

ս 血液࣭体液࣭汚物等ࡢ処理時ࡢ手洗い࡟関すࡾྲྀࡿ決ࡵ 

血液࣭体液࣭汚物等ࡢ処理時ࡢ手洗い࡟関ࡾྲྀࡿࡍ決ࠊࡣࡵᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ一処置ࡢ࡜ࡈ手

袋交換ࠖࡀ ࡀ手洗いࠖࡢ࡜ࡈ一処置ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜86.3％ 手指消ࡢ࡜ࡈ一処置ࠕࠊ47.8％

毒ࠖࡀ 34.7％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ一処置ࡢ࡜ࡈ手袋交換ࠖࡢ割合ࡀ大幅࡟増加

 ࠋࡿい࡚ࡋ

 

図表 2-87 血液࣭体液࣭汚物等ࡢ処理時ࡢ手洗い࡟関すࡾྲྀࡿ決ࡵ㸦ＭＡ㸧 

49.8%

58.6%

29.4%

2.6%

86.3%

47.8%

34.7%

1.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

一処置䛤䛸䛾手袋交換

一処置䛤䛸䛾手洗い

一処置䛤䛸䛾手指消毒

ྲྀ䜚決䜑䛿䛺い

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)
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վ 医療処置ࡀ必要࡞入所者 

་療処置ࡀ必要࡞入ᡤ者数ࡢᖹ均ࢆ処置ู࡟見ࠊ࡜ࡿᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠊࡣ膀胱留置࢝ࡀࣝࢸ࣮ࢸ

2.5人ࠊ喀痰吸引㸦常時㸧ࡀ 3.8人ࠊ経管栄養㸦経鼻㸧ࡀ 1.4人ࠊ経管栄養㸦胃ࢁう㸧ࡀ 6.4人࡜

ࡃ多ࡶ最ࡀ割合ࡢ施設ࡓࡋ回答࡜10人௨ୖࠊࡣい࡚ࡘ࡟う㸧ࢁ経管栄養㸦胃ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞ 19.9％

࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ経管栄養㸦経鼻㸧ࡢ་療処置௨外࡛ࠊ各་療処置ࡀ必要࡞入

ᡤ者数ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-88 医療処置ࡀ必要࡞入所者 

࠙ᖹᡂ 16ᖺ度ࠚ 

 

27.4%

25.8%

29.8%

14.0%

39.0%

27.6%

26.1%

27.8%

15.0%

17.1%

12.6%

22.3%

6.1%

7.7%

4.7%

12.7%

2.7%

4.6%

3.8%

9.6%

1.6%

5.0%

2.7%

6.1%

8.2%

12.2%

20.4%

7.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

膀胱留置䜹䝔䞊䝔䝹

喀痰吸引䠄常時䠅

経管ᰤ養䠄経鼻䠅

経管ᰤ養䠄胃䜝う䠅

N=1,904

0人 1～2人 3～4人

5～6人 7～9人 10人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

2.0人

2.8人

2.1人

3.7人

࠙ᖹᡂ ᖺᗘࠚ

 

 

࠙ᖹᡂ 24ᖺ度ࠚ  

 

22.9%

24.9%

47.8%

6.7%

37.5%

24.8%

19.0%

15.7%

20.1%

17.8%

7.8%

18.2%

8.2%

9.7%

3.6%

17.7%

4.6%

6.4%

2.6%

18.7%

2.9%

10.3%

1.4%

19.9%

3.7%

6.1%

17.8%

3.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

膀胱留置䜹䝔䞊䝔䝹

喀痰吸引䠄常時䠅

経管ᰤ養䠄経鼻䠅

経管ᰤ養䠄胃䜝う䠅

N=1,321

0人 1～2人 3～4人

5～6人 7～9人 10人以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

2.5人

3.8人

1.4人

6.4人

࠙ᖹᡂ ᖺᗘࠚ 
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տ 経管栄養ࡢࣝࢺ࣎ࡢ管理方法 

経管栄養ࡢࣝࢺ࣎ࡢ管理方法ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ消毒ࢆ行うࠖࡀ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜54.3％

ࡀ食器用洗๣࡛洗うࠖࠕ࡛ ࡀ௚ࠖࡢࡑࠕࠊ33.1％ 19.3％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ流

水࡛ࡳࡢ洗うࠖࡢ割合ࡀ大幅࡟減少࡚ࡋいࠋࡿ 

経管栄養ࢆࣝࢺ࣎ࡢ食器用洗๣࡛洗う場合ࡢ乾燥ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ十ศ࡞乾燥࡚ࡋࠕࢆいࡀࠖࡿ

ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋࠕࠊ75.5％ 13.0％࡛あࠋࡓࡗ洗浄㢖ᗘࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛1ࠕࡣ᪥࡟ 3回ࠖ

ࡀ ࡟1᪥ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜57.0％ 2回ࠖࡀ ࡟1᪥ࠕࠊ17.2％ 1回ࠖࡀ 12.6％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ

16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ洗浄㢖ᗘࡀ㧗࡚ࡗ࡞ࡃいࠋࡿ 

経管栄養ࡢࣝࢺ࣎ࡢ消毒ࢆ行う場合ࡢ十ศ࡞乾燥ࡘ࡟い࡚࡚ࡋࠕࠊࡣいࡀࠖࡿ い࡚ࡋࠕࠊ72.0％

ࡀいࠖ࡞ 15.6％࡛あࠋࡓࡗ洗浄㢖ᗘࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛1ࠕࡣ᪥࡟ 1回ࠖࡀ 最࡜36.4％

࡟1᪥ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ 3回ࠖࡀ ࡟3᪥ࠕࠊ30.3％ 1回௨ୗࠖࡀ 14.5％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜

比較ࠊ࡚ࡋ洗浄㢖ᗘࡀ㧗࡚ࡗ࡞ࡃいࠋࡿ 

経管栄養࣎ࢆࣝࢺ流水࡛ࡳࡢ洗う場合ࡢ十ศ࡞乾燥ࡘ࡟い࡚࡚ࡋࠕࠊࡣいࡀࠖࡿ ࡚ࡋࠕࠊ59.4％

い࡞いࠖࡀ 19.8％࡛あࠋࡓࡗ洗浄㢖ᗘࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛1ࠕࡣ᪥࡟ 3回ࠖࡀ ࡜58.4％

最ࡶ多ࠊࡃ次い࡛1ࠕ᪥࡟ 2回ࠖࡀ ࡟1᪥ࠕࠊ15.3％ 1回ࠖࡀ 9.9％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較

 ࠋࡿい࡚ࡗ࡞ࡃ㧗ࡀ洗浄㢖ᗘࠊ࡚ࡋ

 

図表 2-89 経管栄養ࡢࣝࢺ࣎ࡢ管理方法㸦ＭＡ㸧 

54.9%

32.8%

33.7%

11.6%

16.0%

54.3%

33.1%

15.3%

10.9%

19.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

消毒䜢行う

食器用洗๣䛷洗う

流水䛾䜏䛷洗う

対象者䛜い䛺い

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)
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ր 経管栄養ࡢチ࣮ࣗࡢࣈ洗浄方法 

経管栄養ࡢࣈ࣮ࣗࢳࡢ洗浄方法ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣᾐ漬消毒ࠖࡀ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜58.7％

ࡀࠖࡳࡢ流水ࠕ࡛ ࡀ家庭用洗๣ࠖࠕࠊ23.9％ 14.7％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋᾐ漬消

毒ࠖࡢ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

経管栄養ࡢࣈ࣮ࣗࢳࡢ交換㢖ᗘࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ定期的࡟交換࡚ࡋいࡀࠖࡿ 最࡜62.5％

ࡀࠖࡿい࡚ࡋ交換࡟୙定期ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ ࡀࠖࡿい࡚ࡋ毎᪥交換ࠕࠊ16.8％ 8.3％࡛あࠋࡓࡗ 

経管栄養ࢆࣈ࣮ࣗࢳ定期的࡟交換࡚ࡋいࡿ場合ࡿࡅ࠾࡟交換㢖ᗘࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛16ࠕࡣ～

10᪥࡟ 1回ࠖࡀ ࡟20᪥～11ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜29.9％ 1回ࠖࡀ ࡟30᪥～21ࠕࠊ23.3％ 1回ࠖ

ࡀ 20.2％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ毎᪥交換࡚ࡋいࡢࠖࡿ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-90 経管栄養ࡢチ࣮ࣗࡢࣈ洗浄方法㸦ＭＡ㸧 

42.4%

23.3%

13.3%

9.5%

21.1%

58.7%

23.9%

14.7%

6.7%

13.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

ᾐ漬消毒

流水䛾䜏

家庭用洗๣

対象者䛜い䛺い

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

 

 

ց 膀胱留置࢝テ࣮テࣝ利用者ࡘ࡟い࡚ࣛࣉ࢔ࢣンࡢ感染対策 

膀胱留置࢝ࣝࢸ࣮ࢸ利用者ࡘ࡟い࡚ࣛࣉ࢔ࢣࠊンࡢ࡬感染対策ࠕࠊࡣ含࡚ࢀࡲいࡀࠖࡿ ࠊ42.4％

ࡀいࠖ࡞い࡚ࢀࡲ含ࠕ 34.0％࡛あࠋࡓࡗ 

膀胱留置࢝ࣝࢸ࣮ࢸ利用者ࣛࣉ࢔ࢣࡢン࡟感染対策ࡀ含࡚ࢀࡲいࡿ割合ࠊࡣ対象者10ࠕࡢ割ࠖ

ࡀ ࡣᖹ均ࠊࡃ多ࡶ最࡜40.7％ 7.2割࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-91 膀胱留置࢝テ࣮テࣝ利用者ࡘ࡟い࡚ࣛࣉ࢔ࢣンࡢ感染対策 

42.4% 34.0% 23.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,321

含䜎䜜䛶い䜛

含䜎䜜䛶い䛺い

無回答
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ւ ௓護࣭看護࢔ࢣ場面࡛ࡢ感染対策࠾࡟い࡚困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等 

௓護࣭┳護࢔ࢣ場面࡛ࡢ感染対策࠾࡟い࡚困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等ࠕࠊࡣ手袋ࡢ着用࡜交換ࠖࡀ

ࡀࠖ࢔ࢣ排泄ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜13.9％ ࡀ処置ࠖࡢ血液࣭体液࣭汚物等ࠕࠊ12.3％ 12.2％࡛あ

 ࠋࡓࡗ

 

図表 2-92 ௓護࣭看護࢔ࢣ場面࡛ࡢ感染対策࠾࡟い࡚困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等㸦ＭＡ㸧 

13.9%

12.3%

12.2%

9.8%

9.4%

8.1%

7.0%

6.1%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

手袋䛾着用䛸交換

排泄䜿䜰

血液䞉体液䞉汚物等䛾処置

エ䝥䝻ン䞉䜺ウン䛾着用

䛚䜐䛴等䛾廃棄物䛾処理

医療処置

䝬䝇䜽䛾着用

そ䛾௚

N=1,321

 

 

ࡼࡢ௨ୗࠊい࡚ࡘ࡟課題ࠊ࡜ࡇࡿい࡚ࡗ困ࠊい࡚࠾࡟感染対策ࡢ場面࡛࢔ࢣ௓護࣭┳護ࠊࡓࡲ 

う࡞具体例ࡀ挙ࠋࡓࢀࡽࡆ 

 ௓護ࠊ┳護ࡢ連携や࡞࣮࣒ࣜ࢖ࢱ情報共᭷ࠊ共通認識ࡀ㞴ࡋいࠋ現状ࡣ感染者や対応方法等

時間捻出ࡢࡑࠊ中ࡿࢀ追わ࡟感染対応ࠊࡀࡿい࡚ࡗᅗࢆ共᭷࡚ࡗ作ࢆ書類ࡓࡋグ載࡟ヲ細ࢆ

結ࠊࡵࡓࡿྲྀࢆ感染対応ࡣい場合ࡋ疑わࠊࡃࡋ㞴ࡀ断ุࡢ非感染者࡜感染者ࠋい状況ࡋ厳ࡀ

ᯝ的࡟୙必要࢔ࢣ࡞や対応ࢆ行ࡲࡋ࡚ࡗうࡀ࡜ࡇあࠋࡿ 

 経験者ࡀ少࡞いࠊࡵࡓ感染対策意識ࡀ薄いࠋ手袋着用ࡢ徹底ࠊ使用後ࡢࢻࢵࣃࠊࢶ࣒࢜ࡢ処

理方法ࡀ徹底࡚ࢀࡉい࡞いࠋ 

 ᪥常生活ࡢ場࡛感染防Ṇ用ࣟࣉ࢚ࡢン࣭࢞࢘ン等࡚ࡋࢆいࡣࡢࡿ利用者࡟୙Ᏻࢆ୚え࡚ࡲࡋ

うࡶ࡜ࡇあࠋࡿ感染防Ṇ࡟ດࡘࡘࡵ᪥常生活ࡀᏳ定࡚ࡋいࡢࡵࡓࡃ方法ࢆ検討࡚ࡋいࠋࡿ 

 認知症疾患ࡢ方々ࡢࢡࢫ࣐࡟着用やࠊ個室対応㸦隔㞳㸧ࡣ㞴ࠊࡃࡋᚔ徊ࡶあࠊࡾ感染ᣑ大ࡢ

可能性ࡀ㧗ࠊࡀࡿࡲ対策ࡀ㞴ࡋいࠋ 

 一࢔ࢣ一手洗いࡀ基ᮏ࡛あࡀࡿ手袋ࢆ使用࡚ࡋいࠊ࡜ࡿ手洗いࡶ࡚ࡃ࡞ࡋࢆ良い࡜思࡚ࡗい

 ࠋい࡞࠿いࡃࡲうࡀ指ᑟࡢࣇࢵࢱࢫࡿ
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4㸧予防接種ࡢ実施状況 

ձ ࢖ンࣝࣇエンࡢࢨ予防接種ࡢ᥎奨 

ᖹᡂࠊࡣい࡚ࡘ࡟予防接種ࡢࢨン࢚ࣝࣇン࢖ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ᥎奨࡚ࡋいࡿ ࡀࠖ 99.3％࡛あࠋࡓࡗ

ᖹᡂ 16ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥࠋࡓࢀࡽࡳࡀ 

 

図表 2-93 ࢖ンࣝࣇエンࡢࢨ予防接種ࡢ᥎奨 

99.4%

99.3%

0.1%

0.5%

0.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

推奨䛧䛶い䜛

推奨䛧䛶い䛺い

無回答

 

 

ղ 肺炎球菌ࡢ予防接種ࡢ᥎奨 

肺炎球菌ࡢ予防接種ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ᥎奨࡚ࡋい࡞いࠖࡀ い࡚ࡋ᥎奨ࠕࠊ58.6％

ࡀࠖࡿ 39.1％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ᥎奨࡚ࡋいࡀࠖࡿ大幅࡟増加࡚ࡋいࠋࡿ 

ࡢࡇ 1ᖺࠊ肺炎球菌ࡢ予防接種ࡓࡅཷࢆ入ᡤ者数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛0ࠕࡣ人ࠖࡀ ࡶ最࡜34.9％

多ࠊࡃ次い࡛9～1ࠕ人ࠖࡀ ࡀ50人௨ୖࠖࠕࠊ18.3％ 5.9％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較0ࠕࠊ࡚ࡋ

人ࠖࡀ大幅࡟減少ࠊࡾ࠾࡚ࡋᖹᡂ 16ᖺᗘࡣᖹ均 2.4人࡟対ࠊࡋᖹᡂ 24ᖺᗘࡣᖹ均 10.7人࡜増加

 ࠋࡿい࡚ࡋ

 

図表 2-94 肺炎球菌ࡢ予防接種ࡢ᥎奨 

9.7%

39.1%

88.4%

58.6%

1.9%

2.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

推奨䛧䛶い䜛

推奨䛧䛶い䛺い

無回答
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5㸧感染症ࡢ発生時ࡢ対策実施状況 

ձ 過去 2ᖺ以内࡟集団発生ࡋた経験ࡢあࡿ感染症 

過去 2ᖺ௨内࡟集団Ⓨ生ࡓࡋ経験ࡢあࡿ感染症ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛࢖ࠕࡣン࢚ࣝࣇンࢨ ࡀࠖ 21.5％

ࡀ感染症ࠖࢫࣝ࢖࢘ࣟࣀࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜ ࡀ疥癬ࠖࠕࠊ14.8％ 8.9％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-95 過去㸰ᖺ以内࡟集団発生ࡋた経験ࡢあࡿ感染症㸦ＭＡ㸧 

 

21.5%

14.8%

8.9%

4.4%

2.0%

1.1%

0.5%

1.4%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

䜲ン䝣䝹エン䝄

䝜䝻ウ䜲䝹䝇感染症

疥癬

䜲ン䝣䝹エン䝄以外䛾呼吸器感染症

䠩䠮䠯䠝感染症

腸管出血性大腸菌以外䛾腸管感染症䜎䛯䛿食中毒

腸管出血性大腸菌感染症

そ䛾௚

N=1,321
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ղ 感染症等ࡢ早期発見ࡢた࡟ࡵ行࡚ࡗい࡜ࡇࡿ 

感染症等ࡢ早期Ⓨ見࡟ࡵࡓࡢ行࡚ࡗいࠊࡣ࡜ࡇࡿᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣⓎ熱者ࡢ把握ࠖࡀ 97.4％

ࡀ把握ࠖࡢ利用者ࡓࡋ嘔ྤࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜ ࡀ把握ࠖࡢ利用者ࡓࡗあࡢୗ痢ࠕࠊ96.8％ 95.2％

࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊᖹᡂ 18ᖺᗘྠ࡜様ࡢ傾ྥࠋࡿࢀࡽࡳࡀ 

 

図表 2-96 感染症等ࡢ早期発見ࡢた࡟ࡵ行࡚ࡗい࡜ࡇࡿ㸦ＭＡ㸧 

97.2%

95.1%

95.5%

93.2%

88.9%

0.0%

7.2%

96.3%

94.8%

95.1%

87.8%

76.7%

0.1%

4.1%

97.4%

96.8%

95.2%

84.8%

83.3%

0.1%

5.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

発熱者䛾把握

嘔ྤ䛧䛯利用者䛾把握

ୗ痢䛾あ䛳䛯利用者䛾把握

皮膚䛻䛛ゆ䜏や‵疹䛺䛹異常䜢生䛨䛯利用者䛾把握

数日䛻䛚䜘ぶ咳䛺䛹呼吸器症状䛾あ䜛利用者䛾把握

特䛻行䛳䛶い䛺い

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)
系列4

 

  

ճ 入所者ࡢ症状把握ࢆ主࡟行࡞う職員 

入ᡤ者ࡢ症状把握ࢆ主࡟行࡞う職員ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ┳護職員ࠖࡀ ࠊࡃ多ࡶ最࡜93.6％

次い࡛ࠕ௓護職員ࠖࡀ ࡀ་師ࠖࡢ施設ࠕࠊ65.6％ 11.0％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ௓

護職員ࠖࡢ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-97 入所者ࡢ症状把握ࢆ主࡟行࡞う職員㸦ＭＡ㸧 

96.2%

59.5%

16.6%

1.3%

93.6%

65.6%

11.0%

1.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

┳護職員

介護職員

施設䛾医師

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)
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մ 感染症等ࡢ疑いࡀあࡿ時ࡢ施設内ࡿࡅ࠾࡟報告ࡾྲྀࡢ決ࡵ 

感染症等ࡢ疑いࡀあࡿ時ࡢ施設内ࡿࡅ࠾࡟報告ࡾྲྀࡢ決ࡘ࡟ࡵい࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࡾྲྀࠕࡣ

決ࡀࡵ文書࡟示࡚ࢀࡉいࡀࠖࡿ ࡞い࡚ࡗ࡞࡟文書ࡀࡿあࡣࡵ決ࡾྲྀࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜56.4％

いࠖࡀ ࡀいࠖ࡞ࠕࠊ25.5％ 7.4％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16 ᖺᗘ࡜比較ࡾྲྀࠊ࡚ࡋ決࡞ࡀࡵい施設ࡢ割合

 ࠋࡿい࡚ࡋ減少ࡀ

 

図表 2-98 感染症等ࡢ疑いࡀあࡿ時ࡢ施設内ࡿࡅ࠾࡟報告ࡾྲྀࡢ決ࡵ 

82.4%

56.4% 25.5%

12.7%

7.4%

4.9%

10.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

ྲྀ䜚決䜑䛜文書䛻示䛥䜜䛶い䜛

ྲྀ䜚決䜑䛿あ䜛䛜文書䛻䛺䛳䛶い䛺い

䛺い

無回答

 

ᖹᡂࡣいࠖ࡞い࡚ࡗ࡞࡟文書ࡀࡿあࡣࡵ決ࡾྲྀࠕ※ 24 ᖺ度ࡳࡢ回答㡯目あࡾ 

 

յ 感染症等ࡢ疑いࡀあࡿ時ࡢ外部へࡢ相談ࡾྲྀࡢ決ࡵ 

感染症等ࡢ疑いࡀあࡿ時ࡢ外部ࡢ࡬相談ࡾྲྀࡢ決ࠊࡣࡵᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࡾྲྀࠕࡣ決ࡀࡵあࡀࠖࡿ

ᖹᡂࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜88.9％ 16ᖺᗘ࡜比較ࡾྲྀࠕࠊ࡚ࡋ決ࡀࡵあࡢࠖࡿ割合ࡀやや増加࡚ࡋいࠋࡿ 

ᖹᡂࠊࡣ相談先ࡢ外部ࡿࡅ࠾࡟場合ࠖࡿあࡀࡵ決ࡾྲྀࠕ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ嘱ク་ࠖࡀ 最࡜86.6％

ࡀ保健ᡤࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ ࡀ་師ࠖࡢ協力་療機関ࠕࠊ41.1％ 25.8％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࡶ

ྠ様ࡢ傾ྥࠋࡓࢀࡽࡳࡀ 

 

図表 2-99 感染症等ࡢ疑いࡀあࡿ時ࡢ外部へࡢ相談ࡾྲྀࡢ決ࡵ 

85.4%

88.9%

10.0%

9.5%

4.6%

1.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

ྲྀ䜚決䜑䛜あ䜛

ྲྀ䜚決䜑䛜䛺い

無回答
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ն 過去 2ᖺ以内࡟集団発生ࡋた感染症事例 

過去 2ᖺ௨内࡟Ⓨ生ࡓࡋ感染症ࡢ集団Ⓨ生஦例ࡘ࡟い࡚ࠊ各施設ࠊ主ࡢࡶ࡞ 1例ࡘ࡟い࡚具体

的࡞回答ࢆ求࢖ࠊࢁࡇ࡜ࡓࡵン࢚ࣝࣇンࢨ㸦205 件㸧ࢫࣝ࢖࢘ࣟࣀࠊ感染症㸦139 件㸧ࠊ疥癬㸦51

件㸧ࡢ஦例ࡀ多ࡃ挙ࠋࡓࢀࡽࡆ回答内容ࡢ概要ࢆ௨ୗ࡟示ࠋࡍ 

ࡣ罹患者㸦利用者㸧ࠊࡣい࡚ࡘ࡟ࢨン࢚ࣝࣇン࢖ 6～10人ࡀ最ࡶ多ࠊࡃ罹患者㸦職員㸧ࡣ 1～5

人ࡀ ࡀ11᪥～15᪥ࠊࡣ期間ࡢ࡛ࡲ཰束ࠋࡓࡵ占ࢆ58.0％ 27.3％࡛最ࡶ多ࠋࡓࡗ࠿ 

図表 2-100過去 2ᖺ以内࡟発生ࡋた感染症ࡢ集団発生事例㸦࢖ンࣝࣇエンࢨ㸧 

䛆罹患者数䠄利用者䠅䠄人䠅䛇 

N=205

2.4 22.4 28.8 18.0 16.1 10.7 1.5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

㻜人 㻝～㻡人 㻢～㻝㻜人 㻝㻝～㻝㻡人

㻝㻢～㻞㻜人 㻞㻝人以ୖ 無回答 系列㻤

ᖹ均

㻝㻝.㻠人

 
䛆罹患者数䠄職員䠅䠄人䠅䛇 

N=205

58.0 16.1 12.25.9 6.3 1.5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

㻜人 㻝～㻡人 㻢～㻝㻜人

㻝㻝～㻝㻡人 㻝㻢人以ୖ 無回答

系列㻣

ᖹ均

㻠.㻣人

 

䛆཰束䜎䛷䛾期間䠄日䠅䛇 

N=205

4.9 17.6 27.3 18.0 7.3 11.2 8.8 4.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

㻝～㻡日 㻢～㻝㻜日 㻝㻝～㻝㻡日

㻝㻢～㻞㻜日 㻞㻝～㻞㻡日 㻞㻢～㻟㻜日

㻟㻝日以ୖ 無回答 系列㻥

ᖹ均

㻝㻥.㻝日

 

施設内䛾 
対応 

࣭ 個室対応䚹 
࣭ マ䝇䜽着用䚸手洗い䚸う䛜い䛾徹底䚸外部䛸䛾面会停止䚹 
࣭ 職員䛾出勤停止䚹職員䛾手洗い䚸う䛜い䛾徹底䚹 

外部へ䛾 
報告 

࣭ 感染䛾最初䛾症例䛜確認䛥䜜䛯段階䛷䚸利用者䛾䛤家族䛻状況報告䛾連絡䚹ྠ時䛻保健所

䛻報告䚹 
࣭ そ䛾後居宅介護支援஦業者䛸各介護保険施設䛻対し䚸発症䛾䛚知䜙せを FAX し䛯䚹 

保健所等 
䛛䜙䛾 
指導内容 

࣭ 䛂積極的疫学調査票䛃䛾初回䛾提出䛸現在施設䛷ྲྀ䛳䛶い䜛感染対応䛾確認䛜あ䛳䛯䚹 
࣭ 対応䛻関し䛶䛿大䛝䛺問題䛿䛺䛟䚸対応⥅⥆䛾指導䛸変化䛜あ䛳䛯場合䛾保健所へ䛾報告䛾

指示䛜あ䛳䛯䚹 
࣭ ஧次感染へ䛾配慮䚸介護者䛜媒介䛻䛺䜙䛺い䜘う手洗い䚸う䛜い䛾徹底䛺䛹䚹 

再発防止䛾

対策 

࣭ 職員及び利用者䛾手洗いを徹底す䜛䚹 
࣭ 職員䛾体調管理を行い䚸毎日職員䛾検温を行い異常䛜あ䜜ば䚸ୖ司や┳護師䛾指示䛻従う䚹 
࣭ 加湿器等䛻䜘䜛加湿䛸䝏䜵ッ䜽表䛻䜘䜛湿度管理を行い 50～60％䛻保䛳䛯䚹 
࣭ 定期的䛺換気䚹 
࣭ 利用者や職員䛾予防接種を実施䚸地域䛻䛚䛡䜛流行状況䛾把悪䚸マ䝙ュア䝹作成䚸 
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ࡣ罹患者㸦利用者㸧ࠊࡣい࡚ࡘ࡟感染症ࢫࣝ࢖࢘ࣟࣀ 21 人௨ୖࡀ最ࡶ多ࡃ 30.9％࡛あࠊࡾ職

員ࡣ 1～5人ࡀ ࡀ11᪥～15᪥ࠊࡣ期間ࡢ࡛ࡲ཰束ࠋࡓࡵ占ࢆ43.2％ 23.0％࡛最ࡶ多ࠋࡓࡗ࠿ 

 

図表 2-101過去 2ᖺ以内࡟発生ࡋた感染症ࡢ集団発生事例㸦ࣟࣀウࢫࣝ࢖感染症㸧 

䛆罹患者数䠄利用者䠅䠄人䠅䛇 
N=139

13.7 21.6 16.5 15.8 30.9 1.4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

㻜人 㻝～㻡人 㻢～㻝㻜人 㻝㻝～㻝㻡人

㻝㻢～㻞㻜人 㻞㻝人以ୖ 無回答 系列㻤

ᖹ均

㻝㻣.㻥人

 
䛆罹患者数䠄職員䠅䠄人䠅䛇 

N=139

43.2 20.1 8.69.4 10.8 7.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

㻜人 㻝～㻡人 㻢～㻝㻜人

㻝㻝～㻝㻡人 㻝㻢人以ୖ 無回答

系列㻣

ᖹ均

㻢.㻠人

 
䛆཰束䜎䛷䛾期間䠄日䠅䛇 

N=139

0.7 12.9 23.0 20.9 10.1 15.1 9.4 7.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

㻝～㻡日 㻢～㻝㻜日 㻝㻝～㻝㻡日

㻝㻢～㻞㻜日 㻞㻝～㻞㻡日 㻞㻢～㻟㻜日

㻟㻝日以ୖ 無回答 系列㻥

ᖹ均

㻞㻞.㻜日

 

 

施設内䛾 

対応 

࣭ 䝅ョ䞊䝖䝇䝔イ䛛䜙䛾持䛱込䜏感染䛰䛳䛯䛯䜑䚸直䛱䛻䝅ョ䞊䝖䝇䝔イ閉鎖 

࣭ 症状䛜䜏䜙䜜䜛利用者䛿個室対応䚹 

࣭ フ䝻ア間䚸居室移動禁止䛸し䛯䚹 

࣭ 手洗い䛾徹底䚸使い捨䛶食器を利用し䚸䛚しぼ䜚䛿禁止䛸し䛯䚹 

࣭ 嘔吐䞉ୗ痢発生時䚸個室対応行い䚸消毒䛻努䜑䜛䚹毎日䛾清掃䛻努䜑䜛䚹 

外部へ䛾 

報告 

࣭ 保健所䞉ᕷ役所䞉┴へ報告 

࣭ 䝅ョ䞊䝖䝇䝔イ利用中䞉利用後䛾家族䚸䜿アマネ䝆ャ䞊䚸各஦業所へ䛾連絡䚹 

࣭ 感染症䛾病ྡ確定前䛻ྠ症状䛾入居者䞉職員䛜４ྡ出䛯時点䛷報告し䛯䚹 

࣭ ᕷ役所䛾担当部署䛻連絡䚹翌日䛛䜙䚸保健所へ定期報告を実施䚹 

࣭ 最初䛾発症者䛜出䛯時点䛷配置医師䛻報告し指示をཷ䛡䜛 

保健所等䛛

䜙䛾指導内

容 

࣭ 毎日 FAX䛷罹患者数等を報告䚹重篤者䞉死亡者䛜出䛯場合䛿直䛠報告䚹 

࣭ 拡大防止䛾䛯䜑䛾対策䚹 

࣭ 䝇䝍ン䝎䞊䝗プ䝺コ䞊䝅ョン䚸感染対策マ䝙ュア䝹遵守䚸手洗い䚸嘔吐物䛾処理方法䚸食器䛾扱

い䚸䛚䜐䛴交換䛾対応䚸次亜塩素酸䝘䝖䝸䜴ム䛾濃度䛾確認䚸清掃方法䛾確認䚸医療機関䛸䛾

連携䛾仕方䚸職員健康䝏䜵ッ䜽䛺䛹䚹 

再発防止䛾

対策 

࣭ マ䝙ュア䝹䛾見直し䚸䝇䝍ン䝎䞊䝗プ䝺コ䞊䝅ョン䛾徹底䚸嘔吐物処理䛾䝖䝺䞊䝙ン䜾䛺䛹䚹 

࣭ 䝅ョ䞊䝖䝇䝔イ䞉䝕イサ䞊ビ䝇を含䜑䛯ཷ䛡入䜜時䛾健康状態䛾確認䛾徹底䚹 

࣭ 職員䛾感染症䛻対す䜛研修会䛾実施䚹 

࣭ 疑い䛾段階䛛䜙感染症ྠ様䛻吐物䞉排泄処理を行い個室䚸又䛿居室䛤䛸䛾対応を行う䚹 
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疥癬ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ罹患者㸦利用者㸧ࡣ 1～5 人ࡀ最ࡶ多ࡃ 54.9％࡛あࠊࡾ罹患者㸦職員㸧ࡣ㸯

～5人ࡀ ࡀ31᪥௨ୖࠊࡣ期間ࡢ࡛ࡲ཰束ࠋࡓࡵ占ࢆ47.1％ 45.1％࡛最ࡶ多ࠋࡓࡗ࠿ 

 

図表 2-102 過去 2ᖺ以内࡟発生ࡋた感染症ࡢ集団発生事例㸦疥癬㸧 

䛆罹患者数䠄利用者䠅䠄人䠅䛇 

N=51

54.9 21.6 7.8 7.8 7.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

㻜人 㻝～㻡人 㻢～㻝㻜人 㻝㻝～㻝㻡人

㻝㻢～㻞㻜人 㻞㻝人以ୖ 無回答 系列㻤

ᖹ均

㻣.㻥人

 

䛆罹患者数䠄職員䠅䠄人䠅䛇 

N=51

47.1 5.9 7.835.3 2.02.0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

㻜人 㻝～㻡人 㻢～㻝㻜人

㻝㻝～㻝㻡人 㻝㻢人以ୖ 無回答

系列㻣

ᖹ均

㻞.㻜人

 
䛆཰束䜎䛷䛾期間䠄日䠅䛇 

N=51

2.0 9.8 5.9 9.8 19.6 45.1 7.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

㻝～㻡日 㻢～㻝㻜日 㻝㻝～㻝㻡日

㻝㻢～㻞㻜日 㻞㻝～㻞㻡日 㻞㻢～㻟㻜日

㻟㻝日以ୖ 無回答 系列㻥

ᖹ均

㻢㻡.㻣日

 

  

施設内䛾 

対応 

࣭ 個室対応ࠋ 
࣭ 毎᪥ࢿࣜࡢン交換ࡧࡼ࠾衣服ࡢ消毒ࠋ 
 ࠋ毎᪥実施ࢆ掃除ࡁࡩ ࣭
࣭ 入浴ࡣ毎᪥ࣕࢩワ࣮浴ࠊࡋ࡜㡰番ࢆ考慮ࠋ 
࣭ 皮膚科ཷ診䚸薬䛾塗ᕸ䚹 

外部へ䛾 
報告 

࣭ Ⓨ見後࡟ࡄࡍ嘱ク་ࠊ協力་療機関ࡢ࡬報告ࠋ 
࣭ 2人目ࡢⓎ生時࡟ᕷ役ᡤࡢ担当部署࡟報告ࠋ 

保健所等 
䛛䜙䛾 
指導内容 

࣭ 組織全体࡛ࡢ感染仮ࡾྲྀࡢ組ࡢࡳ徹底ࠋ 
࣭ ᭷症者ࡢ早期ཷ診ࠋ 
 ࠋ対応ࡓࡗ沿࡟ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ ࣭

再発防止

䛾対策 

 ࠋ整備ࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐ ࣭
࣭ 入浴時等ࡢ皮膚症状ࡢ観察࢟ࢫࠊンࠋ࢔ࢣ 
ࢳ皮膚ࡢ入ᡤ時ࡢ入ᡤ者ࡢࡽ࠿ᅾ宅ࡧ入ᡤ者及ࡢࡽ࠿௚施設ࠊ࢖ࢸࢫࢺ࣮ࣙࢩ ࣭

 ࠋ徹底ࡢࢡࢵ࢙
࣭ 発見䛾早急䛺┳護へ䛾報告䚸早期䛾皮膚科ཷ診䚹 
࣭ 手洗い䛾徹底䚹 
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շ 感染症等ࡢ疑いࡀあࡿ時ࡢ保健所へࡢ相談 

感染症等ࡢ疑いࡀあࡿ時ࡢ保健ᡤࡢ࡬相談ࠕࠊࡣあࡿ程ᗘ感染症ࡢᣑ大ࡀ見ࡓࢀࡽ段階࡛報告ࡋ

࡚いࡀࠖࡿ ࡋ相談ࢆ対応ࠊࡋ段階࡛報告ࡿあࡀ疑い࡟利用者ࡢ少数ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜31.4％

࡚いࡀࠖࡿ ࡀࠖࡿい࡚ࡋ段階࡛報告ࡓࡁ確信࡛ࡀ集団Ⓨ生ࡢ感染症ࠕࠊ24.8％ 10.1％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-103 感染症等ࡢ疑いࡀあࡿ時ࡢ保健所へࡢ相談 

24.8% 31.4% 10.1% 10.1% 23.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,321

少数䛾利用者䛻疑い䛜あ䜛段階䛷報告䛧、対応䜢相談䛧䛶い䜛

あ䜛程度感染症䛾拡大䛜見䜙䜜䛯段階䛷報告䛧䛶い䜛

感染症䛾集団発生䛜確信䛷䛝䛯段階䛷報告䛧䛶い䜛

そ䛾௚

無回答

 

 

ո 感染症発生時ࡢ対応࠾࡟い࡚困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等 

感染症Ⓨ生時ࡢ対応࠾࡟い࡚困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等ࠕࠊࡣᣑ大防Ṇࡢࡵࡓࡢ対応ࠖࡀ 39.4％

ࡀ早期Ⓨ見ࠖࡢ感染症ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜ ࡀ報告ࠖࡢ࡬外部ࠕࠊ24.4％ 8.6％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-104 感染症発生時ࡢ対応࠾࡟い࡚困࡚ࡗい࡜ࡇࡿや課題等㸦ＭＡ㸧 

39.4%

24.4%

8.6%

5.0%

3.9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

拡大防Ṇ䛾䛯䜑䛾対応

感染症䛾早期発見

外部䜈䛾報告

施設内䛾報告

そ䛾௚

N=1,321
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6㸧外部者㸦面会者ࣛ࣎ࠊンテࠊ࢔࢕外部委ク業者࡝࡞㸧へࡢ対策実施状況 

ձ 風邪等ࡢ症状ࡢあࡿ外部者へࡢ対応 

風邪やୗ痢ࡢ࡝࡞症状ࡢあࡿ外部者࡟対࡚ࡋ面会ࢆ᥍えࡼࡿう࡟注意࡚ࡋࢆいࡘ࡟࠿ࡿい࡚ࠊࡣ

ᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ注意࡚ࡋいࡿ ࡀࠖ い࡞い࡚ࡋ注意ࠕࠊ97.0％ ࡀࠖ 2.0％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊ

ᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ注意࡚ࡋいࡢࠖࡿ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

外部者ࡢ࡬注意方法ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ掲示ࡿࡼ࡟注意ࠖࡀ 直ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜94.0％

接口頭ࡿࡼ࡟指ᑟࠖࡀ 44.8％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-105 風邪等ࡢ症状ࡢあࡿ外部者࡟対࡚ࡋ面会ࢆ᥍えࡼࡿう࡟注意࡚ࡋࢆい࠿ࡿ 

92.9%

92.9%

97.0%

6.1%

6.0%

2.0%

0.9%

1.1%

1.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

注意䛧䛶い䜛

注意䛧䛶い䛺い

無回答

 

 

ղ 外部者ࡢ来所時や入室時ࡢ手洗い等ࡢ実施状況 

外部者ࡢ来ᡤ時や入室時ࡿࡅ࠾࡟手洗いや手指ࡢ消毒等ࡢ実施状況ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛

ࡀࠖࡿい࡚ࡗࡽࡶ࡚ࡗ行ࡳࡢ消毒ࡢ手指ࠕࡣ ࡜消毒ࡢ手洗い࣭手指ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜49.0％

ࡀࠖࡿい࡚ࡗࡽࡶ࡚ࡗ行࡟ࡶ ࡀࠖࡿい࡚ࡗࡽࡶ࡚ࡗ行ࡳࡢ手洗いࠕࠊ43.8％ 3.7％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ

16 ᖺᗘࠊᖹᡂ 18 ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ特࡟定࡚ࡵい࡞いࠖࡢ割合ࡀ減少ࠕࠊࡋ手洗い࣭手指ࡢ消毒

 ࠋࡿい࡚ࡋ増加ࡀ割合ࡢࠖࡿい࡚ࡗࡽࡶ࡚ࡗ行࡟ࡶ࡜

 

図表 2-106 外部者ࡢ来所時や入室時ࡢ手洗い等ࡢ実施状況 

30.0%

32.2%

43.8%

3.9%

5.0%

3.7%

51.8%

53.3%

49.0%

12.7%

7.3%

1.5%

1.6%

2.2%

2.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

手洗い䞉手指䛾消毒䛸䜒䛻行䛳䛶䜒䜙䛳䛶い䜛

手洗い䛾䜏行䛳䛶䜒䜙䛳䛶い䜛

手指䛾消毒䛾䜏行䛳䛶䜒䜙䛳䛶い䜛

特䛻定䜑䛶い䛺い

無回答
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7㸧職員㸦実習生ࡶ含ࡴ㸧ࡢ健康管理 

ձ 職員ࡽ࠿入所者へࡢ感染防Ṇࡢたࡢࡵ就業上ࡢ基準 

職員ࡽ࠿入ᡤ者ࡢ࡬感染防Ṇࡢࡵࡓࡢ᪥常ࡢ就業ୖࡢ基準ࡢ᭷無ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࡣ

ࡿい࡚ࢀࡽࡵ定ࠕ ࡀࠖ い࡞い࡚ࢀࡽࡵ定ࠕࠊ84.5％ ࡀࠖ 11.4％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ

 ࠋࡿい࡚ࡋ増加ࡀ割合ࡢࠖࡿい࡚ࢀࡽࡵ定ࠕ

風邪やୗ痢ࡢ࡝࡞症状ࡀあࡿ時ࡢ就業ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࡣ相談ࡼࡿࡍうࠕ࡟定ࢀࡽࡵ

࡚いࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞い࡚ࢀࡽࡵ定ࠕࠊ90.2％ 7.6％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-107 職員ࡽ࠿入所者へࡢ感染防Ṇࡢたࡢࡵ就業上ࡢ基準 

56.7%

84.5%

33.6%

11.4%

9.7%

4.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

定䜑䜙䜜䛶い䜛

定䜑䜙䜜䛶い䛺い

無回答

 

 

ղ 職員ࡢ感染防Ṇࡢたࡢࡵ予防接種ࡢ実施࣐ニࣗࣝ࢔ 

職員ࡢ感染防Ṇࡢࡵࡓࡢ予防接種ࡢ実施ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡣ ࢀࡽࡵ定ࠕ࡛

࡚いࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞い࡚ࢀࡽࡵ定ࠕࠊ74.2％ 20.2％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ定ࡽࡵ

ᖹᡂࠊࡀࡿい࡚ࡋ増加ࡀ割合ࡢࠖࡿい࡚ࢀ 18ᖺᗘ࡜比較ࡢࡑࠊ࡜ࡿࡍ割合ࡣ減少࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-108 職員ࡢ感染防Ṇࡢたࡢࡵ予防接種ࡢ実施࣐ニࣗࣝ࢔ 

55.5%

87.9%

74.2%

36.9%

10.4%

20.2%

7.6%

1.7%

5.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

定䜑䜙䜜䛶い䜛

定䜑䜙䜜䛶い䛺い

無回答

 



 

67 

ճ 職員࡟対࡚ࡋ᥎奨࡚ࡋいࡿ予防接種 

職員࡟対࡚ࡋ᥎奨࡚ࡋいࡿ予防接種ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛࢖ࠕࡣン࢚ࣝࣇンࢨワࢳࢡン ࡀࠖ ࠊ99.1％

ࡀンࠖࢳࢡワࡢ㹀型肝炎ࠕ 5.8％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘࠊᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較࢖ࠕࠊ࡚ࡋン࢚ࣝࣇ

ンࢨワࢳࢡンࠖࡀやや増加ࠕࠊࡾ࠾࡚ࡋ㹀型肝炎ࡢワࢳࢡンࠖࡀ減少࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-109 職員࡟対࡚ࡋ᥎奨࡚ࡋいࡿ予防接種㸦ＭＡ㸧 

96.7%

9.8%

1.7%

98.8%

8.4%

0.4%

99.1%

5.8%

0.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

䜲ン䝣䝹エン䝄ワ䜽䝏ン

䠞型肝炎䛾ワ䜽䝏ン

そ䛾௚

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

 

 

մ 針刺ࡋ等ࡀ発生ࡋた際ࡢ医療機関ࡢ࡜連絡体制 

針刺ࡋ等ࡀⓎ生ࡓࡋ際ࡢ་療機関ࡢ࡜連絡体制ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࡢࡑࠕࡣ都ᗘ対応ࡍ

ࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡗࡲ決࡟特ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜46.0％ ࡚ࢀࡽࡵ定࡛ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠕࠊ22.1％

いࡣࠖࡿ 19.1％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較࡛ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠕࠊ࡜ࡿࡍ定࡚ࢀࡽࡵいࡢࠖࡿ割合ࡀ

増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-110 針刺ࡋ等ࡀ発生ࡋた際ࡢ医療機関ࡢ࡜連絡体制 

10.1%

19.1%

52.3%

46.0%

20.7%

22.1%

10.9%

8.3%

6.0%

4.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

䝬ニ䝳䜰䝹䛷定䜑䜙䜜䛶い䜛 そ䛾都度対応䛩䜛

特䛻決䜎䛳䛶い䛺い 当ヱ䜿䜰䛾対象者䛜い䛺い

無回答

系列6
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յ ᖺ 1回ࡢ胸部Ｘ線撮影ࡢ実施 

1ᖺ࡟ 1回ࡢ胸部Ｘ線撮影ࡢ実施᭷無ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ実施࡚ࡋいࡿ ࡀࠖ ࠊ98.5％

ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ実施ࠕ 0.7％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥࠋࡓࢀࡽࡳࡀ 

ᖺ㸯回ࡢ胸部Ｘ線撮影ཷࡢ診率ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࡰ࡯ࠕࡣ全員ࠖࡀ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜93.3％

ࡀ6割௨ୖࠖࠕ࡛ ࡀ5割௨ୖࠖࠕࠊ0.9％ ࡀ4割௨ୗࠖࠕࠊ0.4％ 0.4％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 16ᖺᗘྠࡶ

様ࡢ傾ྥࠋࡓࢀࡽࡳࡀ 

 

図表 2-111 ᖺ 1回ࡢ胸部Ｘ線撮影ࡢ実施 

97.0%

98.5%

0.3%

0.7%

2.8%

0.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成16ᖺ度

(N = 1,904)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

実施䛧䛶い䜛

実施䛧䛶い䛺い

無回答

 

 

㸦4㸧࣐ニࣗࡢࣝ࢔活用状況 

1㸧ࠕ㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟感染対策࣐ニࣗࡢࠖࣝ࢔活用状況 

ᖹᡂࠊࡣ活用状況ࡢࠖࣝ࢔ࣗࢽ感染対策࣐ࡿࡅ࠾࡟㧗齢者௓護施設ࠕ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ施設ࢽ࣐ࡢ

ࡀࠖࡿい࡚ࡋ࡜参考ࡢ作ᡂࣝ࢔ࣗ ࡀࠖࡿい࡚ࡋ活用࡟研修等ࡢ施設ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜72.1％

ࡀࠖࡓࡗ࠿࡞ࡽ知ࠕࠊ25.1％ 8.7％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥࠋࡓࢀࡽࡳࡀ 

 

図表 2-112 ࠕ㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟感染対策࣐ニࣗࡢࠖࣝ࢔活用状況㸦ＭＡ㸧 

71.4%

24.6%

10.6%

8.1%

1.6%

72.1%

25.1%

8.7%

8.1%

1.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

施設䛾䝬ニ䝳䜰䝹作成䛾参考䛸䛧䛶い䜛

施設䛾研修等䛻活用䛧䛶い䜛

知䜙䛺䛛䛳䛯

見䛯䛣䛸䛿あ䜛䛜特䛻活用䛧䛶い䛺い

そ䛾௚

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)
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2㸧࣐ニࣗࢆࣝ࢔活用すࡿ上࡛ࡢ問題点 

前問࡛ࠕ㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟感染対策࣐ࡢࠖࣝ࢔ࣗࢽ存ᅾࠕࢆ知࡜ࠖࡓࡗ࠿࡞ࡽ回答ࡓࡋ

施設௨外ࡢ施設ࢆࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡿࡅ࠾࡟活用ࡢ࡛ୖࡿࡍ問題Ⅼࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠕࡣ

内容ࢆ利用ࠊ࡚ࡋ施設独自ࢆࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡢ作ᡂࡀ࡜ࡇࡿࡍ㞴ࡀࠖࡓࡗ࠿ࡋ 次ࠊࡃ多ࡶ最࡜36.4％

い࡛ࠕ内容ࢆ理解ࠊࡋ実践࡟応用ࡀ࡜ࡇࡿࡍ㞴ࡀࠖࡓࡗ࠿ࡋ 現ࡀ内容ࡿい࡚ࢀࡉグ載ࠕࠊ18.0％

場࡛ࡢ実践࡟あ࡚࡞ࡽࡲࡣいࡀ࡜ࡇあࡀࠖࡓࡗ 17.7％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-113 ࣐ニࣗࢆࣝ࢔活用すࡿ上࡛ࡢ問題点㸦ＭＡ㸧 

38.1%

19.7%

15.2%

6.1%

11.0%

36.4%

18.0%

17.7%

7.7%

5.4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

䝬ニ䝳䜰䝹䛾内容䜢利用䛧䛶、施設独自䛾䝬ニ䝳䜰

䝹䜢作成䛩䜛䛣䛸䛜㞴䛧䛛䛳䛯

内容䜢理解䛧、実践䛻応用䛩䜛䛣䛸䛜㞴䛧䛛䛳䛯

グ載䛥䜜䛶い䜛内容䛜現場䛷䛾実践䛻あ䛶䛿䜎䜙

䛺い䛣䛸䛜あ䛳䛯

研修䛻活用䛩䜛䛣䛸䛜㞴䛧䛛䛳䛯

そ䛾௚

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,302)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,160)

 

 

 ࠋࡓࢀࡽࡆ挙ࡀୗグࠊ࡚ࡋ࡜Ⅼࡁ࡭ࡍい部ศや改善ࡃ࡟ࡾ࠿わࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠊࡓࡲ 

 感染症ࡀⓎ生ࡓࡋ時ࡢ対応ࡘ࡟い࡚ࡾࡼࠊ具体的࡞手法ࡀグ述࡚ࢀࡉいࢆࣝ࢔ࣗࢽ࣐࡜ࡿ施

設࡛作ᡂࡿࡍ時࡟役立࡜ࡘ思うࠋ 

 ་療行Ⅽࡘ࡟い࡚グ載あ࡛ࡲࡇ࡝ࠊࡀࡿ施設内࡛やࡼ࡚ࡗいࡀ࠿わ࡞ࡽ࠿いࠋ 

 文書ࡃ࡞ࡣ࡛ࢻ࢖ࣛࢫࠊ実際ࡢ施設現場ࢆ使用ࡢ࡚ࡋ対応 DVDࡋ࡯ࡀいࠋ 

 ࣐ࡢࣝ࢔ࣗࢽグ載ࡘ࡟い࡚書式㸦ࡓࢀࡽࡵࡁ㸧ࡀあࡼࡤࢀいࠋ 
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3㸧࣐ニࣗ࡟ࣝ࢔追加࡚ࡋ欲ࡋい情報 

施設௨ࡓࡋ回答࡜ࠖࡓࡗ࠿࡞ࡽ知ࠕࢆ存ᅾࡢࠖࣝ࢔ࣗࢽ感染対策࣐ࡿࡅ࠾࡟㧗齢者௓護施設ࠕ

外ࡢ施設࡟ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡿࡅ࠾࡟追加࡚ࡋ欲ࡋい情報ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ最新ࡢ知見 ࡀࠖ 52.2％

ࡀࠖ࢘ࣁ࢘ࣀ実践例やࡢ感染対策ࡢ中࡛ࡢ業務ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜ ࡁ利用࡛࡟研修ࠕࠊ45.5％

ࡀ教ᮦࠖࡿ 32.8％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ最新ࡢ知見ࠖࡢ割合ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-114 ࣐ニࣗ࡟ࣝ࢔追加࡚ࡋ欲ࡋい情報㸦ＭＡ㸧 

37.1%

52.1%

28.5%

35.7%

15.9%

1.6%

52.2%

45.5%

32.8%

27.2%

16.7%

0.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

最新䛾知見

業務䛾中䛷䛾感染対策䛾実践例や䝜ウ䝝ウ

研修䛻利用䛷䛝䜛教ᮦ

グ録䞉報告䛾様式や文例䛺䛹、活用䛷䛝䜛付録

委員会構成や研修㡯目䛾例

そ䛾௚

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,302)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,160)

 

 

 ࠋࡓࢀࡽࡆ挙ࡀࢺン࣓ࢥࡢୗグ࡟具体的ࠊ࡚ࡋ࡜Ⅼࡓ௚気࡙いࡢࡑい࡚ࡘ࡟ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠊࡓࡲ 

 職員全員࡟ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡀ書࡚ࢀ࠿いࡿ内容ࡀ理解࡛࡚ࡁい࠿ࡿ心配ࠋ 

 利用者や家族ྥࡶ࡟ࡅㄝ明文ࡀあࡤࢀ良いࠋ 

 感染症࡟対࡚ࡋ理解୙足ࡀあࡾ危機感ࡀ薄いࠋ誰࡛ࡶศࡾ࠿やࡍい࣐ࡀࣝ࢔ࣗࢽ必要࡜ࡔ思

うࠋ 

 ࣐࡟ࣝ࢔ࣗࢽ基࡙い࡚ࠊ施設࣐ࢆࣝ࢔ࣗࢽ見直ࠊࡶ࡚ࡋ最新ࡢ情報࡟ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࢆ཯映࡛ࡁ

 ࠋい࡞

 絵ࡀ࡝࡞あࡾ視覚ࡽ࠿わࠊࡾ࠿௓護職員࡛ࡶわࡾ࠿やࡍい言葉࡛書࡚ࢀ࠿いࡼ࡜ࡿいࠋDVD

 ࠋいࡼࡤࢀあࡶ
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4㸧ࠕ㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟新型࢖ンࣝࣇエンࢨ対策等ࡢ手引ࡢࠖࡁ活用状況 

ࡁ手引ࡢ対策等ࢨン࢚ࣝࣇン࢖新型ࡿࡅ࠾࡟㧗齢者௓護施設ࠕ ᖹᡂࠊࡣ活用状況ࡢࠖ 24ᖺᗘ࡛

ࡀࠖࡿい࡚ࡋ活用ࠕࡣ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ活用ࠊࡀࡿい࡚ࡗ知ࢆࡁ手引ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜50.7％

ࡀࠖࡓࡗ࠿࡞ࡽ知ࢆ࡜ࡇࡿあࡀࡁ手引ࠕࠊ26.8％ 11.7％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘྠࡶ様ࡢ傾ྥࡳࡀ

 ࠋࡓࢀࡽ

 

図表 2-115 ࠕ㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟新型࢖ンࣝࣇエンࢨ対策等ࡢ手引ࡢࠖࡁ活用状況 

44.1%

50.7%

24.9%

26.8%

15.6%

11.7%

0.8%

0.8%

14.5%

9.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成18ᖺ度

(N = 2,737)

ᖹ成24ᖺ度

(N = 1,321)

活用䛧䛶い䜛

手引䛝䜢知䛳䛶い䜛䛜、活用䛧䛶い䛺い

手引䛝䛜あ䜛䛣䛸䜢知䜙䛺䛛䛳䛯

そ䛾௚

無回答

 

 

や࡜ࡇࡓ気࡙いࠊい࡚ࡘ࡟Ⓨ生状況や対策ࡢ感染症ࠊえࡲ踏ࢆ㔜ᗘ໬等ࡢ利用者ࡢ近ᖺࠊࡓࡲ 

特࡟留意࡚ࡋいࠊ࡚ࡋ࡜࡜ࡇࡿ具体的࡟ୗグ࣓ࢥࡢンࡀࢺ挙ࠋࡓࢀࡽࡆ 

 感染症Ⓨ生時ࠊ蔓延ࡣ࡚ࡗ⮳ࡣ࡟い࡞いࠊࡀ㔜ᗘ໬ࡿࡍ利用者ࠊ認知症利用者࠾࡟い࡚ࠊࡣ

感染ᣑ大ࡀ懸念ࠊࡓࡲࠋࡿࢀࡉ死亡࡜いうࣜࡶࢡࢫ大変㧗いࠋ如何࡚ࡋ࡟防い࡛い࠿ࡃ最大

 ࠋࡿ課題࡛あࡢ

 ࢘ࢫࣝ࢕感染࡟限ࠊࡎࡽ風邪等感染性ࡀ㧗い஦案ࡘ࡟い࡚ࢆࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠊࡣ作ᡂࠊࡋ感染ᣑ

大ࢆ防Ṇ࡚ࡋいࠋࡿ 

 近ᖺࠊᖺ間ࢆ通࡚ࡋいࡘ何ࡀ流行࠿ࡿࡍわ࡚ࡗ࡞ࡃ࡞ࡽ࠿いࠊࡵࡓࡿ個ู࡜࢔ࢣいうࡶࡾࡼ

ᬑ段ࢱࢫࡢࡽ࠿ンࣙࢩ࣮ࢥࣜࣉࢻ࣮ࢲンࡢ実施ࠊ換気࡝࡞基ᮏ的ࢆ࡜ࡇ࡞᪥常ࡽ࠿当ࡾࡓ前

 ࠋ思う࡜良い࡜ࡿ࡞࡟うࡼࡿ行え࡟

 ࢫࣝ࢖࢘ࣟࣀ等ࠊ面会ࡢ家族ࡽ࠿持ࡕ㎸ࠊࢀࡲ感染ࡀᣑ大ࠋࡓࡋ家族懇談会࢖࢘ࣟࣀ࡛࡝࡞

 ࠋࡿい࡚ࡋࢆ啓Ⓨࡢ蔓延防Ṇࠊ予防ࡢ等ࢫࣝ

 認知症ࡾࡼ࡟ᚔ徊ࡿࡍ利用者ࡀいࡿ場合ࠊ嘔ྤ物࡜いࡓࡗ感染源࡟接触ࡲࡋ࡚ࡋう可能性ࡀ

考えࠊࡵࡓࡿࢀࡽ対策ࡀ必要࡛あࠋࡿ 

 職員࡟風邪症状࡝࡞あࡓࡗ場合ࠊ་療機関ཷࡢ࡬診ࡶ含ࠊࡵ早ࡢࡵ対応ࢆ心掛࡚ࡅいࠊࡀࡿ

症状࡟自覚ࡀあࠊࡶ࡚ࡗ勤務交替ࡢ要員ࡀ確保࡛ࠊࡎࡁ௚勤務職員ࡀ時間外࡛延長࡚ࡋ働ࡃ

 ࠋࡿ現状࡛あࡀࡢࡿい࡚ࡋ対応࡛࡝࡞
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2.4 ௓護事故予防調査票ࡢ集計結果 

㸦1㸧௓護事故予防ࡢ体制 

1㸧௓護事故発生防Ṇࡢたࡢࡵ委員会設置 

௓護஦故Ⓨ生防Ṇࡢࡵࡓࡢ委員会設置ࠕࡣ設置࡚ࡋいࡿ ࡀࠖ い࡞い࡚ࡋ設置ࠕࠊ96.7％ ࡀࠖ 1.4％

࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-116 ௓護事故発生防Ṇࡢたࡢࡵ委員会設置 

96.7% 1.4% 2.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,322

設置䛧䛶い䜛

設置䛧䛶い䛺い

無回答

 

 

2㸧過去 6ヶ᭶間㸦2012 ᖺ 4～9᭶㸧ࡢ委員会開催状況 

過去 6ヶ᭶間㸦2012ᖺ 4～9᭶㸧ࡢ委員会開催状況ࠕࡣ定期開催ࠖࡀ 開催ࠖ࡟必要時ࠕࠊ82.7％

ࡀ 12.1％࡛あࠋࡓࡗ 

委員会開催㢖ᗘ6ࠕࡣ回ࠖ࡜回答ࡓࡋ施設ࡀ ᖹ均࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜51.3％ 5.3回࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-117 過去 6ヶ᭶間㸦2012ᖺ 4～9᭶㸧ࡢ委員会開催状況㸦ＭＡ㸧 

82.7%

12.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

定期開催

必要時䛻開催

N=1,278
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3㸧委員会構ᡂ࣓ンࡢ࣮ࣂ職種 

委員会構ᡂ࣓ンࡢ࣮ࣂ職種ࠕࡣ௓護職員ࠖࡀ ࡀ護職員ࠖ┳ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜98.4％ ࠊ90.0％

ࡀ生活相談員ࠖࠕ 86.1％࡛あࠋࡓࡗ 

委員会構ᡂ࣓ンࡢ࣮ࣂ職種ู人数ࡣ௓護職員࡛6ࠕࡣ人௨ୖ ࡀࠖ ᖹ均࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜30.5％ 4.8

人࡛あࠋࡓࡗ௚ࡢ࡚࡭ࡍࡢ職種࡛1ࠕࡣ人ࠖࡀ最ࡶ多70％ࠊࡃ௨ୖࢆ占࡚ࡵいࠋࡿ 

 

図表 2-118 委員会構ᡂ࣓ンࡢ࣮ࣂ職種㸦ＭＡ㸧 

98.4%

90.0%

86.1%

73.2%

72.0%

42.3%

24.9%

18.6%

11.9%

5.8%

0.9%

18.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

介護職員

┳護職員

生活相談員

介護支援専門員

施設長

管理ᰤ養士䞉ᰤ養士

事務長

事務職員

䠬䠰䞉䠫䠰䞉䠯䠰

医師

施設外専門家

そ䛾௚

N=1,278

ᖹ均人数

1.2人

4.8人

1.3人

1.3人

1.0人

1.1人

1.1人

1.3人
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4㸧委員会責任者ࡢ職種 

委員会責任者ࡢ職種ࠕࡣ௓護職ࠖࡀ ࡀ௚ࠖࡢࡑࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜52.0％ 護職ࠖ┳ࠕࠊ41.5％

ࡀ 13.5％࡛あࠋࡓࡗ 

委員会責任者ࡢ経験ᖺ数ࡣ┳護職࡛15ࠕࡣᖺ௨ୖࠖࡀ ࡣᖹ均ࠊࡃ多ࡶ最࡜37.2％ 14.6ᖺ࡛あ

ࡀ15ᖺᮍ満ࠖ～10ࠕࡣ௓護職࡛ࠋࡓࡗ ࡣᖹ均ࠊࡃ多ࡶ最࡜26.5％ 11.2ᖺ࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-119 委員会責任者ࡢ職種㸦ＭＡ㸧 

52.0%

13.5%

41.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

介護職

┳護職

そ䛾௚

N=1,278

11.2ᖺ

ᖹ均経験ᖺ数

14.6ᖺ

11.7ᖺ

 

 

5㸧委員会࡛ࡢ検討事㡯 

委員会࡛ࡢ検討஦㡯ࢺࢵࣁࣜࣖࣄࠕࡣ等ࡢⓎ生件数やⓎ生஦例ࡢ報告ࠖࡀ ࠊࡃ多ࡶ最࡜95.3％

次い࡛ࠕ報告࡟対ࡿࡍ改善策ࡢ検討ࠖࡀ ࡀ検討ࠖࡢ対応ࡢ࡬஦故஦例ࡓࡋⓎ生ࠕࠊ90.5％ 83.4％

࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-120 委員会࡛ࡢ検討事㡯㸦ＭＡ㸧 

95.3%

90.5%

83.4%

78.6%

34.5%

29.1%

6.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

䝠䝲䝸䝝䝑䝖等䛾発生件数や発生事例䛾報告

報告䛻対䛩䜛改善策䛾検討

発生䛧䛯事故事例䜈䛾対応䛾検討

施設全体䛾介護事故予防策䛾実施䛻関䛩䜛検討

利用者䞉家族䛺䛹䛛䜙䛾苦情等䜈䛾対応䛾検討

利用者一人䜂䛸䜚䛾䝸䝇䜽䜰セ䝇䝯ン䝖

そ䛾௚

N=1,278
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6㸧委員会࡛検討ࢀࡉた事㡯ࡢ職員へࡢ周知方法 

委員会࡛検討ࡓࢀࡉ஦㡯ࡢ職員ࡢ࡬周知方法ࠕࡣ会議等࡛職制ࢆ通࡚ࡌ周知ࠖࡀ ࡶ最࡜81.0％

多ࠊࡃ次い࡛ࠕ施設内報や職員用掲示࡛周知ࠖࡀ ࡀ௚ࠖࡢࡑࠕࠊ47.3％ 17.2％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-121 委員会࡛検討ࢀࡉた事㡯ࡢ職員へࡢ周知方法㸦ＭＡ㸧 

81.0%

47.3%

17.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

会議等䛷職制䜢通䛨䛶周知

施設内報や職員用掲示䛷周知

そ䛾௚

N=1,278

 

 

7㸧改善策ࡢ実施状況や再発等ࡢ確認 

改善策ࡢ実施状況や再Ⓨ等ࡢ確認ࠕࡣ確認࡚ࡋいࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ確認ࠕࠊ78.0％ 18.2％

࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-122 改善策ࡢ実施状況や再発等ࡢ確認 

78.0% 18.2% 3.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,278

確認䛧䛶い䜛

確認䛧䛶い䛺い

無回答

 

  

 ࠋࡓࢀࡽࡆ挙ࡀ具体例ࡢ௨ୗࠊࡣ方法ࡢ確認ࠊ࠾࡞

 ஦故報告書ࠊ࡚࡟Ⓨ生状況࡜改善策ࢆ検討ࠊࡋ㸯࢝᭶後ࠊ࡟再Ⓨࡢ᭷無ࢆ確認࡚ࡋいࠋࡿ 

 ࣮࣮ࣜࢲ等指ᑟ的立場ࡢ職員ࡀ個ู確認࡟ࣇࢵࢱࢫࠊࡋ周知࡚ࡋいࠋࡿ 

 ࣘࢺࢵࢽ内ࡢ会議࡛ヰࡋ合い対応࡚ࡋいࠋࡿ 

 前᭶ศ会議࡟あࢆࡢࡶࡓࡗࡀ次ࡢ会議࡛ヰࡋ合うࠋ 
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8㸧事故発生ࡢ防Ṇ࡟関すࡿ指針整備 

஦故Ⓨ生ࡢ防Ṇ࡟関ࡿࡍ指針整備ࠕࡣ整備࡚ࡋいࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ整備ࠕࠊ87.8％ 11.0％

࡛あࠋࡓࡗ 

指針ࢆ整備ࡓࡋ人ࠕࡣ委員会ࠖࡀ ࡵࡓࡢ指針作ᡂ࡟ูࡣ࡜委員会ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜61.8％

ࡀ࣮ࠖࣂン࣓ࡓࡋ組織࡟ 21.3％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-123 事故発生ࡢ防Ṇ࡟関すࡿ指針整備 

87.8% 11.0% 1.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,322

整備䛧䛶い䜛

整備䛧䛶い䛺い

無回答

 

 

9㸧指針࡟グ載࡚ࢀࡉいࡿ事㡯 

指針࡟グ載࡚ࢀࡉいࡿ஦㡯ࠕࡣ施設ࡢ௓護஦故及ࡧⓎ生防Ṇ࡟対ࡿࡍ基ᮏ理念࣭考え方ࠖࡀ

ࡀ対応ࠖࡢ஦故Ⓨ生時ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜92.9％ ࣭ࡳ௙組ࡢ஦故報告࣭ࢺࢵࣁࣜࣖࣄࠕࠊ90.7％

書式࡟関ࡀࠖ࡜ࡇࡿࡍ 81.0％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-124 指針࡟グ載࡚ࢀࡉいࡿ事㡯㸦ＭＡ㸧 

92.9%

90.7%

81.0%

80.4%

67.9%

40.2%

36.3%

3.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

施設䛾介護事故及䜃発生防Ṇ䛻対䛩䜛基本理念䞉

考え方

事故発生時䛾対応

䝠䝲䝸䝝䝑䝖䞉事故報告䛾䛧䛟䜏䞉書式䛻関䛩䜛䛣䛸

委員会䝯ン䝞䞊やあ䜚方䛺䛹䛾体制

研修䛻関䛩䜛䛣䛸

職員䛜実施䛩䜛業務䛤䛸䛾䜿䜰䛾手㡰

利用者䞉家族等䛻䜘䜛指針䛾閲覧䛻関䛩䜛基本方

針

そ䛾௚

N=1,161
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10㸧指針ࡢ職員へࡢ周知方法 

指針ࡢ職員ࡢ࡬周知方法ࠕࡣ会議等࡛職制ࢆ通࡚ࡌ周知ࠖࡀ 職員ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜55.2％

ࡀ周知ࠖࡋ開催ࢆ研修会ࡓࡋ࡜対象ࢆ ࡀ研修࡛周知ࠖࡢ入職時ࠕࠊ54.1％ 52.4％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-125 指針ࡢ職員へࡢ周知方法㸦ＭＡ㸧 

55.2%

54.1%

52.4%

33.5%

8.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

会議等䛷職制䜢通䛨䛶周知

職員䜢対象䛸䛧䛯研修会䜢開催䛧周知

入職時䛾研修䛷周知

施設内報や職員用掲示䛷周知

そ䛾௚

N=1,161

 

 

11㸧指針等ࡢ見直ࡋ状況 

指針等ࡢ見直ࡋ状況ࠕࡣ見直ࡀ࡜ࡇࡓࡋあࡿ㸦見直ࡢࡋ結ᯝ修ṇ࡞ࡋい場合ࢆ含ࡴ㸧ࠖࡀ ࠊ66.1％

ࡀいࠖ࡞ࡣ࡜ࡇࡓࡋ見直ࠕ 31.8％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-126 指針等ࡢ見直ࡋ状況 

66.1% 31.8% 2.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,161

見直䛧䛯䛣䛸䛜あ䜛䠄見直䛧䛾結果修ṇ䛧䛺い場合䜢含䜐䠅

見直䛧䛯䛣䛸䛿䛺い

無回答
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12㸧指針等ࡢ見直ࡋ方法 

指針等ࡢ見直ࡋ方法ࠕࡣ委員会ࡢ議題࡚ࡋ࡜見直ࡀࠖࡍ ࣁࣜࣖࣄࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜59.8％

ࡀࠖࡍ見直࡟基ࢆ஦故報告ࠊࢺࢵ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡵ決࡟特ࠕࠊ39.5％ 16.7％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-127 指針等ࡢ見直ࡋ方法㸦ＭＡ㸧 

59.8%

39.5%

16.7%

15.1%

5.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

委員会䛾議題䛸䛧䛶見直䛩

䝠䝲䝸䝝䝑䝖、事故報告䜢基䛻見直䛩

特䛻決䜑䛶い䛺い

௚䛾施設等䛾参考事例䜢基䛻見直䛩

そ䛾௚

N=767

 

 

13㸧௓護事故防Ṇ࣐ニࣗࣝ࢔等ࡢ文書ࡢ᭷無 

௓護஦故防Ṇ࣐ࣝ࢔ࣗࢽ等ࡢ文書ࡢ᭷無ࠕࡣ文書ࡀあࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞ࡀ文書ࠕࠊ89.4％ 9.1％࡛

あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-128 ௓護事故防Ṇ࣐ニࣗࣝ࢔等ࡢ文書ࡢ᭷無 

89.4% 9.1% 1.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,322

文書䛜あ䜛

文書䛜䛺い

無回答
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14㸧࣐ニࣗࣝ࢔等ࡢ文書࡟示࡚ࢀࡉいࡿ事㡯 

ࡀ௓ຓ方法ࠖࡢ入浴時ࠕࡣ஦㡯ࡿい࡚ࢀࡉ示࡟文書ࡢ等ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ 次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜84.5％

ࡀ௓ຓ方法ࠖࡢ食஦ࠕ ࡀ方法ࠖࡢ࢔ࢣ排泄ࠕࠊ82.9％ 79.9％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-129 ࣐ニࣗࣝ࢔等ࡢ文書࡟示࡚ࢀࡉいࡿ事㡯㸦ＭＡ㸧 

84.5%

82.9%

79.9%

76.9%

75.9%

60.7%

12.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

入浴時䛾介助方法

食事䛾介助方法

排泄䜿䜰䛾方法

移乗䞉移動時䛾方法

薬䛾管理方法

୚薬䛾責任ศ担䛸引䛝継䛞䛾方法

そ䛾௚

N=1,182

 

 

15㸧௓護事故発生防Ṇࡢたࡢࡵ職員研修ࡢ実施 

௓護஦故Ⓨ生防Ṇࡢࡵࡓࡢ職員研修ࡢ実施ࠕࡣ実施࡚ࡋいࡀࠖࡿ いࠖ࡞い࡚ࡋ実施ࠕࠊ89.3％

ࡀ 9.2％࡛あࠋࡓࡗ 

過去 6ヶ᭶間㸦2012ᖺ 4～9᭶㸧ࡢ研修回数1ࠕࡣ回ࠖࡀ ࡣᖹ均ࠊࡃ多ࡶ最࡜57.7％ 1.5回࡛

あࠋࡓࡗ 

過去 6ヶ᭶間㸦2012ᖺ 4～9᭶㸧ࡢ外部研修ཷࡢ講回数ࡣᖹ均࡛ 1.5回࡛あࠋࡓࡗ 

過去 6ヶ᭶間㸦2012ᖺ 4～9᭶㸧ࡢ外部研修ࡢ延ཷ࡭講者数ࠊࡣᖹ均࡛ 4.3人࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-130 ௓護事故発生防Ṇࡢたࡢࡵ職員研修ࡢ実施 

89.3% 9.2% 1.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,322

実施䛧䛶い䜛

実施䛧䛶い䛺い

無回答
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16㸧外部研修ࡢ内容࣭ᡂ果ࡢ施設内へࡢ伝㐩࣭共᭷方法 

外部研修ࡢ内容࣭ᡂᯝࡢ伝㐩࣭共᭷方法ཷࠕࡣ講者ࡢࡽ࠿報告書ࡢ提出 ࡀࠖ ࠊࡃ多ࡶ最࡜53.6％

次い࡛ࠕ研修資料ࡢ回覧等ࡿࡼ࡟共᭷ࠖࡀ ࡀ開催ࠖࢆ施設内研修ࡓࡋ࡟講師ࢆ講者ཷࠕࠊ36.5％

30.0％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-131 外部研修ࡢ内容࣭ᡂ果ࡢ施設内へࡢ伝㐩࣭共᭷方法㸦ＭＡ㸧 

53.6%

36.5%

30.0%

24.0%

0.5%

5.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

ཷ講者䛛䜙䛾報告書䛾提出

研修資料䛾回覧等䛻䜘䜛共᭷

ཷ講者䜢講師䛻䛧䛯施設内研修䜢開催

日常業務䛻䛚い䛶適宜伝㐩

伝㐩等䛾機会䛿用意䛧䛶い䛺い

そ䛾௚

N=1,180

 

 

17㸧過去 6ヶ᭶間㸦2012 ᖺ 4～9᭶㸧ࡢ入職時研修ཷࡢ講率 

過去 6ヶ᭶間㸦2012ᖺ 4～9᭶㸧ࡢ入職時研修ཷࡢ講率ࡀ100％ࠖࠕࠊࡣ ᖹࠊࡃ多ࡶ最࡜40.1％

均ࡣ 81.9％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-132 過去 6ヶ᭶間㸦2012ᖺ 4～9᭶㸧ࡢ入職時研修ཷࡢ講率 

11.9% 3.4% 6.5% 40.1% 12.8% 25.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1180

0% 1％～50％ 51％～99％

100% 研修対象者䛺䛧 無回答

ᖹ均

81.9%

 

 

 



 

81 

18㸧研修内容࡛ྲྀࡾ上࡚ࡆいࡿテ࣮࣐ 

研修内容࡛ྲྀ࡚ࡆୖࡾいࠕࡣ࣐࣮ࢸࡿ஦故Ⓨ生時ࡢ対応࡟関ࡀ࡚ࠖࡋ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜58.7％

ࡀ勉強会ࠖࡓࡗ使ࢆ஦故஦例等࡞具体的ࠕ࡛ ࡁや書ࡳ௙組ࡢ஦故報告ࠊࢺࢵࣁࣜࣖࣄࠕࠊ55.3％

方࡟関ࡀ࡚ࠖࡋ 53.0％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-133 研修内容࡛ྲྀࡾ上࡚ࡆいࡿテ࣮࣐㸦ＭＡ㸧 

58.7%

55.3%

53.0%

47.0%

42.7%

29.2%

5.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

事故発生時䛾対応䛻関䛧䛶

具体的䛺事故事例等䜢使䛳䛯勉強会

䝠䝲䝸䝝䝑䝖、事故報告䛾䛧䛟䜏や書䛝方䛻関䛧䛶

指針や業務䝬ニ䝳䜰䝹䛺䛹䛾周知

危険予知能力等䛾勉強会

業務内容䛤䛸䛾䜿䜰䛾手㡰䛾実技

そ䛾௚

N=1,180

 

 

19㸧研修内容ࡢ実施手法 

研修内容ࡢ実施手法ࠕࡣ講義ࠖࡀ ࡀ஦例検討ࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜79.2％ ࣮ࣝࢢࠕࠊ46.4％

ࡀ討議ࠖࣉ 36.9％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-134 研修内容ࡢ実施手法㸦ＭＡ㸧 

79.2%

46.4%

36.9%

32.9%

10.4%

1.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

講義

事例検討

䜾䝹䞊䝥討議

実技䞉実習

䝻䞊䝹䝥䝺䜲

そ䛾௚

N=1,180

 

 



 

82 

㸦2㸧௓護事故ࡀ発生ࡋた場合ࡢ施設内ࡢ報告ࡢ௙組ࡳ 

1㸧௓護事故発生時ࡢ施設内ࡢ報告࣮࣭ࣝࣝ௙組ࡢࡳ᭷無 

௓護஦故Ⓨ生時ࡢ施設内ࡢ報告࣮࣭ࣝࣝ௙組ࡢࡳ᭷無࣭࣮ࣝࣝࠕࡣ௙組ࡀࡳあࡀࠖࡿ ࠊ99.1％

ࡀいࠖ࡞ࠕ 0.7％࡛あࠋࡓࡗ 

報告対象ࡿࡍ࡜範ᅖࢫࣅ࣮ࢧࠕࡣ提供࡟伴う利用者ࡢ怪ᡃや஦故ࠖࡀ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜98.2％

ࡀ損害ࠖࡢ࡬ᡤ持品ࠊ㈈産ࡢ利用者ࠕ࡛ ࡀ感染症ࠖࠕࠊ52.1％ 47.5％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-135 ௓護事故発生時ࡢ施設内ࡢ報告࣮࣭ࣝࣝ௙組ࡢࡳ᭷無 

99.1%

0.7%

0.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,322

䝹䞊䝹䞉௙組䜏䛜あ䜛

䝹䞊䝹䞉௙組䜏䛜䛺い

無回答

 

 

2㸧報告対象࡜すࡿ௓護事故ࡢ基準 

報告対象ࡿࡍ࡜௓護஦故࡛あุࢆ࠿ࡿ断ࡿࡍ際ࠊ࡟怪ᡃࡢ場合ཷࡢ診状況ุ࡛断ࡿࡍ場合ࡢ基

準ࠕࡣ་療機関ཷࡢ࡬診ࡎࡽࡼ࡟Ⓨ生ࡓࡋ஦象ࡀ࡚ࠖ࡭ࡍ ་療機関ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜82.3％

ࡀࠖࡢࡶࡓࡋ診ཷ࡟ ࡀࠖࡢࡶࡓࡋ入院ࠕࠊ29.7％ 14.4％࡛あࠋࡓࡗ 

怪ᡃࡢ場合ࡢ被害程ᗘ࡟関ࡿࡍ基準࡛ࠕࡣ被害ࡢ程ᗘࡎࡽࡼ࡟Ⓨ生ࡓࡋ஦象ࡀ࡚ࠖ࡭ࡍ 77.6％

ࡀࠖࡢࡶࡓࡌ生ࡀ被害ࡢ࠿ࡽ何ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜ ࠖࡢࡶࡓࡌ生ࡀ被害ࡢ一定௨ୖࠕࠊ18.7％

ࡀ 12.6％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-136 怪ᡃࡢ場合ཷࡢ診状況࡟関すࡿ基準㸦ＭＡ㸧 

82.3%

29.7%

14.4%

8.8%

0.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

医療機関䜈䛾ཷ診䛻䜘䜙䛪発生䛧䛯事象䛩䜉䛶

医療機関䛻ཷ診䛧䛯䜒䛾

入院䛧䛯䜒䛾

再ཷ診䛧䛯䜒䛾

そ䛾௚

N=1,310
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3㸧報告対象࡜すࡿヒࣖࣜࡢࢺࢵࣁ基準 

報告対象ࡢࢺࢵࣁࣜࣖࣄࡿࡍ࡜基準ࠕࡣ஦象ࡀⓎ生ࡢࡶࡓࡗ࠿࡞ࡋ㸦～ࡑࡋうࡓࡗ࡞࡟㸧ࠖ ࡀ

ࡀࠖࡢࡶࡓࡗ࠿࡞伴わࢆ被害ࡀࡓࡋⓎ生ࡀ஦象ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜86.5％ 可能ࡢ஦故ࠕࠊ59.5％

性࡟࡝࡞気࡙いࡀࠖࡢࡶࡓ 57.6％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-137 報告対象࡜すࡿヒࣖࣜࡢࢺࢵࣁ基準㸦ＭＡ㸧 

86.5%

59.5%

57.6%

41.1%

1.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

事象䛜発生䛧䛺䛛䛳䛯䜒䛾䠄～䛧そう䛻䛺䛳䛯䠅

事象䛜発生䛧䛯䛜被害䜢伴わ䛺䛛䛳䛯䜒䛾

事故䛾可能性䛺䛹䛻気䛵い䛯䜒䛾

事象䛜発生䛧䛯䛜被害䛾程度䛜軽䛛䛳䛯䜒䛾

そ䛾௚

N=1,310

 

 

4㸧報告書グ載者 

௓護஦故ࠊ࡟ࡶ࡜ࢺࢵࣁࣜࣖࣄࠊ報告書ࡢグ載者ࠕࡣ第一Ⓨ見者ࠖ࡜いう回答ࡀ ࡵ占ࢆ98.8％

࡚いࠋࡿ௓護஦故ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᏳ全࣭஦故予防等担当者ࡀグ載࡚ࡋいࡿ施設ࡀ 8.2％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-138 報告書ࡢグ載者㸦ＭＡ㸧 

98.0%

8.2%

7.8%

0.0%

98.6%

4.3%

4.4%

0.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

第一発見者

Ᏻ全䞉事故予防等担当者

そ䛾௚

無回答

N=1,310

介護事故 䝠䝲䝸䝝䝑䝖
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5㸧報告書ࡢ施設内ࡢ提出経路 

௓護஦故࡟ࡶ࡜ࢺࢵࣁࣜࣖࣄࠊ報告書ࡢ施設内ࡢ提出経路ࠕࡣグ載者→主任࣭࣮࣮ࣜࢲ→Ᏻ全࣭

஦故予防等担当者→施設長ࠖࡀ最ࡶ大ࡁい割合ࢆ占࡚ࡵいࠋࡿ 

 

図表 2-139 報告書ࡢ施設内ࡢ提出経路㸦ＭＡ㸧 

2.8%

3.1%

67.1%

7.3%

5.0%

15.0%

9.9%

12.7%

52.4%

6.0%

2.4%

12.3%

0% 20% 40% 60% 80%

グ載者→主任䞉䝸䞊䝎䞊

グ載者→主任䞉䝸䞊䝎䞊→Ᏻ全䞉事故予防等担当者

グ載者→主任䞉䝸䞊䝎䞊→Ᏻ全䞉事故予防等担当者→施設長

グ載者→Ᏻ全䞉事故予防等担当者→施設長

グ載者→施設長

そ䛾௚

N=1,310

介護事故 䝠䝲䝸䝝䝑䝖

 

 

6㸧報告࡟対すࡿ分析や改善策ࢆ立案すࡿ人 

௓護஦故ࡢ報告࡟対ࡿࡍศ析や改善策ࢆ立案ࡿࡍ人ࠕࡣ主任࣭࣮࣮ࣜࢲ㸦௓護㸧ࠖ ࡀ ࡜68.2％

最ࡶ多い࡟ࡢ対ࡢࢺࢵࣁࣜࣖࣄࠊࡋ報告࡟対ࡿࡍศ析や改善策ࢆ立案ࡿࡍ人ࠕࡣグ載者 ࡀࠖ 65.1％

 ࠋࡿい࡚ࡗ࡞ࡃ多ࡶ最࡜

 

図表 2-140 報告࡟対すࡿ分析や改善策ࢆ立案すࡿ人㸦ＭＡ㸧 

64.7%

46.3%

68.2%

50.7%

25.6%

54.4%

23.1%

65.1%

39.7%

61.9%

44.2%

18.3%

45.9%

19.3%

0% 20% 40% 60% 80%

グ載者

主任䞉䝸䞊䝎䞊䠄┳護䠅

主任䞉䝸䞊䝎䞊䠄介護䠅

Ᏻ全䞉事故予防等担当者

施設長

委員会

そ䛾௚

N=1,310

介護事故 䝠䝲䝸䝝䝑䝖
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7㸧௓護事故報告書作ᡂࡢ࡛ࡲ期間࡟関すࡢ࣮ࣝࣝࡿ᭷無 

௓護஦故報告書作ᡂࡢ࡛ࡲ期間࡟関ࡢ࣮ࣝࣝࡿࡍ᭷無ࡀ࣮ࣝࣝࠕࡣあࡀࠖࡿ ࣮ࣝࣝࠕࠊ71.9％

ࡀいࠖ࡞ࡣ 27.3％࡛あࠋࡓࡗ 

௓護஦故報告書作ᡂࡢ࡛ࡲ期間࡟関ࠕࡣ࣮ࣝࣝࡿࡍ㔜ᗘࡎࡽࡼ࡟一定ࡢ期間ࠖࡀ ஦ࠕࠊ73.5％

故ࡢ㔜ᗘ࡚ࡗࡼ࡟異ࡀࠖࡿ࡞ 10.4％࡛あࠋࡓࡗ 

௓護஦故報告書作ᡂࡢ࡛ࡲ期間1ࠕࡣ᪥ࠖࡀ ࡣᖹ均ࠊࡃ多ࡶ最࡜61.8％ 2.4᪥࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-141 ௓護事故報告書作ᡂࡢ࡛ࡲ期間࡟関すࡢ࣮ࣝࣝࡿ᭷無 

71.9% 27.3% 0.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,310

䝹䞊䝹䛜あ䜛

䝹䞊䝹䛿䛺い

無回答

 

 

8㸧ヒࣖࣜࢺࢵࣁ報告書作ᡂࡢ࡛ࡲ期間࡟関すࡢ࣮ࣝࣝࡿ᭷無 

ࡀࠖࡿあࡀ࣮ࣝࣝࠕࡣ᭷無ࡢ࣮ࣝࣝࡿࡍ関࡟期間ࡢ࡛ࡲ報告書作ᡂࢺࢵࣁࣜࣖࣄ ࣝࠕࠊ61.0％

ࡀいࠖ࡞ࡣ࣮ࣝ 36.4％࡛あࠋࡓࡗ 

ࡀ1᪥ࠖࠕࡣ期間ࡢ࡛ࡲ報告書作ᡂࢺࢵࣁࣜࣖࣄ ࡣᖹ均ࠊࡃ多ࡶ最࡜60.3％ 2.3᪥࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-142 ヒࣖࣜࢺࢵࣁ報告書作ᡂࡢ࡛ࡲ期間࡟関すࡢ࣮ࣝࣝࡿ᭷無 

61.0% 36.4% 2.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,310

䝹䞊䝹䛜あ䜛

䝹䞊䝹䛿䛺い

無回答
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9㸧報告書書式࡟グ入欄ࡀ用意࡚ࢀࡉいࡿ㡯目 

௓護஦故ࡢ報告書書式࡟グ入欄ࡀ用意࡚ࢀࡉいࡿ㡯目ࠕࡣⓎ生᪥ࠖࡀ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜95.2％

ࡀⓎ生場ᡤࠖࠕ࡛ 時間ᖏ㸧ࠖࡣࡓࡲⓎ生時間㸦ࠕࠊ95.0％ ࡀ 94.9％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-143 報告書書式࡟グ入欄ࡀ用意࡚ࢀࡉいࡿ㡯目㸦ＭＡ㸧 

95.2%

94.9%

95.0%

94.7%

63.3%

72.1%

93.4%

7.1%

5.7%

20.8%

89.4%

94.4%

91.1%

91.9%

20.7%

91.7%

90.5%

89.1%

90.2%

43.0%

61.0%

85.8%

4.6%

4.4%

15.7%

71.2%

87.2%

75.7%

76.0%

10.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

発生日

発生時間䠄䜎䛯䛿時間帯䠅

発生場所

利用者䛾氏ྡ

利用者䛾ᖺ齢、䠝䠠䠨、そ䛾௚䛾身体的䞉精神的状況

䝅䝵䞊䝖利用者䛛入所者䛛

グ載者䛾氏ྡ

事故䛻関୚䛧䛯職員䛾経験ᖺ数

事故䛻関୚䛧䛯職員䛾常勤䠋非常勤

関୚䛧䛯職員䛻関䛩䜛௚䛾㡯目䠄氏ྡ、経験ᖺ数等䠅

介護事故䛾種類

発生時䛾状況

考え䜙䜜䜛原因䞉誘因

改善策

そ䛾௚

N=1,310

介護事故 䝠䝲䝸䝝䝑䝖

 

 

報告ࡋやࡍい雰ᅖ気࡟ࡵࡓࡿࡍ࡟気ࢆ付࡚ࡅいࠊ࡚ࡋ࡜࡜ࡇࡿୗグࡢ具体例ࡀ挙ࠋࡓࢀࡽࡆ 

 ࠕ責任ࡣ施設࡟あࠊࢆࠖࡾ入職時研修࡛教育࡚ࡋいࠋࡿ第㸯Ⓨ見者㸦又ࡣ当時者㸧ࡀ報告書

作ᡂࡢ義務ࢆ㈇うࠊࡀⓎ見者࣭当時者ࡢグྡࡣ୙要࡚ࡋ࡜いࠋࡿ質疑ࡢ後ࠊ報告書࡟追加ࠊࡋ

園長ྡ࡛㔜大஦故㸦骨ᢡ࡝࡞㸧ࠊࡣ広域地方振興局ࠊᕷ役ᡤ福祉課࡬報告ࠋࡿࡍ 

 ஦故Ⓨ生ࡢ原因等ࡘ࡟い࡚客観的ุ࡟断ࠊࡋ基ᮏ的࡟個人ࡢ責任ࠊࡎࡏ࡜改善策ࢆ考え࡚い

 ࠋࡿい࡚ࡋ࡟うࡼࡃ

 ࡣࢺࢵࣁࣜࣖࣄ危険予測ࢆ見࡜ࡓࡅࡘいう࡛࡜ࡇ良い࡜ࡔ࡜ࡇいう意識ࡼࡿ࡞࡟う࡟声ࡅ࠿

 ࠋ変更予定࡟ࡢࡶ࡞簡単ࡃࡍやࡁ書ࡶ用紙形式ࠋࡿい࡚ࡋ
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㸦3㸧過去 6 ࢝᭶間㸦2012 ᖺ 4～9 ᭶㸧ࡢ௓護事故ࡢ発生状況 

1㸧௓護事故ࡢ報告件数 

௓護஦故ࡢ種類ู࡟஦故ࡢᖹ均報告件数ࠊ࡜ࡿࡳࢆᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ皮膚๤㞳࣭内出血ࠖࡀ

31.1件࡜最ࡶ多ࠊࡃ次い࡛ࠕ転倒ࠖࡀ 18.7件ࠕࠊ転落ࠖࡀ 10.8件࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較

皮膚๤㞳࣭内出血ࠕࠊ࡚ࡋ 転倒ࠕࠖ  ࠋࡿい࡚ࡋ増加ࡀ報告件数ࡢ誤薬ࠖࠕࠖ

 

図表 2-144 ௓護事故ࡢ報告件数 

16.4

16.5

16.3

3.6

1.9

1.7

1.1

0.4

0.1

9.4

31.1

18.7

10.8

8.7

4.8

1.7

1.5

0.7

0.3

0.1

12.8

0件 10件 20件 30件 40件

皮膚๤㞳䞉内出血

転倒

転落

利用者䛜倒䜜䛯状態䛷発見䛥䜜䛯䜒䛾

誤薬

䝏䝳䞊䝤抜去

誤嚥

行方୙明

機器䛾䝖䝷䝤䝹

溺䜜

そ䛾௚䛾介護事故

ᖹ成18ᖺ度

䠄N=2,691䠅

ᖹ成24ᖺ度

䠄N=1,322䠅

 

ᖹᡂࡣࠖࡢࡶたࢀࡉた状態࡛発見ࢀ倒ࡀ利用者ࠕ※ 24 ᖺ度ࡳࡢ回答㡯目あࡾ 
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2㸧皮膚剥離࣭内出血ࡢ報告件数 

皮膚๤㞳࣭内出血ࡢ報告件数ࠊࡣᖹᡂ 24 ᖺᗘ࡛15～6ࠕࡣ 件ࠖࡀ 次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜23.7％

ࡀ30件ࠖ～16ࠕ ࡀ5件ࠖ～1ࠕࠊ20.2％ 17.0％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較30～16ࠕࠊ࡚ࡋ件ࠖ

௨ୖࡀ増加ࠊࡾ࠾࡚ࡋᖹ均件数ࡀ 14.7件増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-145 皮膚剥離࣭内出血ࡢ報告件数 

5.5%

4.1%

27.9%

17.0%

21.4%

23.7%

11.4%

20.2%

5.2%

9.4%

6.3%

16.9%

22.3%

8.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成18ᖺ度

ᖹ成24ᖺ度

0件 1～5件 6～15件

16～30件 31～45件 46件以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

16.4件

31.1件

 

 

3㸧発生ࡲたࡣ発見ࢀࡉた場面ูࡢ皮膚剥離࣭内出血ࡢ報告件数 

Ⓨ生ࡣࡓࡲⓎ見ࡓࢀࡉ場面ูࡢ皮膚๤㞳࣭内出血ࡢ報告件数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ入浴࣭保清

中ࠖࡀ 6.7件࡜最ࡶ多ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞ࡃᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࡢ࡝ࠊ࡚ࡋ場面࠾࡟い࡚ࡶ皮膚๤㞳࣭内

出血ࡢ報告件数ࡣ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-146 発生ࡲたࡣ発見ࢀࡉた場面ูࡢ皮膚剥離࣭内出血ࡢ報告件数 

3.3

2.6

2.5

1.0

0.4

6.7

6.7

4.5

4.4

1.5

0.6

10.5

0件 5件 10件 15件

入浴䞉保清中

排泄中

休息䞉娯楽中

食事中

散歩䞉䝺䜽䝸エ䞊䝅䝵ン中

そ䛾௚䠄୙明含䜐䠅

ᖹ成18ᖺ度

䠄N=2,691䠅

ᖹ成24ᖺ度

䠄N=1,322䠅
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4㸧転倒ࡢ報告件数 

転倒ࡢ報告件数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛26ࠕࡣ件௨ୖࠖࡀ ࡀ5件ࠖ～1ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜23.8％

ࡀ10件ࠖ～6ࠕࠊ23.1％ 17.1％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較10～6ࠕࠊ࡚ࡋ件ࠖ௨ୖࡀ増加࠾࡚ࡋ

ࡀᖹ均件数ࠊࡾ 2.2件増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-147 転倒ࡢ報告件数 

3.1%

2.3%

28.4%

23.1%

14.2%

17.1%

9.3%

11.8%

6.9%

10.1%

5.9%

6.7%

16.9%

23.8%

15.3%

5.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成18ᖺ度

ᖹ成24ᖺ度

0件 1～5件 6～10件

11～15件 16～20件 21～25件

26件以ୖ 無回答

系列9

ᖹ均

16.5件

18.7件

 

 

5㸧発生ࡲたࡣ発見ࢀࡉた場面ูࡢ転倒ࡢ報告件数 

Ⓨ生ࡣࡓࡲⓎ見ࡓࢀࡉ場面ูࡢ転倒ࡢ報告件数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ休息࣭娯楽中ࠖࡀ 5.8件

ᖹᡂࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞ࡃ多ࡶ最࡜ 18ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ休息࣭娯楽中 ࡀ報告件数ࡢ転倒࡟排泄中ࠖࠕࠖ

増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-148 発生ࡲたࡣ発見ࢀࡉた場面ูࡢ転倒ࡢ報告件数 

4.4

3.5

1.2

0.9

0.7

5.9

5.8

4.2

1.2

1.1

0.6

5.0

0件 2件 4件 6件 8件 10件

休息䞉娯楽中

排泄中

散歩䞉䝺䜽䝸エ䞊䝅䝵ン中

食事中

入浴䞉保清中

そ䛾௚䠄୙明含䜐䠅

ᖹ成18ᖺ度

䠄N=2,691䠅

ᖹ成24ᖺ度

䠄N=1,322䠅
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6㸧転落ࡢ報告件 

転落ࡢ報告件数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛0ࠕࡣ件 ࡀࠖ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜54.0％ 5件～1ࠕ࡛ ࡀࠖ ࠊ34.3％

10～6ࠕ 件ࠖࡀ 0.5％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18 ᖺᗘ࡜比較0ࠕࠊ࡚ࡋ 件ࠖࡀ増加ࠊࡾ࠾࡚ࡋᖹ均件数ࡀ

5.5件減少࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-149 転落ࡢ報告件数 

42.1%

54.0%

36.5%

34.3%

2.7%

0.5%

0.1%

0.1%

18.5%

11.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成18ᖺ度

ᖹ成24ᖺ度

0件 1～5件 6～10件

11～15件 16～20件 21件以ୖ

無回答

系列8

ᖹ均

16.3件

10.8件

 

 

 

7㸧発生ࡲたࡣ発見ࢀࡉた場面ูࡢ転落ࡢ報告件数 

Ⓨ生ࡣࡓࡲⓎ見ࡓࢀࡉ場面ูࡢ転落ࡢ報告件数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ休息࣭娯楽中ࠖࡀ 4.7件

ᖹᡂࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞ࡃ多ࡶ最࡜ 18ᖺᗘ࡜比較ࡢ࡝ࠊ࡚ࡋ場面࠾࡟い࡚ࡶ転落ࡢ報告件数ࡣ減少࡚ࡋ

いࠋࡿ 

 

図表 2-150 発生ࡲたࡣ発見ࢀࡉた場面ูࡢ転落ࡢ報告件数 

6.6

2.7

0.9

0.5

0.5

5.2

4.7

1.3

0.6

0.3

0.3

2.8

0件 2件 4件 6件 8件 10件

休息䞉娯楽中

排泄中

食事中

入浴䞉保清中

散歩䞉䝺䜽䝸エ䞊䝅䝵ン中

そ䛾௚䠄୙明含䜐䠅

ᖹ成18ᖺ度

䠄N=2,691䠅

ᖹ成24ᖺ度

䠄N=1,322䠅
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8㸧行方不明ࡢ報告件数 

行方୙明ࡢ報告件数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛0ࠕࡣ件 ࡀࠖ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜50.2％ 1件ࠕ࡛ ࡀࠖ ࠊ7.9％

ࡀ2件ࠖࠕ 2.7％࡛あࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較0ࠕࠊ࡚ࡋ件ࠖࡀ増加࡚ࡋいࠊࡀࡿᖹ均件数ࡣ変໬

 ࠋい࡞ࡀ

 

図表 2-151 行方不明ࡢ報告件数 

28.5%

50.2%

9.9%

7.9%

3.7%

2.7%

1.8%

1.8%

0.9%

1.4%

0.7%

0.5%

1.4%

1.4%

0.8%

0.7%

52.3%

33.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ᖹ成18ᖺ度

ᖹ成24ᖺ度

0件 1件 2件

3件 4件 5件

6～9件 10件以ୖ 無回答

ᖹ均

1.1件

0.7件

 

9㸧発生ࡲたࡣ発見ࢀࡉた場面ูࡢ行方不明ࡢ報告件数 

Ⓨ生ࡣࡓࡲⓎ見ࡓࢀࡉ場面ูࡢ行方୙明ࡢ報告件数ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ散歩࣭ࣞࢩ࣮࢚ࣜࢡ

ࣙン中ࠖࡀ 0.1件ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜ᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ報告件数ࡀ減少࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-152 発生ࡲたࡣ発見ࢀࡉた場面ูࡢ行方不明ࡢ報告件数 

0.2

0.9

0.1

0.5

0.0件 0.5件 1.0件

散歩䞉䝺䜽䝸エ䞊䝅䝵ン中

そ䛾௚䠄୙明含䜐䠅

ᖹ成18ᖺ度

䠄N=2,691䠅

ᖹ成24ᖺ度

䠄N=1,322䠅
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10㸧௓護事故ཷࡢ診率 

௓護஦故ࡢ報告ࡀあࡓࡗ件数ࡢうཷࡕ診ࡓࡋ割合ࠊࡣᖹᡂ 24ᖺᗘࣈ࣮ࣗࢳࠕࠊࡣ抜去ࠖࡀ最ࡶ

㧗35.8％࡛ࠊࡃあࠋࡓࡗᖹᡂ 18ᖺᗘ࡜比較ࠊ࡚ࡋ全௓護஦故ཷࡢ診率ࡣ減少࡚ࡋいࠋࡿ 

 

図表 2-153 ௓護事故ཷࡢ診率 

N= ᖹ均ཷ診件数

1,074 0.6

925 0.4

1,118 0.4

959 0.3

1,901 2.6

1,255 2.2

969 0.8

1,712 1.9

1,176 0.8

971 0.0

806 0.0

1,466 1.3

1,207 0.7

957 0.1

793 0.0

1,070 0.2

1,092 0.1

1,023 0.0

882 0.0

1,314 0.9

1,049 0.6

52.2%

38.4%

32.5%

27.2%

23.1%

20.0%

16.2%

11.7%

10.4%

30.7%

35.8%

25.7%

21.8%

19.3%

16.0%

12.5%

7.8%

5.4%

4.5%

2.9%

16.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

䝏䝳䞊䝤抜去

誤嚥

転倒

利用者䛜倒䜜䛯状態䛷発見䛥䜜䛯䜒䛾

転落

溺䜜

皮膚๤㞳䞉内出血

機器䛾䝖䝷䝤䝹

誤薬

行方୙明

そ䛾௚䛾介護事故

ᖹ成18ᖺ度 ᖹ成24ᖺ度

 

ᖹᡂࡣࠖࡢࡶたࢀࡉた状態࡛発見ࢀ倒ࡀ利用者ࠕ※ 24 ᖺ度ࡳࡢ回答㡯目あࡾ 

㸦4㸧事故発生後ࡢ対応 

1㸧報告ࢀࡉた事故ࡢ分析方法 

報告ࡓࢀࡉ஦故ࡢศ析方法ࠕࡣ関ಀ者ࡀ集ࡾࡲ机ୖ࡛検討ࡀࠖࡿࡍ 次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜78.5％

ࡀ行うࠖࢆ現場࡛検証ࡀ関ಀ者ࠕ ࡀࠖࡿࡍ検討࡟個人的ࡀ担当者ࠕࠊ65.7％ 19.8％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-154 報告ࢀࡉた事故ࡢ分析方法㸦ＭＡ㸧 

78.5%

65.7%

19.8%

0.2%

2.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

関ಀ者䛜集䜎䜚机ୖ䛷検討䛩䜛

関ಀ者䛜現場䛷検証䜢行う

担当者䛜個人的䛻検討䛩䜛

ศ析䛿䛧䛶い䛺い

そ䛾௚

N=1,322
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2㸧報告ࢀࡉた事故ࡢ分析手法 

報告ࡓࢀࡉ஦故ࡢศ析手法ࠕࡣศ析者ࡢ主観や経験࡟基࡙い࡚ศ析࡚ࡋいࡀࠖࡿ ࡶ最࡜58.4％

多ࠊࡃ次い࡛ࠕ施設独自ࡢ手法࡟沿࡚ࡗศ析࡚ࡋいࡀࠖࡿ ศ析手法㸦例㸸㹑㹆ࡢ一定ࠕࠊ44.0％

Ｅ㹊ࣔࣝࢹ等㸧࡟沿࡚ࡗศ析࡚ࡋいࡀࠖࡿ 10.1％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-155 報告ࢀࡉた事故ࡢ分析手法㸦ＭＡ㸧 

58.4%

44.0%

10.1%

4.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

ศ析者䛾主観や経験䛻基䛵い䛶ศ析䛧䛶い䜛

施設独自䛾手法䛻沿䛳䛶ศ析䛧䛶い䜛

一定䛾ศ析手法䠄例：䠯䠤䠡䠨䝰䝕䝹等䠅䛻沿䛳䛶ศ析

䛧䛶い䜛

そ䛾௚

N=1,322

 

 

3㸧要因分析ࡾࡼ࡟明࡟࠿ࡽす࡜ࡇࡿ 

要因ศ析ࡾࡼ࡟明ࠕࡣ࡜ࡇࡿࡍ࡟࠿ࡽ直接ࡓࡗ࡞࡜ࡅ࠿ࡗࡁࡢ要因ࠖࡀ 次ࠊࡃ多ࡶ最࡜85.4％

い࡛ࡀࡅ࠿ࡗࡁࠕ生ࡓࡌ背ᬒࡿ࡞࡜要因ࠖࡀ ࡀ可能性ࠖࡢ防Ṇࠕࠊ77.2％ 70.9％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-156 要因分析ࡾࡼ࡟明࡟࠿ࡽす࡜ࡇࡿ㸦ＭＡ㸧 

85.4%

77.2%

70.9%

57.2%

16.2%

1.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

直接䛾䛝䛳䛛け䛸䛺䛳䛯要因

䛝䛳䛛け䛜生䛨䛯背ᬒ䛸䛺䜛要因

防Ṇ䛾可能性

予測可能性

責任䛾所在

そ䛾௚

N=1,322
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4㸧事故ࡢ分析結果ࢆ踏ࡲえ࡚立案࣭実施ࡋた対策ࡢ内容 

஦故ࡢศ析結ᯝࢆ踏ࡲえ࡚立案࣭実施ࡓࡋ対策ࡢ内容ࠊࡣ立案ࠊࡢࡶࡓࡋ実施࡟ࡶ࡜ࡢࡶࡓࡋ

注意喚起ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最ࡀ強໬ࠖࡢࡾ観察࣭見Ᏺࠕ 㸦手㡰書ࡋ見直ࡢ手㡰や方法ࡢ࢔ࢣࠕࠊࠖ

㸧ࠖ࡝࡞改訂ࡢ ࡛あࠋࡓࡗ 

図表 2-157 事故ࡢ分析結果ࢆ踏ࡲえ࡚立案࣭実施ࡋた対策ࡢ内容㸦ＭＡ㸧 

81.4%

75.4%

63.6%

44.3%

27.4%

24.7%

23.4%

19.4%

7.4%

2.0%

78.6%

72.6%

60.1%

40.4%

22.5%

21.6%

20.3%

15.0%

6.0%

2.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

観察䞉見Ᏺ䜚䛾強໬

注意喚起

䜿䜰䛾手㡰や方法䛾見直䛧䠄手㡰書䛾改訂䛺䛹䠅

福祉用具䛾見直䛧䜎䛯䛿導入

研修䛾充実

新䛯䛺設備や器具等䛾導入

書式や䝒䞊䝹䛾見直䛧䜎䛯䛿導入

人員配置䛾見直䛧䠄䝇䝍䝑䝣䛾増員䛺䛹䠅

施設䛾改修

そ䛾௚

N=1,322

立案䛧䛯䜒䛾 実施䛧䛯䜒䛾

 

 

5㸧実行ࡋた対策ࡢ効果ࡢ把握࣭検証 

実行ࡓࡋ対策ࡢ効ᯝࡢ把握࣭検証ࠕࡣ把握࣭検証࡚ࡋいࡀࠖࡿ ࡞い࡚ࡋ把握࣭検証ࠕࠊ68.2％

いࠖࡀ 24.0％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-158 実行ࡋた対策ࡢ効果ࡢ把握࣭検証 

68.2% 24.0% 7.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,322

把握䞉検証䛧䛶い䜛

把握䞉検証䛧䛶い䛺い

無回答

 

  

 ࠋࡓࢀࡽࡆ挙ࡀ具体例ࡢୗグࠊ࡚ࡋ࡜࡜ࡇࡿい࡚ࡋ㔜視࡟際ࡿࡍศ析ࢆ報告内容ࠊࡓࡲ

 入居者࡚ࡗ࡜࡟何ࠋ࠿ࡢࡓࡗࡔࢺࢫ࣋ࡀ஦故ࡿ⮳࡟前࡟防ࠋ࠿ࡓࡗ࠿࡞ࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡄ 

 誰ࡀ見࡚ࡶ状況ࡀわࡿ࠿グ録ࢆ作࡜ࡇࡿや஦前ࡢ利用者ࡢ様子ࠊ状況ࡢヲ細ࢆ聴ࠋࡿ࡜ࡁ 

 一人一人࡟合ࡓࡗ決ࡓࢀࡽࡵ個ูࡀ࢔ࢣࡢ実践࡚ࢀࡉいࡢࡑࠋ࠿ࡓ方ࡢ生活ࡀ充ศ理解࡛ࡁ

࡚いࠋ࠿ࡿ 
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6㸧௓護事故発生時ࠊ利用者家族へࡢ連絡࡟関すࡢ࣮ࣝࣝࡿ᭷無 

௓護஦故Ⓨ生時ࠊ利用者家族ࡢ࡬連絡࡟関ࡢ࣮ࣝࣝࡿࡍ᭷無ࡀ࣮ࣝࣝࠕࡣあࠊࡾ文書໬࡚ࢀࡉ

いࡀࠖࡿ ࡀいࠖ࡞い࡚ࢀࡉࡣ文書໬ࠊࡀࡿあࡣ࣮ࣝࣝࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜53.6％ ࣝࠕࠊ26.7％

ࡀࠖࡿい࡚ࡋ断࡛報告ุࡢ責任者ࠊࡃ࡞ࡣ࣮ࣝ 14.8％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-159 ௓護事故発生時ࠊ利用者家族へࡢ連絡࡟関すࡢ࣮ࣝࣝࡿ᭷無 

53.6% 26.7% 3.7% 14.8%

0.2%

1.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,322

䝹䞊䝹䛜あ䜚、文書໬䛥䜜䛶い䜛

䝹䞊䝹䛿あ䜛䛜、文書໬䛿䛥䜜䛶い䛺い

䝹䞊䝹䛿䛺䛟、そ䛾場䛻い䜛職員䛾ุ断䛷報告䛧䛶い䜛

䝹䞊䝹䛿䛺䛟、責任者䛾ุ断䛷報告䛧䛶い䜛

そ䛾௚

無回答

 

 

7㸧ุ断すࡿ責任者ࡢ立場 

ุ断ࡿࡍ責任者ࡢ立場ࠕࡣ生活相談員ࠖࡀ 等現場責任者࣮ࠖࢲ࣮ࣜࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜57.4％

ࡀ ࡀ施設長ࠖࠕࠊ29.2％ 25.6％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-160 ุ断すࡿ責任者ࡢ立場㸦ＭＡ㸧 

57.4%

29.2%

25.6%

8.2%

3.6%

10.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

生活相談員

䝸䞊䝎䞊等現場責任者

施設長

Ᏻ全䞉事故予防等担当者

第1発見者

そ䛾௚

N=195

 

 

 

 



 

96 

8㸧௓護事故やヒࣖࣜࢺࢵࣁ発生時ࡢ利用者家族へࡢ連絡基準 

௓護஦故やࢺࢵࣁࣜࣖࣄⓎ生時ࡢ利用者家族ࡢ࡬連絡基準ࠕࡣ஦象ࡢ影響ࡾࡼ࡟利用者ࡢ心身

ࡀࠖࡿࡍ報告࡟場合ࡓࡗあࡀ変໬࡞明確࡟状態ࡢ ࡿࡍ影響࡟利用者ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜54.5％

可能性ࡀあࢺࢵࣁࣜࣖࣄࡓࡗ஦象ࡣ報告ࡀࠖࡿࡍ ௨ࢺࢵࣁࣜࣖࣄい࡞ࡀ影響࡟利用者ࠕࠊ39.9％

前ࡢ஦象ࡶ含ࡵ全࡚連絡ࡀࠖࡿࡍ 9.6％࡛あࠋࡓࡗ 

家族ࡢ࡬報告者ࠕࡣ生活相談員 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜45.5％ࡀࠖ 等現場責任者࣮ࢲ࣮ࣜࠕ࡛ ࠊ15.6％ࡀࠖ

第ࠕ 1Ⓨ見者ࠖࡀ 9.2％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-161 ௓護事故やヒࣖࣜࢺࢵࣁ発生時ࡢ利用者家族へࡢ連絡基準㸦ＭＡ㸧 

54.5%

39.9%

9.6%

5.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

事象䛾影響䛻䜘䜚利用者䛾心身䛾状態䛻明確䛺変໬䛜

あ䛳䛯場合䛻報告䛩䜛

利用者䛻影響䛩䜛可能性䛜あ䛳䛯䝠䝲䝸䝝䝑䝖事象䛿報

告䛩䜛

利用者䛻影響䛜䛺い䝠䝲䝸䝝䝑䝖以前䛾事象䜒含䜑全䛶

連絡䛩䜛

そ䛾௚

N=1,322

 

9㸧௓護事故発生時ࡢ市⏫村等へࡢ報告基準ࡢ᭷無 

௓護஦故Ⓨ生時ࡢᕷ⏫ᮧ等ࡢ࡬報告基準ࡢ᭷無ࠕࡣ基準ࡀあࠊࡾ文書໬࡚ࢀࡉいࡀࠖࡿ 65.8％

ࡀいࠖ࡞い࡚ࢀࡉࡣ文書໬ࠊࡀࡿあࡣ基準ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜ 責任者ࠊࡃ࡞ࡣ基準ࠕࠊ22.4％

ࡀࠖࡿい࡚ࡋ断࡛報告ุࡢ 8.2％࡛あࠋࡓࡗ 

ุ断ࡿࡍ責任者ࡢ立場ࠕࡣ施設長ࠖࡀ ࡀ生活相談員ࠖࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜72.2％ Ᏻࠕࠊ22.2％

全࣭஦故予防等担当者 ࡀ௚ࠖࡢࡑࠕࠖ 4.6％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-162 ௓護事故発生時ࡢ市⏫村等へࡢ報告基準ࡢ᭷無 

65.8% 22.4%

0.8%

8.2%

0.7%

2.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,322

基準䛜あ䜚、文書໬䛥䜜䛶い䜛

基準䛿あ䜛䛜、文書໬䛿䛥䜜䛶い䛺い

基準䛿䛺䛟、そ䛾場䛻い䜛職員䛾ุ断䛷報告䛧䛶い䜛

基準䛿䛺䛟、責任者䛾ุ断䛷報告䛧䛶い䜛

そ䛾௚

無回答
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10㸧௓護事故等発生時ࡢ市⏫村等へࡢ報告基準 

௓護஦故等Ⓨ生時ࡢᕷ⏫ᮧ等ࡢ࡬報告基準ࠕࡣᕷ⏫ᮧࡀ定ࡿࡵ基準ࢆ踏ࡲえ࡚ࠊ施設内࡛設定

ࡀࠖࡿࡍ報告ࡁ基࡙࡟断基準ุࡓࡋ ࡟࠿ࡽ明࡟基準ࡿࡵ定ࡢᕷ⏫ᮧࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜46.9％

合⮴ࡿࡍ場合࡟報告ࡀࠖࡿࡍ 報告࡟場合ࡿあࡀ可能性ࡿࡍ⮴合࡟基準ࡿࡵ定ࡢᕷ⏫ᮧࠕࠊ30.8％

ࡀࠖࡿࡍ 16.0％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-163 ௓護事故等発生時ࡢ市⏫村等へࡢ報告基準㸦ＭＡ㸧 

46.9%

30.8%

16.0%

4.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

ᕷ⏫ᮧ䛜定䜑䜛基準䜢踏䜎え䛶、施設内䛷設定䛧䛯

ุ断基準䛻基䛵䛝報告䛩䜛

ᕷ⏫ᮧ䛾定䜑䜛基準䛻明䜙䛛䛻合致䛩䜛場合䛻報

告䛩䜛

ᕷ⏫ᮧ䛾定䜑䜛基準䛻合致䛩䜛可能性䛜あ䜛場合

䛻報告䛩䜛

そ䛾௚

N=1,322

 

㸦5㸧௓護事故予防ࡢたྲྀࡢࡵ組 

1㸧利用者 1人࢔ࢆࢡࢫࣜࡢࡾ࡜ࡦセ࣓ࢫンࢺすࡿ方法ࡢ᭷無 

利用者 1 人࣓ࢫࢭ࢔ࢆࢡࢫࣜࡢࡾ࡜ࡦンࡿࡍࢺ方法ࡢ᭷無ࠕࡣ方法ࡀあࡀࠖࡿ 方法ࠕࠊ72.5％

ࡀいࠖ࡞ࡀ 26.6％࡛あ࣓ࢫࢭ࢔ࢡࢫࣜࠋࡓࡗンࡢࢺ方法ࣛࣉ࢔ࢣࠕࡣン作ᡂ会議࡛個ูࢡࢫࣜࡢ

ࡀࠖࡿࡍ作ᡂࢆンࣛࣉࡓࡋ考慮ࢆ ࢫンࣞ࢓ࣇン࢝ࢫ࣮ࢣࡿࡼ࡟職員ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜55.1％

ࡀࠖࡿい࡚ࡋ࡟࠿ࡽ中࡛明ࡢ ࣜ࢖ࣁࡽ࠿࡚ࡗ࡞࡜対象ࡢ஦例ࢺࢵࣁࣜࣖࣄ௓護஦故やࠕࠊ48.5％

ࡀࠖࡿい࡚ࡋ検討࡚ࡋ࡜者ࢡࢫ 35.5％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-164 利用者 1人࢔ࢆࢡࢫࣜࡢࡾ࡜ࡦセ࣓ࢫンࢺすࡿ方法ࡢ᭷無 

72.5% 26.6% 0.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,322

方法䛜あ䜛

方法䛜䛺い

無回答

 

 ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢୗグࠊࡣ対策ࡓࢀࡽࡆ挙࡚ࡋ࡜具体例ࡢ対策ࢺン࣓ࢫࢭ࢔ࢡࢫࣜࠊࡓࡲ

 各利用者ࡢ 24時間ࢆࢺ࣮ࢩ作ᡂࠊࡋ行動ࡢ予測や心身ࡢ状態把握࡟ດ࡚ࡵいࠋࡿ 

 ௓護職ࡀ出勤ࡽࡓࡋ必ࡎ目ࢆ通ࡍ業務ࢆࢺ࣮ࣀ活用࡚ࡋいࢺ࣮ࣀࠋࡿ内࡟利用者ࡢ状態変໬

や起ࡓࡁ஦故ࡓࡲࠊ利用者ࡢ対応ࡢ変更ࢆ࡝࡞グ入࡚ࡋいࠋࡿ変更ࡓࡋ対応ࡾࡼ良い案ࡀあ

 ࠋࡿい࡚ࡗ࡞࡜体制ࡿࡁ提案࡛ࠊࡤࢀ
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2㸧利用者࣭家族ࡢࡽ࠿意見ཷࡢ付方法 

利用者࣭家族ࡢࡽ࠿意見ཷࡢ付方法ࠕࡣ電ヰࠖࡀ 意見箱ࠖࡢ施設内ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜79.0％

ࡀ ࡀࠖࢢンࣜ࢔ࣄࡢ࡬利用者࣭家族ࠕࠊ76.0％ 42.3％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-165 利用者࣭家族ࡢࡽ࠿意見ཷࡢ付方法㸦ＭＡ㸧 

79.0%

76.0%

42.3%

31.8%

5.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

電ヰ

施設内䛾意見箱

利用者䞉家族䜈䛾䝠䜰䝸ン䜾

利用者䞉家族䜈䛾䜰ン䜿䞊䝖

そ䛾௚

N=1,322

 

 

3㸧意見ࠊ問い合わせ࡟対応すࡿ職員 

意見ࠊ問い合わ࡟ࡏ対応ࡿࡍ職員ࠕࡣ生活相談員ࠖࡀ 主ࡢ௓護職ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜86.1％

任ࡀࠖࢫࣛࢡ ࡀ責任者ࠖࡢ௓護職ࠕࠊ27.8％ 27.3％࡛あࠋࡓࡗ 

意見ࠊ問い合わࡏ内容ࡢ解決ࡢࡵࡓࡢ組織ࠕࡣ外部委員ࢆ含ࡴ委員会ࠖࡀ ࠊࡃ多ࡶ最࡜38.7％

次い࡛ࠕ施設職員ࡢࡳࡢ委員会ࠖࡀ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ組織໬࡟特ࠕࠊ37.7％ 12.6％࡛あࠋࡓࡗ 

過去ࠊࡓࡲ  6ヶ᭶間㸦2012ᖺ 4～9᭶㸧࡟寄ࡓࢀࡽࡏ意見ࠊ問い合ࡏ件数ࠊࡣᖹ均ࡣ 2.9件࡛

あࠋࡓࡗ 

図表 2-166 意見ࠊ問い合わせ࡟対応すࡿ職員㸦ＭＡ㸧 

86.1%

27.8%

27.3%

21.8%

14.6%

9.0%

9.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

生活相談員

介護職䛾主任䜽䝷䝇

介護職䛾責任者

施設長

介護職䛾担当者

事務職

そ䛾௚

N=1,322
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4㸧 ௓護事故防Ṇࡢた࡟ࡵ現在課題࡚ࡗ࡞࡜い࡜ࡇࡿや困࡚ࡗい࡜ࡇࡿ 

௓護஦故防Ṇ࡟ࡵࡓ現ᅾ課題࡚ࡗ࡞࡜い࡜ࡇࡿや困࡚ࡗいࠕࡣ࡜ࡇࡿ個々ࡢ職員ࡢ知識࣭ᢏ能

ࡀࠖୖྥࣝ࣋ࣞ ࡀࠖࢀࡎࡢ୙足や意識ࡢ連携ࡢ職種間ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜76.4％ ஦ࠕࠊ57.9％

故ࢺࢵࣁࣜࣖࣄࠊ報告ࡢ活性໬ࠖࡀ 47.5％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-167 ௓護事故防Ṇࡢ現在ࡢ課題や困࡚ࡗい࡜ࡇࡿ㸦㹋㸿㸧 

76.4%

57.9%

47.5%

33.9%

23.5%

22.2%

15.0%

2.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

個々䛾職員䛾知識䞉技能䝺䝧䝹ྥୖ

職種間䛾連携䛾୙足や意識䛾䛪䜜

事故、䝠䝲䝸䝝䝑䝖報告䛾活性໬

介護事故予防䜢中心的䛻推進䛷䛝䜛人員䛾確保

利用者や家族䛾理解ಁ進

介護事故予防䛻必要䛺備品䞉機器䛾充実

管理者䛾䝸䞊䝎䞊䝅䝑䝥

そ䛾௚

N=1,322

 

ୗࠊ࡚ࡋ࡜具体例ࡢ࡜ࡇࡿい࡚ࡗや困࡜ࡇࡿい࡚ࡗ࡞࡜現ᅾ課題࡟ࡵࡓࡢ௓護஦故防Ṇࠊࡓࡲ 

グࡢ内容ࡀ挙ࠋࡓࢀࡽࡆ 

 ஦故防Ṇࡓࡅྥ࡟職員ࡢ意識ࣞ࣋ࣝࡿࡍୖྥࢆⅭࡢ教育ࢆ࣒ࢸࢫࢩ模索中࡛あࠊࡀࡿ専門知

識ࢆ持ࡘ職員ࡀいࠋࡓࡗ࠿࡞ 

 内容ࢆ検討ࡋ対応ࢆ決ࡶ࡚ࡵ徹底࡛࡞ࡁいࠋ対応策ࢆ考えࡿ時࡟஦故ࢆ恐ࡿࢀあ࡟ࡾࡲ極端

 ࠋࡿ࡞࡟対応࡞

 ᰿ᮏ的࡞問題解決ࡢࡵࡓࡢ提案ࡀ各職種間ࡢᢲࡋ付ࠊࡾࡓࡗ࡞࡟ࡅいࡘࡉࡁㄝ明ࡢ情報཰集

་療஦ࠋࡿあࡶ場合ࡿࡍࡾࡓࡗ終わ࡟୙調ࡀ協力ࠊ調整ࡢ職種間ࠊࡽ࠿ㄝ明୙足ࡎࢀࡽᚓࡀ

故ࠕࡿࢀࡉ࡞ࡳ࡜誤薬ࠖࡣ配薬ࢆ௓護課ࡀ担当ࠊࡋ手段࣭工夫ࢆ替え࡚ࡶ繰ࡾ返ࡋ起ࠋࡿࡇ 

 利用者ࡀ㔜ᗘ໬࡜ࡿࡍ共࡟立఩࡚ࡁ࡚ࡗ࡞ࡃ࡞ࡀ࡝࡞いࠊ࡛ࡢࡿ見Ᏺࡿࡍࡾ意識ࡀపࡗ࡞ࡃ

 ࠋࡿい࡚ࡁ࡚

 法的࡞配置人員ࡀ少ࡂࡍ࡞㔜ᗘ໬ࡿࡍ利用者࡟対࡚ࡋ職員ࡢ㈇担ࡀ大ࠊୖࡢࡑࠋࡿࡂࡍࡁ人

ᮦ୙足ࡶあࡾ᰿ᮏ的࡞解決ࡀ望ࠋࡿࢀࡲ 

 ࣜࡢࢡࢫ㧗い利用者࡟常࡟付い࡚いࡿࢀࡽ職員ࡀいࠊࡤࢀ஦故件数やࣜࡢࢡࢫపୗ࡜ࡿ࡞࡟

思わࠋࡿࢀ 
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㸦6㸧ࠕ特ู養護老人࣮࣒࣍ࡿࡅ࠾࡟௓護事故予防࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࠖࡘ࡟い࡚ 

1㸧ࠕ特ู養護老人࣮࣒࣍ࡿࡅ࠾࡟௓護事故予防࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࠖࡢ認知度 

ࠖࡿあࡀ࡜ࡇࡔࢇㄞࠕࡣ認知ᗘࡢンࠖ࢖ࣛࢻ࢖௓護஦故予防࢞ࡿࡅ࠾࡟特ู養護老人࣮࣒࣍ࠕ

ࡀ ࡀࠖࡓい࡚ࡗ知ࡣࡅࡔ前ྡࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜39.9％ ࡀࠖࡓࡗ࠿࡞ࡽ知ࠕࠊ24.5％ 16.7％࡛

あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-168 ࠕ特ู養護老人࣮࣒࣍ࡿࡅ࠾࡟௓護事故予防࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࠖࡢ認知度 

15.2% 39.9% 24.5% 16.7% 3.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,322

既䛻施設内䛷活用䛧䛶い䜛

読䜣䛰䛣䛸䛜あ䜛

ྡ前䛰け䛿知䛳䛶い䛯

知䜙䛺䛛䛳䛯

無回答

 

 

2㸧ࠕ特ู養護老人࣮࣒࣍ࡿࡅ࠾࡟௓護事故予防࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࠖࡢ活用方法 

ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡢ施設ࠕࡣ活用方法ࡢンࠖ࢖ࣛࢻ࢖௓護஦故予防࢞ࡿࡅ࠾࡟特ู養護老人࣮࣒࣍ࠕ

作ᡂࡢ参考資料࡚ࡋ࡜ ࡀࠖ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜65.1％ ࡚ࡋ࡜教ᮦࡢ研修ࡢ施設ࠕ࡛ ࡀࠖ ᪥々ࠕࠊ50.8％

ࡀ࡚ࠖࡋ࡜参考情報ࡢ࢔ࢣࡢ 42.0％࡛あࠋࡓࡗ 

 

図表 2-169 ࠕ特ู養護老人࣮࣒࣍ࡿࡅ࠾࡟௓護事故予防࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࠖࡢ活用方法㸦ＭＡ㸧 

65.1%

50.8%

42.0%

30.5%

0.5%

1.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

施設䛾䝬ニ䝳䜰䝹作成䛾参考資料䛸䛧䛶

施設䛾研修䛾教ᮦ䛸䛧䛶

日々䛾䜿䜰䛾参考情報䛸䛧䛶

施設䛾管理䞉運営䛾参考情報䛸䛧䛶

役立䛴䛸思わ䛺い

そ䛾௚

N=1,322
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 ࠋࡓࢀࡽࡏࡼࡀ意見࡞うࡼࡢୗグࠊࡣ࡚ࡋ࡜意見ࡿࡍ対࡟ン࢖ࣛࢻ࢖࢞ࠊࡓࡲ 

 ࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࡢ存ᅾ࢔ࡢࡇࠊࢆン࡛ࢺ࣮ࢣ知ࠋࡓࡗ早㏿࢘ࢲン࣮ࣟࠋࡓࡋࢻBRA資格講ᗙ資

料࡜合わࠊ࡚ࡏ施設ࢆ࣒ࢸࢫࢩࡢ構築ࡓࡋい࡜思ࠋࡓࡗ 

 個ู࣓ࣜࢫࢭ࢔ࢡࢫࣜࠊ࣮ࣝࢶࢡࢫンࢡࢫࣜࠊ࣮ࣝࢶࢺศ析ࡢ࣮ࣝࢶ様式例やグ入例ࢆ入ࢀ

 ࠋࡿ書式㸧࡛あࡢ必要㸦統一ࡶࢺࢫࣜࢡࢵ࢙ࢳࡢⅭࡢ自己評価ࠋいࡋ࡯࡚

 転倒஦故防ṆࡢⅭࡢ理論や方策ࡘ࡟い࡚ࡣ理解࡛ࠊࡀࡿࡁ஦故࡟対ࡢ࡚ࡋ⿢ุุࡢ例࡛ࡣ஦

故当஦者࡟対ࡢ࡚ࡋ見Ᏺࡾ୙足ࢆ指摘ࠊࢀࡉ௚ࡢ利用者ࢆ含ࡴ全体ࡢ見Ᏺ࡟ࡾ対ࡣ࡚ࡋ触ࢀ

意ᅗࡢンࣛࢻ࢖࢞ࠋࡿࡍࡀ気ࡿい࡚ࢀࡉ࡜必要ࡀ人数ࡾ見Ᏺࡢ配置基準௨ୖࡣ要ࠋい࡞ࢀࡽ

 ࠋࡿࡌ感ࢆ矛盾࡜ࢁࡇ࡜ࡿࡍ

 ௨前実際࡟誤薬஦故ࡀ起ࡓࡁ時࡟参考資料࡚ࡋ࡜活用ࡶ࡚࡜ࡀࡓࡋศࡾ࠿易い資料࡛あࠊࡾ

௒後ࡶ௒回ࡢ資料ࢆ情報源࡚ࡋ࡜期待࡚ࡋいࠋࡿ 

 各施設࡛加筆出来ࡼࡿう࡟ PDF形式௨外࡛添付࡚ࡋ頂ࡓࡁいࠋ 

 再Ⓨ防Ṇࡢ஦例ࡾࡼࢆ多ࡃ拝見ࡓࡋいࠋ 

 全体研修ࡘ࡟い࡚毎ᖺᝎ࡛ࢇいࠋࡿ具体的࡞方法ࡀあࡤࢀグ載࡚ࡋ欲ࡋいࠋ 

 

 

近ᖺࡢ利用者ࡢ㔜ᗘ໬ࢆ踏ࡲえࠊ௓護஦故ࡢⓎ生状況や対策ࡘ࡟い࡚ࠊ気࡙い࡜ࡇࡓや特࡟留

意࡚ࡋいࡘ࡟࡜ࡇࡿい࡚ࠊ具体的࡟ୗグࡢ意見ࡀ寄ࠋࡓࢀࡽࡏ 

 施設内ࡣ㧗齢໬ࠊ㔜ᗘ໬࡚ࡋいࡿⅭࠊ࡟自主的࡟動ࡿࡅ方ࡀ少ࠊࡾ࡞ࡃ࡞骨ᢡ等ࡢ件数ࡣ減

 ࠋ思う࡜ࡿあࡀ必要ࡃい࡚ࡋ考慮ࡵ含ࢆࣜࣅࣁࣜࢆ対応ࡢ㔜ᗘ者ࡣ௒後ࠋࡿい࡚ࡁ࡚ࡗ

 ᖺ齢ࡀ㧗ࡃ㔜ᗘ໬傾ྥ࡟あࠊࡾ特࡟皮膚๤㞳࡟関ࡿࡍ஦故ࡀ多࡚ࡗ࡞ࡃいࠋࡿ皮膚ࡀ弱ࠊࡃ

外部ࡓࡋ࡜ࡗࡻࡕࡢࡽ࠿ᅽ力ࡶ࡚ࡗࡼ࡟皮膚ࡀ๤㞳ࡲࡋ࡚ࡋうࠋ 

 歩行や立఩ࡀ୙Ᏻ定࡛認知症ࡿࡼ࡟状況認知ࡀ困㞴࡞利用者ࠊ転倒ࣜࡢࢡࢫ㧗い入ᡤ者ࡀ増

え࡚いࠋࡿ機械࡟㢗࡞ࡽいࠊ職員ࡢ危機管理能力や予測力ࡀ問わ࡚ࢀいࠊࡾࡼࠋࡿ㧗いࣞ࣋

 ࠋࡿえ࡚いࡽ࡜࡜課題࡞ࡁ大ࡶ教育ࡢ࡬職員ࡿい࡚ࢀࡉ要求ࢆࣝ

 㔜ᗘࡢ認知症ࡀあࠊࡶ࡚ࡗ行動ࢆ制限ࡶࡋࡶࠊࡎࡏ転倒ࡾࡎࠊ落ࡓࡋࡕ時ࡶ怪ᡃ࡞ࡋࢆいࡼ

う࡝ࡣ࡟ࡿࡍ࡟うࡽࡓࡋ良いࢆ࠿特࡟留意࡚ࡋいࠋࡿ予想ࡘ࡟ࢡࢫࣜࡿࢀࡉい࡚ࠊ充ศ家族

ࡀ㸧࣮ࣝࢶ࡞㸦様々ࡢࡶࡿ目࡛見えࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔ言葉ࡔࡓࡣ࡟うⅭࡽࡶ࡚ࡋ納ᚓࠊࡋㄝ明࡬

必要࡜ࡔ感ࠋࡿࡌ 

 ࠕ少ࡽࡄࡋい いࡽࡄࡓࢀ㞳࡜ࡗࡻࡕࠕࠖ 職員ࡓࡗ持ࢆいう意識࡜うࠖࢁࡔ大୔夫ࠊࢇࡪࡓࠕࠖ

ࡕࠕࠊ࡚ࡗ᥈ࢆ原因ࡓࡗ⮳࡟஦故ࠊ࡟ࡵࡓࡢういう職員ࡑࠋࡿࢀࡉ࠿気࡙࡟࡜ࡇ多い࡟意外ࡀ

ࢆ力࡟要因ศ析࡟ࡵࡓࡿࡵ深ࢆいう理解࡜ࠊࡢࡶࡿࡇ起ࡣ一瞬࡛ࠖ஦故ࠕࠊいࠖやࡽࡄ࡜ࡗࡻ

入࡚ࢀいࠋࡿ 
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 ࡵ࡜ࡲࡢ結果ࢺ࣮ࢣン࢔ 2.5

㸦1㸧施設概要 

ࡢ特ู養護老人࣮࣒࣍㸦௓護老人福祉施設㸧ࡢ全国ࠊࡣࢺ࣮ࢣン࢔ 3,000 箇ᡤ࡟配ᕸࠊࡋうࡕ

1,323 箇ᡤ㸦44.1％㸧ࡽ࠿回答ࢆᚓ࡜ࡿいうࠊ㧗い回答率࡛あࡢࡇࠋࡓࡗ回答施設ࡢ運営主体ࡣ

ࡀ社会福祉法人ࠖࠕ ࡣᖹ均ࡢ入ᡤ定員ࠊࡃ多ࡶ最࡜96.0％ 76.4人࡛あࠊࡓࡲࠋࡓࡗᖹ均要௓護ᗘ

ࡣ 3.9࡛あࡢࡽࢀࡇࠊࡾ値ࠊࡣᖹᡂ 23ᖺ௓護ࢫࣅ࣮ࢧ施設࣭஦業ᡤ調査結ᯝࡿࡅ࠾࡟௓護老人福

祉施設ࡢ値㸦入ᡤ定員数ᖹ均㸸71.8人ࠊᖹ均要௓護ᗘ 3.8㸧࡟近い結ᯝ࡚ࡗ࡞࡜いࠋࡿ 

入ᡤ者ࡢ要௓護ᗘࠊࡣᖹᡂ 16ᖺᗘ調査࡛ࡣᖹ均要௓護ᗘ4.0ࠕ௨ୖࠖࡢ施設ࡀ 23.6%࡛あࡓࡗ

ᖹᡂࠊࡋ対࡟ࡢ 24ᖺᗘ調査࡛ࡣ  ࠋࡓい࡚ࡋ増加ࡀ多い施設ࡢ入ᡤ者ࡢ㔜ᗘࠊ࡝࡞ࡿࡵ占ࢆ47.0%

 

ᖹᡂࠊࡓࡲ 16ᖺᗘ調査࡜比較ࠊ࡜ࡿࡍ入ᡤ定員数やࢺࢵࢽࣘࠊ型個室ࢆ᭷ࡿࡍ施設数ࡀ増加ࡋ

࡚いࠋࡓ 

職員数ࠊࡶᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較࡜ࡿࡍ┳護師ࡧࡼ࠾௓護福祉士ࠊ管理栄養士࣭栄養士ࡢ人数ࡀ常

勤࣭非常勤࡟ࡶ࡜増加ࠊࡾ࠾࡚ࡋ௓護職員ࡣ非常勤職員数ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡓ┳護師ࡢ勤務形態࡟

ࡀࠖࡾ遅出勤務あࡣࡓࡲ早出ࠕࠊࡣい࡚ࡘ ᖹᡂࠊࡃ多ࡶ最࡜60.3％ 16ᖺᗘ࡜比較ࡢࡑࡶ࡚ࡋ割合

 ࠋࡿ࠿わࡀ࡜ࡇࡿい࡚ࢀࡽᅗࡀᣑ張ࡢ勤務形態ࡓࡗい࡜ࡿい࡚ࡋ増加ࡣ

ࠊࡋ㔜ᗘ໬ࡀ入ᡤ者ࡣ特ู養護老人࣮࣒࣍㸦௓護老人福祉施設㸧࡛ࡢ全国ࠊࡽ࠿結ᯝࡢࡽࢀࡇ

施設側ࡶ各入ᡤ者ࡢ࡬個ู࡟࢔ࢣ留意ࢺࢵࢽࣘࡓࡋ型個室や職員配置ࡢ࡝࡞対応ࢆ講࡚ࡌいࡇࡿ

 ࠋࡿࢀࡉ示唆ࡀ࡜

 

㸦2㸧感染管理ࡢ状況 

1㸧感染症ࡢ発生状況 

感染症ࡢ過去 1ᖺ間ࡢⓎ生状況ࠕࡣ肺炎球菌㸦肺炎ࠊ気管支炎࡝࡞㸧ࠖ ࡀ 1施設あࡾࡓᖹ均 3.7

人࡜最ࡶ多ࠊࡃ次い࡛࢖ࠕン࢚ࣝࣇンࢫࣝ࢖࢘ࢨ㸦࢖ン࢚ࣝࣇンࢨ㸧ࠖ ࡀ 2.4 人࢖ࠕࠊン࢚ࣝࣇン

㸦感染性胃腸炎㸧ࠖࢫࣝ࢖࢘ࣟࣀࠕࡧࡼ࠾呼吸器感染症ࠖࡢ肺炎球菌௨外࣭ࢨ ࡀ 1.5人࡜いう状況

࡛あࠋࡓࡗ 

特ࠕ࡟肺炎球菌㸦肺炎ࠊ気管支炎࡝࡞㸧ࠖ や࢖ࠕン࢚ࣝࣇンࢫࣝ࢖࢘ࢨ㸦࢖ン࢚ࣝࣇンࢨ㸧ࠖ ࠊࡣ

1人௨ୖⓎ生ࡓࡋ施設ࢀࡒࢀࡑࡀ約 ࡿ㧗い感染症࡛あࡢ比較的Ⓨ生㢖ᗘࠊ࡝࡞ࡿࡵ占ࢆ40％～30

 ࠋࡓࢀࡉ確認ࡀ࡜ࡇ

 

2㸧感染管理体制 

感染対策࡟関ࡿࡍ施設内ࡢ検討委員会ࠊࡣ௓護老人福祉施設ࡢ運営基準ࠕ࡚ࡋ࡜感染症及ࡧ食

中毒ࡢ予防及ࢇࡲࡧ延ࡢ防Ṇࡢࡵࡓࡢ対策ࢆ検討ࡿࡍ委員会ࠖࡢ設置ࡀ定ࠊࡀࡓࢀࡽࡵᖹᡂ 16

ᖺᗘ࡜比較࡚ࡋ設置ࡀ急激࡟ᬑ及ࡢ87.4%ࠊࡋ施設ࡀ感染対策単独ࡢ委員会ࢆ設置࡚ࡋいࡇࠋࡓ

 ࠋࡓࢀࡉ確認ࡀ࡜ࡇࡿい࡛ࢇ進࡟㡰調ࡡࡴ࠾࠾ࡣ委員会設置ࡢࡵࡓࡢ感染対策ࠊࡽ࠿結ᯝࡢ

ࡢ委員会ࠊࡓࡲ 1ᖺ間ࡢ開催回数ࡶ 8.7 回㸭ᖺ࡜ᖺ々増加傾ྥ࡛あࠊࡾ構ᡂ࣓ンࡶ࣮ࣂ施設長

ࡀ施設ࡴ含ࢆ  ࠋࡿ࠿わࡀ࡜ࡇࡿい࡚ࡏࡉ充実ࡶ࡝࡞࣮ࣂ回数や構ᡂ࣓ンࠊ࡝࡞ࡿࡵ占ࢆ76.2%
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あࠕࡣ確認ࡢ遵Ᏺ状況ࠊࡀࡓい࡚ࡋ᭷ࢆࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡀ施設ࡢ全࡚ࡰ࡯ࠊࡣい࡚ࡘ࡟ࣝ࢔ࣗࢽ࣐

ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ確認ࡾࡲ ࡀいࠖ࡞い࡚ࡋ確認ࠕࠊ36.6% 1.9％࡛あࠕࠊࡓࡲࠋࡓࡗ確認࡚ࡋい࡜ࠖࡿ

回答ࡢࢫ࣮ࢣࡓࡋ確認方法ࠕࠊࡣ定期的࡟確認ࠖࡢ割合や定期確認回数ࡀ増え࡚いࠋࡓ 

感染対策࡟関ࡿࡍ研修ࡘ࡟い࡚ࠕࡣ施設内࡛感染管理࡟関ࡿࡍ研修ࢆ開催࡚ࡋいࡀࠖࡿ 87.5％

ࡾࡼいう࡜ࡿࡍ確認࡟᪥常的ࠊࡀࡿい࡚ࢀࡉ施設࡛整備ࡢ全࡚ࡰ࡯ࡣࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠋࡓい࡚ࡗ࡞࡜

 ࠋࡿあࡀ多い可能性ࡀ࡜ࡇࡿࡍ確認࡟定期的࡚ࡋ利用ࢆ機会ࡢ࡝࡞研修ࠊࡣ

 

施設内ࡢ感染対策ࢆ担当ࡿࡍ職員ࡘ࡟い࡚ࠕࠊࡣ決࡚ࢀࡽࡵい࡜ࠖࡿいう施設ࡀ 施設ࠊ94.9％

ࡶいう施設࡜ࠖࡿあࡀ相談先ࠕࡢ感染管理や衛生管理方法ࡢ ࠾࡟感染対策ࠋࡓい࡚ࡵ占ࢆ95.3％

 ࠋࡿい࡚ࡗ࡞࡜いう結ᯝ࡜ࡿい࡛ࢇ進ࡀ整備ࡢ࡚ࡋ࡜組織ࡿࡅ

 

3㸧感染対策ࡢ実施状況 

入ᡤ者ࡢ入ᡤ時࡟健康状態や感染症ࡢ᭷無ࢆ確認࠿ࡿࡍ否ࠊࡣ࠿ᖹᡂ 16ᖺᗘࡽ࠿特࡟傾ྥࡣ変

わࡰ࡯ࠊࡎࡽ全࡚ࡢ施設࡛健康状態ࢆ確認80％ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ近ࡢࡃ施設࠾࡟い࡚ࠊ㹀型࣭㹁型

肝炎ࡘ࡟い࡚確認࡚ࡋいࠋࡓHIV感染症ࢆ確認࡚ࡋいࡿ施設ࡶ 19.1％あࠋࡓࡗ 

過去 1ᖺ間࡟感染症既往者࡟対࡚ࡋ入ᡤࢆ断ࠊࡣ࡜ࡇࡓࡗᖹᡂ 24ᖺᗘ࡛ࠕࡣ断ࡀ࡜ࡇࡓࡗあࠖࡿ

ࡀ 3.9％࡛あࠊࡾᖹᡂ 16ᖺᗘ࡜比較࡚ࡋ断ࡿ割合ࡀ大幅࡟減少࡚ࡋいࠋࡓ入ᡤࢆ断ࢆࡿࡊࡽᚓ࡞

MRSA感染症ࠕࠊࡣ感染症ࡓࡗ࠿ ࡀࠖ 次いࠊࡃ多ࡶ最࡜35.3％ 結᰾ࠕ࡛ ࡀࠖ 皮膚感染症ࠖࠕࠊ33.3％

ࡀ 25.5％࡛あࠋࡓࡗ 

 

ᖹᡂࡣ清掃方法や換気方法ࡢ周㎶ࢻࢵ࣋ 16ᖺᗘࡽ࠿特࡟変໬ࡣ見࡞ࢀࡽいࠊࡀ血液࣭体液࣭汚

物等࡛汚染ࡓࢀࡉ洗濯物ࡢศู洗濯や塩素系洗濯๣ࡢ利用ࡀ増加ࠊ࡝࡞ࡿࡍ洗濯方法ࡣ࡟改善ࡀ

見ࠊࡓࡲࠋࡓࢀࡽ手洗い࡟関ࠊࡶ࡚ࡋ共用ࡢࣞ࢖ࢺ手洗い場ࡢ石ࢇࡅ種類ࠕࡣ液体石ࠖࢇࡅ利用

ࡀ施設ࡢ ࡀ施設ࡿࡍ使用ࢆࠖࣝ࢜ࢱ࣮ࣃ࣮࣌ࠕࡣ手洗い後ࠊ96.0％ ࡟施設ࡢ࡝ࢇ࡜࡯ࠊ࡜94.9％

液体石ࡀࣝ࢜ࢱ࣮ࣃ࣮࣌࡜ࢇࡅᬑ及ࠊࡾ࠾࡚ࡋ施設内ࡢ衛生管理面ࡀ整ࡀ࡜ࡇࡓࡁ࡚ࡗ伺えࠋࡿ 

食஦面࡛ࠊࡶ給食ࡢ調理ࠊ提供࡟関ࡿࡍ衛生管理࣐ࡢࣝ࢔ࣗࢽ作ᡂやࠊ手洗いࠊⅬ検ࠊ消毒࡞

ᖹᡂ࡝ 16ᖺᗘ࡜比較࡚ࡋᖹᡂ 24ᖺᗘࡣ全体࡟わ࡚ࡗࡓ改善࡚ࡋいࠋࡓ 

 

一方࡛ࠊ設備面࠾࡟い࡚ࠊࡣ共用ࡢࣞ࢖ࢺ出入口ࠕࡣ࢔ࢻࡢあࡀࠖࡿ 水㐨ࡢ手洗い場ࠊ88.7％

ࡀ式࣮ࠖࣂࣞ ･ࣝࢻンࣁࠕࡣࣉ࢖ࢱࡢ ࡀ式ࠖࡾࡌࡡࠕࠊ44.4％ ࡜ࡾい࡚設置あ࠾࡟施設ࡢ13.7％

࡚ࡋ࡜依然ࡀいう施設࡜ࠖࡿあࠕࡀ循環型浴槽ࡶ浴槽ࠊࡓࡲࠋࡓࡗあࡀ回答ࡢ ࡞ࡿࡵ占ࢆ50.6％

必ࡀ対策ࠊࡵࡓࡿࡀ࡞ࡘࡶ࡟Ⓨ生ࡢ症ࣛࢿ࢜ࢪࣞࡣ循環型浴槽࡟特ࠋ多いࡣ課題ࡁ࡭ࡍ改善ࠊ࡝

要࡛あࠋࡿ 

洗濯や手洗いࡢ࡝࡞ソࢺࣇ面࠾࡟い࡚全般的࡟改善傾ྥ࡛あ࡜࡜ࡇࡿ比較ࠊ࡜ࡿࡍ設備ࡢ࡝࡞

 ࠋࡿࢀࡉ示唆ࡀ࡜ࡇい࡞ࡣ容易࡛ࡀ改善ࠊࡣ面ࢻ࣮ࣁ

 

着用ࢡࢫ࣐ࠊ࡜ࡇࡿࡅ避ࢆ使用ࡢࡾࡰࡋ࠾ࠊ実施ࡢ手洗いࠊࡣい࡚ࡘ࡟感染対策ࡢ場面࡛࢔ࢣ
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廃棄用容器㸧ࠖࡢ交換車㸦可動式ࡘࡴ࠾ࠕࠊࡣい࡚ࡘ࡟ࡘࡴ࠾ࡓࡋ交換ࠊࡋ࠿ࡋࠋࡓい࡚ࡋ改善ࡣ࡝࡞

ࡣ施設ࡿࡍ使用ࢆ 36.9％࡛あࡢࡑࠊࡓࡲࠋࡓࡗ௚汚染廃棄物ࡢ回཰方法ࡶᖹᡂ 18 ᖺᗘ࡯ࡉࡽ࠿

ࡀ施設ࡿࡍ廃棄࡚ࡋ࡜࣑ࠖࢦᬑ通ࠕࠊࡃ࡞ࡣ変໬࡝ 29.2%あࡘࡴ࠾ࠊࡾや汚染廃棄物ࡢ処理࡟関ࡍ

 ࠋࡿࢀࡲ望ࡀ࡜ࡇࡿࢀࡽࡌ講ࡀ対策ࡁ⥆ࡁ引ࡶ௒後ࠊࡣⅬࡿ

 

予防接種࡟関ࠊࡣ࡚ࡋ肺炎球菌ࡢ予防接種ࢆ᥎奨ࡿࡍ施設ࡀ増え࡚ࠊࡾ࠾感染症ࡢ集団Ⓨ生ࡶ

減少傾ྥ࡛あࠊࡋࡔࡓࠋࡓࡗ施設ࡣ集団生活ࡢ場࡛あࠊࡵࡓࡿ一᪦感染症ࡀⓎ生࡜ࡿࡍ集団感染

࡟早急࡟時ࡓࢀࡽࡵ認ࡀⓎ生ࠊࢇࢁࡕࡶࡣ感染症予防ࠊࡵࡓࡢࡑࠋࡿあ࡟い状況ࡍやࡾࡀ࡞ࡘ࡟

感染ᣑ大防Ṇ策ࢆ講ࡀ࡜ࡇࡿࡌ㔜要࡛あࠋࡿ実際ࠊ࡟感染症Ⓨ生時ࡢ対応࠾࡟い࡚困࡚ࡗいࡇࡿ

対応ࡢࡵࡓࡢᣑ大防Ṇࠕࠊࡶい࡚࠾࡟いう設問࡜課題࣭࡜ ࡀࠖ  ࠋࡓい࡚ࢀࡽࡆ挙ࡃ多ࡶ最࡜39.4％

入ᡤ者ࡢ生活࡟配慮ࡘࡘࡋᣑ大ࢆ防Ṇࡿࡍ最良ࡢ方法ࢆ各施設内࡛ヰࡋ合いࠊ十ศ࡟検討࡚ࡋ

 ࡿࢀࡽ考え࡜ࡿ必要࡛あࡀ࡜ࡇࡃ࠾

 

4㸧࣐ニࣗࡢࣝ࢔活用状況࡜意見 

ᖹᡂࠊࡣい情報ࡋ欲࡚ࡋ追加࡟ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ 24 ᖺᗘ࡛ࠕࡣ最新ࡢ知見ࠖࡀ ࠊࡃ多ࡶ最࡜52.2％

次い࡛ࠕ業務ࡢ中࡛ࡢ感染対策ࡢ実践例やࡀࠖ࢘ࣁ࢘ࣀ 45.5％࡛あࠋࡓࡗ௒ᖺᗘࠕࡢ㧗齢者௓護

施設ࡿࡅ࠾࡟感染対策࣐ࡢࠖࣝ࢔ࣗࢽ改訂࠾࡟い࡚ࢆࡽࢀࡇࠊࡣ踏ࡲえࠊ最新ࡢ知見や法௧ࠊ感

染症ࡢ動ྥࡾྲྀࢆ入ࡓࢀグ載࡟改ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡵ実際ࡢ業務࡟沿ࡓࡗ実践的࡞グ載ࢆ追加ࠋࡓࡋ 

 

㸦3㸧௓護事故予防ࡢ状況 

1㸧௓護事故ࡢ予防ࡢ体制 

 ௓護஦故Ⓨ生防Ṇࡢࡵࡓࡢ委員会設置や஦故Ⓨ生ࡢ防Ṇ࡟対ࡿࡍ指針ࡢ整備ࠊ௓護防Ṇ࣐ࣗࢽ

約ࠊࡣ࡚ࡋ関࡟職員研修ࡢࡵࡓࡢ௓護஦故Ⓨ生防Ṇࠊ作ᡂࡢ文書ࡢ等ࣝ࢔ 9 割ࡢ施設࡛実施ࢀࡉ

 ࠋࡿ言え࡜ࡿい࡚ࢀࡽ整えࡀ体制ࡢ予防ࡢい࡚௓護஦故࠾࡟施設ࡢࡃ多ࠊࡾ࠾࡚

 委員会ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ過去 6 ヶ᭶間࡟ᖹ均࡛ 5.3回開催࠿1ࠊࡾ࠾࡚ࢀࡉ᭶࡟ 1回程ᗘ開催ࢀࡉ

࡚いࡿ状況ࡀ伺えࠊࡓࡲࠋࡿ委員会構ᡂ࣓ン࡟࣮ࣂ関ࡣ࡚ࡋ௓護職員や┳護職員ࠊ生活相談員等

約ࡣ 9 割ࡢ施設࡛࣓ン࡟࣮ࣂ入ࠊࡾ࠾࡚ࡗ多様࡞職種࡛構ᡂࡓࢀࡉ委員会࡛ࡢ検討ࡀ行わ࡚ࢀい

ࡀ報告ࠖࡢⓎ生件数やⓎ生஦例ࡢ等ࢺࢵࣁࣜࣖࣄࠕࡶい࡚ࡘ࡟検討஦㡯ࠊࡓࡲࠋࡿ伺えࡀ様子ࡿ

ࡀ検討ࠖࡢ改善策ࡿࡍ対࡟報告ࠕࠊ95.3％ ࡀ検討ࠖࡢ対応ࡢ࡬஦故஦例ࡓࡋⓎ生ࠕࠊ90.5％ 83.4％

 ࠋࡿい࡚ࢀ行わࡀ組ྲྀࡓࢀ入ࢆ力࡟再Ⓨ防Ṇࡢ஦故後࡜

ࡀࠖࡿい࡚ࡋ確認ࠕࡣい࡚ࡘ࡟確認ࡢ実施状況ࡢ改善策ࠊࡓࡲ  ࡣ状況ࡋ見直ࡢ指針等ࠊ78.0％

㸧ࠖࡴ含ࢆい場合࡞ࡋ結ᯝ修ṇࡢࡋ㸦見直ࡿあࡀ࡜ࡇࡓࡋ見直ࠕ ࡀ 施設ࡢ約半数௨ୖࠊ࡜66.1％

࡛改善策ࡢ効ᯝࢆ確認ࠊࡋ必要࡟応࡚ࡌ見直ࡀࡋ行わ࡚ࢀいࠋࡓ 

 

2㸧௓護事故ࡀ発生ࡋた場合ࡢ施設内ࡢ報告ࡢ௙組ࡳ 

௓護஦故Ⓨ生時ࡢ施設内ࡢ報告࣮࣭ࣝࣝ௙組ࡢࡳ᭷無࣭࣮ࣝࣝࠕࡣ௙組ࡀࡳあࡀࠖࡿ 99.1％࡛

あࡢ࡚࡭ࡍࡰ࡯ࠊࡾ施設࡛௙組ࡀࡳ整え࡚ࢀࡽいࠋࡿ報告対象ࡿࡍ࡜஦故ࡢ基準ࠊࡣ怪ᡃࡢ場合
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ࡍ஦象ࡓࡋⓎ生ࠕࡎࡽࡼ࡟程ᗘࡢ᭷無や被害ࡢ診ཷࠊ࡟ࡶ࡜診状況࣭被害程ᗘཷࡢ࡬་療機関ࡢ

ࢀࡒࢀࡑࠊࡃ多ࡶ最ࡀ࡚ࠖ࡭  ࠋࡓࡗ77.6％࡛あࠊ82.3％

 ௓護஦故࡟ࡶ࡜ࢺࢵࣁࣜࣖࣄࠊ報告書グ載者ࠕࡣ第一Ⓨ見者 ࢀࡒࢀࡑࠊࡃࡁ大ࡶ最ࡀࠖ ࠊ98.0％

主任࣭࣮ࣜࠕࡣ人ࡿࡍ立案ࢆศ析や改善策ࡿࡍ対࡟報告ࡢ௓護஦故ࠊ一方ࠋࡿい࡚ࡵ占ࢆ98.6％

㸦௓護㸧࣮ࠖࢲ ࢀࡒࢀࡑࡀ ศ析や改善ࡿࡍ対࡟報告ࡢࢺࢵࣁࣜࣖࣄࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜61.9％ࠊ68.2％

策ࢆ立案ࡿࡍ人ࠕࡣグ載者ࠖࡀ Ᏻ全࡜第一Ⓨ見者ࠊࡽ࠿結ᯝࡢࡇࠋࡿい࡚ࡗ࡞࡜65.1％ࠊ64.7％

管理担当者ࡀ共ྠ࡛グ載ࡿࡍ形やࠊ第一Ⓨ見者ࡀグ載ࡓࡋ内容࡟対࡚ࡋᏳ全管理担当者ࡀ確認ࠊ

追グ࡚ࡋいࡀ࡜ࡇࡿ想定ࠊࢀࡉ報告内容ࡢ充実や再Ⓨ防Ṇࡓࡅྥ࡟ศ析体制ࡢ整備ࡀ進࡛ࢇいࡿ

 ࠋࡿࢀࡽ考えࡀ࡜ࡇ

 ௓護஦故報告書࣭ࢺࢵࣁࣜࣖࣄ報告書作ᡂࡢ࡛ࡲ期間࡟関ࡀ࣮ࣝࣝࠕࢀࡒࢀࡑࠊࡣ࣮ࣝࣝࡿࡍ

あࡀࠖࡿ ᖹ均࡛ࡣ作ᡂ期間ࡢࢀࡒࢀࡑࠊࡾ61.0％࡛あࠊ71.9％ 2.4 ᪥2.3ࠊ ᪥࡜ 3 ᪥௨内࡟早急

Ⓨ生᪥ࠕࠊࡣ内容ࡿࡍグ載࡟報告書ࠊࡓࡲࠋࡿい࡚ࢀࡽ整えࡀ体制ࡿࡍ対応࡟ Ⓨ生場ᡤࠕࠖ Ⓨ生ࠕࠖ

時間㸦ࡣࡓࡲ時間ᖏ㸧ࠖ 約ࡣ 95％࡛グ載ࡀ࡜ࡇࡿࡍ決ࠊࡾ࠾࡚ࢀࡽࡵ௓護஦故࡟関ࠕࡣ࡚ࡋⓎ生

時ࡢ状況 原因࣭誘因ࡿࢀࡽ考えࠕࠖ ࡶ情報ࡿࡍ関࡟ศ析ࡢ࡝࡞改善策ࠖࠕࠖ 90％௨ୖࡢ施設࡛グ載

 ࠋࡓい࡚ࡋ

責ࠊࡵࡓࡿ作ࢆい雰ᅖ気ࡍやࡋ報告ࠊࡋ周知ࢆ必要性ࡢ報告ࡢࢺࢵࣁࣜࣖࣄ௓護஦故やࠊࡓࡲ 

任ࢆ個人࡟㈇わ࡞ࡏいࢆ࡜ࡇ明示࡜ࡇࡿࡍやࠊ஦故ࡢ原因ࢆ客観的࡟ศ析ࠊ࡜ࡇࡿࡍ報告ࡋやࡍ

いࡼう࡟報告書ࢆ書ࡁやࡍい用紙࡟変更ࡢ࡝࡞ࡿࡍ工夫࡚ࡋࢆいࡿ施設ࡶあࠋࡓࡗ報告ࡢ㔜要性

 ࠋࡿ言え࡜いࡋࡲ望ࡀ࡜ࡇࡿࡀ広࡟施設ࡢࡃ多ࡀ組ྲྀ࡞うࡼࡢࡇࠊ࡜ࡿࡳ鑑ࢆ

 

3㸧௓護事故ࡢ発生状況 

 ᖹᡂ 24ᖺ 4᭶～9᭶ࡢ 6ヶ᭶間ࡢ㸯施設あࡢࡾࡓ௓護஦故ࡢᖹ均報告件数ࠕࠊ࡜ࡿࡳࢆ皮膚๤

㞳࣭内出血ࠖࡀ 31.1件࡜最ࡶ多ࠊࡃ次い࡛ࠕ転倒ࠖࡀ 18.7 件ࠕࠊ転落ࠖࡀ 10.8 件࡛あࠊࡾᖹᡂ

18 ᖺᗘ࡜比較ࠕࠊ࡚ࡋ皮膚๤㞳࣭内出血 転倒ࠕࠖ ࡢࡽࢀࡇࠋࡓい࡚ࡋ増加ࡀ報告件数ࡢ誤薬ࠖࠕࠖ

஦故報告件数ࡢ増加ࡢ背ᬒࠊࡣ࡟報告ࡢ必要性ࢆ周知徹底ࡿࡼ࡟࡜ࡇࡓࡋ報告件数ࡢ増加ࠊ࡜入

ᡤ者ࡢ㔜ᗘ໬ࠊࡾࡼ࡟஦故ࡀⓎ生ࡋやࡍい状況ࡀ増えࡿࡼ࡟࡜ࡇࡓ஦故件数ࡢࡢࡶࡢࡑ増加ࡀ考

えࠋࡿࢀࡽ 

 特ࠕࠊ࡟皮膚๤㞳࣭内出血ࠖࡣᖹᡂ 18ᖺᗘࡢᖹ均報告件数 16.4件ࡽ࠿約 2倍࡟増加࡚ࡋいࠋࡿ

Ⓨ生ࡣࡓࡲⓎ見ࡓࢀࡉ場面ู࡛ࠊࡶ࡚ࡳ入浴࣭保清中や排泄中࡝࡞᪥常的࡟衣服࡟隠࡚ࢀい࡜ࡿ

ࡢ஦故ࠊࡾࡼ࡟観察ࡢ身体ࡢ利用者ࠊࡽ࠿࡜ࡇ多いࡀⓎ生࣭Ⓨ見件数ࡢ場面࡛ࡿࡁ確認࡛ࢆࢁࡇ

Ⓨ見件数ࡀ増え࡜ࡇࡓやࠊ㔜ᗘ໬ࡾࡼ࡟᪥常的ࡢ࢔ࢣ࡞場面࡛ࡢ஦故ࡀ増加࡚ࡋいࡀ࡜ࡇࡿ伺え

ࡍศ析ࡋ཰集ࢆࢱ࣮ࢹࡿࡍ関࡟ࢫࢭࣟࣉࡓࡋⓎ生ࡀ஦故࡝࡞Ⓨ生状況や場面ࡢ஦故ࠊࡣ௒後ࠋࡿ

 ࠋࡿあࡀ必要ࡿ

 

4㸧事故ࡢ発生後ࡢ対応 

Ⓨ生ࡓࡋ஦故ࡢศ析方法࡟関ࠕࠊࡣ࡚ࡋ関ಀ者ࡀ集ࡾࡲ机ୖ࡛検討ࡀࠖࡿࡍ ࠊࡃ多ࡶ最࡜78.5％

ࡀ行うࠖࢆ現場࡛検証ࡀ関ಀ者ࠕ 実ࢆ両方ࡢ検討ࡢ机ୖ࡛࡜検証ࡢ現場࡛ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜65.7％

施ࠊࡋ対策ࡀ検討࡚ࢀࡉいࡿ状況ࡀ伺えࠋࡿ一方ࠊ机ୖ࡛ࡢ検討ࡳࡢ実施࡚ࡋいࡿ施設ࡀあࡇࡿ
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ࡀࠖࡿい࡚ࡋ基࡙い࡚ศ析࡟主観や経験ࡢศ析者ࠕ࡚ࡋ関࡟ศ析手法ࡢ஦故ࡓࢀࡉ報告ࠊや࡜

現ࠊࡵࡓࡢୖྥࡢ質ࡢ要因ศ析や対策検討ࡢ஦故ࡢ௒後ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿい࡚ࡗ࡞ࡃ多ࡶ最࡜58.4％

場検証ࢆ踏ࡲえࡾࡼࡓ客観的࡞ศ析方法ࡘ࡟い࡚ᬑ及ࠊ啓Ⓨࢆ進ࡀ࡜ࡇࡿࡵ望ࠋࡿࢀࡲ 

஦故ࡢศ析結ᯝࢆ踏ࡲえ࡚立案ࡓࡋ対策ࠊ実施ࡓࡋ対策ࠕ࡟ࡶ࡜ࠊࡣ観察࣭見Ᏺࡢࡾ強໬ࠖࡀ

最ࡶ多ࡃ㸦81.4％78.6％ࠊ㸧ࠊ次い࡛ࠕ注意喚起 㸦ࠖ75.4％72.6％ࠊ㸧࡚ࡗ࡞࡜いࠊࡓࡲࠋࡿ実行

ࡀࠖࡿい࡚ࡋ把握࣭検証ࠕࡣ把握࣭検証ࡢ効ᯝࡢ対策ࡓࡋ ᮏ質ࡢ一層ࡾࡼࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜68.2％

的࡞対策検討ࡧࡼ࠾効ᯝ検証ࡢ徹底ࡀ望ࠋࡿࢀࡲ報告内容ࢆศ析ࡿࡍ際࡟㔜視࡚ࡋいࡋ࡜࡜ࡇࡿ

ࠖ࠿ࡿい࡚ࡁ充ศ理解࡛ࡀ生活ࡢ方ࡢࡑࠊ࠿ࡓい࡚ࢀࡉ実践ࡀ࢔ࢣࡢ個ูࡓࡗ合࡟一人一人ࠕࠊ࡚

 ࠋࡿい࡚ࢀࡽࡆ挙ࡀ࡜ࡇࠖࡿ作ࢆグ録ࡿ࠿わࡀ状況ࡶ見࡚ࡀ誰ࠕࠊや࡜ࡇࡘ持ࢆ視Ⅼࡓࡗい࡜

 ஦故ࡀⓎ生ࡓࡋ際ࡢᕷ⏫ᮧࡢ࡬報告ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ報告ࠕࡢ基準ࡀあࠊࡾ文書໬࡚ࢀࡉいࡀࠖࡿ

65.8％࡛あࠊࡾ報告基準ࠕࡣᕷ⏫ᮧࡀ定ࡿࡵ基準ࢆ踏ࡲえ࡚ࠊ施設内࡛設定ุࡓࡋ断基準࡟基࡙

ࡀࠖࡿࡍ報告ࡁ 情報提供࡞積極的ࡶࡽ࠿ᕷ⏫ᮧ࡚ࡋ関࡟௓護஦故ࠊࡣ௒後ࠋࡓい࡚ࡗ࡞࡜46.9％

ࡋࡲ望ࡀ࡜ࡇ整うࡀ行う体制ࢆࡾྲྀࡾやࡢ情報࡞間࡛積極的ࡢᕷ⏫ᮧ࡜施設ࠊࡾࡼ࡟࡜ࡇ行うࢆ

い࡜言えࠋࡿ 

 

5㸧௓護事故予防ࡢたྲྀࡢࡵ組 

 利用者一人一人࣓ࢫࢭ࢔ࢆࢡࢫࣜࡢンࡿࡍࢺ方法ࡘ࡟い࡚ࡢ72.5％ࠊ施設ࠕࡀ方法ࡀあ࡜ࠖࡿ

回答࣓ࢫࢭ࢔ࢡࢫࣜࠊࡓࡲࠋࡓࡋンࡢࢺ方法ࣛࣉ࢔ࢣࠕࡣン作ᡂ会議࡛個ูࢆࢡࢫࣜࡢ考慮ࡓࡋ

ࡀࠖࡿࡍ作ᡂࢆンࣛࣉ ࡽ中࡛明ࡢࢫンࣞ࢓ࣇン࢝ࢫ࣮ࢣࡿࡼ࡟職員ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜55.1％

ࡀࠖࡿい࡚ࡋ࡟࠿ 中࡛ྲྀ組ࡢࢫンࣞ࢓ࣇン࢝ࢫ࣮ࢣン作ᡂ会議やࣛࣉ࢔ࢣࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜48.5％

ࡢ各利用者ࠕࠊ࡚ࡋ࡜方策ࡢࢺン࣓ࢫࢭ࢔ࢡࢫࣜ࡞᭷効ࠊࡓࡲࠋࡿい࡚ࢀ行わࡀ 24時間ࢆࢺ࣮ࢩ

作ᡂࠊࡋ行動ࡢ予測や心身ࡢ状態把握࡟ດࠋࠖࡿࡵ 一ࡢ利用者一人一人ࠋࡓࢀࡽࡆ挙ࡀ࡜ࡇいう࡜

᪥ࡢ行動ࡃࡼࢆ観察ࠊࡋ行動ࡢ予測や心身ࡢ状態ࢆ把握ࡣ࡜ࡇࡿࡍ㔜要࡛あࠊࡾ多ࡢࡃ施設࡛実

施ࡀ࡜ࡇࡿࢀࡉ望ࠋࡿࢀࡲ 

 

6㸧࢞࢖ࣛࢻ࢖ン࡟対すࡿ意見 

ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡢ施設ࠕࡣ活用方法ࡢンࠖ࢖ࣛࢻ࢖௓護஦故予防࢞ࡿࡅ࠾࡟特ู養護老人࣮࣒࣍ࠕ

作ᡂࡢ参考資料ࡀ࡚ࠖࡋ࡜ ࡀ࡚ࠖࡋ࡜教ᮦࡢ研修ࡢ施設ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜65.1％ 50.8％࡛あ

ࢀࡉ予想ࠊやୖྥࡢ質ࡢ࢔ࢣࡴ含ࢆ࡝࡞ࣜࣅࣁࣜࠊえࡲ踏ࢆ㔜ᗘ໬ࡢ利用者ࡢ近ᖺࠊࡓࡲࠋࡓࡗ

い࡜ୖྥࡢ危機管理能力や予測力ࡢ職員ࠊ充実ࡢンࣙࢩ࣮ࢣࢽ࣑ࣗࢥࡢ࡜家族ࡿࡍ関࡟ࢡࢫࣜࡿ

 ࠋࡓࢀࡉ示ࡀ課題ࡓࡗ

௒ᖺᗘ࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡢンࡢ改訂࠾࡟い࡚ࠊࡣ施設ࡿࡅ࠾࡟活用ࢆ想定ࠊࡋ実際ࡢ業務࡟沿ࡓࡗ実

践的࡞グ載ࢆ追加ࠋࡓࡋ 
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3 事故防Ṇ体制ࡢ実態調査 ― ヒࣜ࢔ンࢢ調査 

3.1 ヒࣜ࢔ンࢢ調査ࡢ概要 

㸦1㸧目的 

㧗齢者施設ࡿࡅ࠾࡟௓護஦故防Ṇ࡟関ࡿࡍ᭷識者㸦施設長ࠊ弁護士ࠊ行政担当者等㸧ࣜ࢔ࣄ࡟

ンࠊࡋࢢ௨ୗࡢ内容ࡘ࡟い࡚把握࢖ࣛࢻ࢖࢞ࠊࡋン作ᡂࡢࡵࡓࡢ基礎資料ࠋࡓࡋ࡜ 

࣭ ௓護஦故防Ṇ体制ࡢ実態 

 要望ࠊ意見ࡢ࡬ン改訂࢖ࣛࢻ࢖࢞ ࣭

 

 

㸦2㸧調査方法 

1㸧調査対象 

㧗齢者施設ࡿࡅ࠾࡟௓護஦故防Ṇ࡟関ࡿࡍ᭷識者㸦施設長ࠊ弁護士ࠊ行政担当者等㸧㸦ᅗ表 3-1㸧

 ࠋࡓࡋ選定ࢆ

図表 3-1 ヒࣜ࢔ンࢢ対象施設 㸦五十音㡰㸧 

᭷識者 ᡤ属࣭役職 

㸦㸯㸧 㧗㔝 範城 弁護士 

㸦㸰㸧 鳥ᾏ ᡣᯞ 㹌㹎㹍法人࣓࣮ࣘࣉࣝ࣊࢖࢔࢖ 理஦࣭஦務局長 

㸦㸱㸧 ᮧ岡 裕 社会福祉法人依⏣窪福祉会 常務理஦࣭ᮏ部஦務局長 

㸦㸲㸧 Ᏻ永 ࡜ࡶ子 世⏣谷༊世⏣谷総合支ᡤ 保健福祉課長 

 

2㸧調査方法 

訪問ࡿࡼ࡟聞ࡾྲྀࡁ調査ࢆ行ࠋࡓࡗ࡞ 

 

3㸧調査時期 

ᖹᡂ 24ᖺ 3᭶ 

 

4㸧調査内容 

 

図表 3-2ࡢ㡯目ࡘ࡟い࡚調査ࡋたࠋ 
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図表 3-2 ヒࣜ࢔ンࢢ調査㡯目 

背ᬒ ࣭ 前回࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡢン作ᡂ時ࡢࡽ࠿環境ࡢ変໬ 

࣭ ஦故ࡢ質ࡢ変໬ 

௓護஦故予防ࡢࡵࡓࡢ

体制整備ࡘ࡟い࡚ 

࣭ ௓護஦故予防࡟対ࡿࡍ基ᮏ的࡞考え方 

࣭ 施設長ࡢ関わࡾ方 

࣭ ௓護஦故防Ṇࡢࡵࡓࡢ委員会 

࣭ ஦故ࡢ報告࡜活用ࡧࡼ࠾஦故Ⓨ生時ࡢ対応 

࣭ 研修 

࣭ 組織ࡢ基┙࡙ࡾࡃ 

࣭ 家族ࣉࢵࢩ࣮ࢼࢺ࣮ࣃࡢ࡜ 

行政㸦ᕷ༊⏫ᮧ等㸧࡜

 い࡚ࡘ࡟連携ࡢ

࣭ ௓護஦故予防対策ࡿࡅ࠾࡟行政ࡢ࡜連携ࡢ状況ࡧࡼ࠾課題 

࣭ ௓護஦故予防࠾࡟い࡚行政࡟期待ࡿࡍ役割 
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3.2 ヒࣜ࢔ンࢢ調査ࡢ結果 

㸦1㸧ヒࣜ࢔ンࢢ調査結果ࡵ࡜ࡲࡢ 

傾ࡓࡋうࡇࠊ࡜ࡇࡿい࡚ࡗ࡞ࡃࡍやࡋⓎ生ࡀ伴い஦故࡟㔜ᗘ໬ࡢ利用者ࠊࡾࡼ調査ࢢンࣜ࢔ࣄ 

ࡉ指摘ࡀ㔜要性ࡢ࡜ࡇࡃい࡚ࡋ提供ࢆ࢔ࢣࡓࡏ合わ࡟ࡾ࡜ࡦ利用者一人࡚ࡋ࡜え࡚施設ࡲ踏ࢆྥ

ࠊや࡜ࡇࡿࡀ࡞ࡘ࡟ࡁ気࡙ࡢ職員ࡀ࡜ࡇࡿࡍ作ᡂ࡜ࢇࡕࡁࢆグ録や஦故報告書ࡢ᪥常ࠊࡓࡲࠋࡓࢀ

結ᯝ࡚ࡋ࡜家族ࡢ࡬ㄝ明責任ࢆᯝࠊ࡝࡞࡜ࡇࡿࡀ࡞ࡘࡶ࡟࡜ࡇࡍࡓグ録や報告書等ࡢ࡬グ入ࡢ徹

底ࡀ求ࠊࡓࡲࠋࡓࢀࡽࡵ஦故ࡢ予防やⓎ生時ࡿࡅ࠾࡟施設長ࡢ責任やࠊ᪥常的࡞家族ࢺ࣮ࣃࡢ࡜

 ࠋࡓࢀࡉ言及ࡶい࡚ࡘ࡟構築ࡢ信㢗関ಀࡢ࡜方や行政ࡾあࡢ研修ࠊ㔜要性ࡢࣉࢵࢩ࣮ࢼ

 

1. 背ᬒ 

A) 前回࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡢン作ᡂ時ࡢࡽ࠿環境ࡢ変໬ 

 ௓護஦故࡟伴う訴訟件数ࡀ増加࡚ࡋいࠕࠋࡿ௓護過誤 ࡜ࡇ伴うࡀ100％責任追及ࠊࡣ場合ࡢࠖ

 㸦ᮧ岡氏㸧ࠋࡿあࡀ必要ࡿࡍ自覚ࡣ施設ࢆ

 利用者ࡢ㔜ᗘ໬࡟伴いࠊ利用者ࡢ自Ⓨ的行Ⅽࡶࡾࡼ職員ࡢ提供ࡀ࢔ࢣࡿࡍ相対的࡟多ࡿ࡞ࡃ

傾ྥࡀあࠊࡵࡓࡿ従来௨ୖ࡟家族ࠕࡽ࠿過誤ࠖࡢ可能性ࢆ追求ࡀࢫ࣮ࢣࡿࢀࡉ増え࡚いࠋࡿ

㸦ᮧ岡氏㸧 

 

B) ஦故ࡢ質ࡢ変໬ 

 ௓護職ࡢᢏ術ࡣ相対的࡚ࡁ࡚ࡗࡀୖࡣ࡟いࠊࡀࡿ利用者ࡢ㔜ᗘ໬ࡿࡼ࡟஦故ࡀ増加࡚ࡋい

 㸦ᮧ岡氏㸧ࠋࡿ

 Ⓨ生࡚ࡋいࡿ஦故ࡢ質ࡀ変໬࡚ࡋいࠋࡿ転倒ࡿࡼ࡟骨ᢡ࢖ࡢ࡝࡞ンࡢࢺࢡࣃ大࠿ࡢࡶ࡞ࡁ

 㸦鳥ᾏ氏㸧ࠋࡿい࡚ࡁ࡚ࡗ変わ࡟࡝࡞皮膚๤㞳ࠊࡽ

 

2. ௓護஦故予防ࡢࡵࡓࡢ体制整備ࡘ࡟い࡚ 

A) ௓護஦故予防࡟対ࡿࡍ基ᮏ的࡞考え方 

 ௓護஦故ࡢ࡬対策ࠊࡀ利用者ࡢ自⏤࡞行動ࢆ制限ࠊ࡝࡞ࡿࡀ࡞ࡘ࡟࡜ࡇࡿࡍ஦故ࢆ抑えࡶࡇ

うࡿࡍ࡜対策࡟終始ࡣ࡜ࡇࡿࡍ問題࡛あࠋࡿ利用者ࡢ機能や生活ࡢ質ࢆపୗࡃ࡞࡜ࡇࡿࡏࡉ

஦故対策ࢆ行う必要ࡀあࠋࡿ㸦鳥ᾏ氏㸧 

 個ูࡢ利用者࡟対࣓ࢫࢭ࢔ࡿࡍンࢺ能力ࢆ㧗ࠊࡵ利用者ࡢ状態࡟合わࢆ࢔ࢣࡓࡏ提供ࡿࡍ必

要ࡀあࡢ࢔ࢣࠋࡿ目的ࢆ明確ࠊ࡚ࡗࡼ࡟࡜ࡇࡿࡍ࡟୓一஦故ࡀ起ࡶ࡚ࡁㄝ明責任ࢆᯝࡇࡍࡓ

 㸦鳥ᾏ氏㸧ࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜

 ஦故予防ࡢ一部ࠊ࡚ࡋ࡜再Ⓨ防Ṇࡢ㔜要性ࢆ認識ࡿࡍ必要ࡀあࠋࡿ㸦ᮧ岡氏㸧 

 

B) 施設長ࡢ関わࡾ方 

 現場職員ุ࡟断ࢆ求ࡀ࡜ࡇࡿࡵ㞴ࡋい場合ࡶあࠊࡾ஦業主ࡢ責任ࢆ㔜ࡃ考え࡚ࡃ࠾必要ࡀあ

 㸦㧘㔝氏㸧ࠋࡿ

 家族ࣝࣈࣛࢺࡢ࡜や訴訟࡟Ⓨ展ࡢࢀࡑ࠾ࡿࡍあࡿ場合ࠊࡣ現場職員ࢆ矢面࡟立ࡎࡏࡓ施設長
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 㸦鳥ᾏ氏㸧ࠋࡿあࡀ必要ࡍ示ࢆ姿勢ࡿᏲࢆ職員ࠊࡕ立࡟前面ࡀ

 施設ࡢ㐪いࡣ施設長ࡢ意識ࡢ㐪い࡟現ࠋࡿࢀ権限ࢆ持ࡘ立場࡟あࡿ施設長ࡀ目的ࢆ明確ࡋ࡟

 㸦鳥ᾏ氏㸧ࠋࡿ㔜要࡛あࡀ࡜ࡇࡴ組ࡾྲྀ࡚

 施設長等ࡀ管理職ࡾ࠿ࡗࡋ࡚ࡋ࡜対応ࡿࡍ必要ࡀあࠋࡿ஦故ࡢ対応ࠊࢆ当஦者࡛あࡿ職員や

中間管理職ࢆ任ࠊࡃ࡞ࡣ࡛ࡢࡿࡏ施設長ࡀ積極的࡟責任ࢆ持࡚ࡗ対応ࡀ࡜ࡇࡿࡍ望ࡋࡲいࠋ

㸦Ᏻ永氏㸧 

 

C) ௓護஦故防Ṇࡢࡵࡓࡢ委員会 

 委員会ࠊࡣ௓護஦故ࡢ 個ูࡀࡿい࡚ࡋ適ࡣ࡟ࡢ行うࢆࡵ࡜ࡲࡾ࡜ࡢ傾ྥࡢⓎ生状況ࡢ᭶࠿1

࡟ヲ細ࠊࡋ現場検証ࡾࡼ࡟多職種ࠊ࡟早い時期ࡅࡔࡿࡁ࡛ࠊࡵࡓい࡞ࡉ適ࡣ࡟断ุࡢ஦故ࡢ

஦故ࡢ要因ศ析ࢆ行う必要ࡀあࠋࡿ㸦鳥ᾏ氏㸧 

 

D) ஦故ࡢ報告࡜活用ࡧࡼ࠾஦故Ⓨ生時ࡢ対応 

 ஦故ࡣ気࡙ࢆࡁᚓࡢࡵࡓࡿ機会࡛あࠕࠋࡿ஦故ࢆ起࡞ࡉࡇいࡢࡵࡓ対策ࠖࠕ࡜起ࡓࡁ時ࡢ対

応ࠖࡢ  㸦鳥ᾏ氏㸧ࠋࡿあࡀ必要ࡿ考え࡚ࡅศ࡟ࡘ2

 皮膚๤㞳ࡘ࡟い࡚ࡣ観察ࡢグ録ࢆ作ᡂࠊ࡚ࡗࡼ࡟࡜ࡇ஦故ࡀ起ࡁやࡍい利用者や状況ࡀ特定

㸦鳥ࠋࡿࢀࡲ生ࡀいう良い循環࡜ࡿ࡞࡟うࡼࡿ考えࢆ対策ࠊࡾࡀ࡞ࡘ࡟ࡁ気࡙ࡢ௓ຓ者ࠊࢀࡉ

ᾏ氏㸧 

 グ録ࡣグ入者ࡢ㈇担࡞ࡽ࡞࡟いࡼうࠊ࡟グ入ࡋやࡍいࡶ࡜ࡇࡿࡍ࡟ࢺࢵ࣐࣮࢛ࣇ㔜要࡛あ

 㸦鳥ᾏ氏㸧ࠋࡿ

 施設側ࠊࡣ࡟஦故報告書ࡀ⿢ุ࡟使わ࡜ࡿࢀいう懸念ࡀあࡾ࠿ࡗࡋࠊࡋ࠿ࡋࠋࡿグ録ࡇࡿࡍ

責任࡟施設側ࠊࡋࡶࠋࡿࡀ࡞ࡘ࡟࡜ࡇࡿᏲࢆ職員や施設ࡋ証明ࢆࡉ適ษࡢ対応ࠊ࡚ࡗࡼ࡟࡜

ࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ対応࡚ࡋ࡜組織ࡃ࡞ࡣ࡛ࡢࡿࡍ処理࡚ࡋ࡜責任ࡢ個人ࠊࡶ場合࡛ࡓࡗあࡀ

 㸦Ᏻ永氏㸧ࠋࡿ

 ᕷ༊⏫ᮧ࡟஦故報告ࡿࡍࢆ場合ࠊ࡟஦故報告書ࡣ最ప࡛ࡶ㸰ࡢࡘ時Ⅼ࡛出ࡍ必要ࡀあࠋࡿ第

一報࡛ࠊࡣ஦故ࡢⓎ生࡜直後ࡢ対応ࠊ短期的࡞対策ࢆ㏿や࡟࠿報告ࠊࡋ第஧報࡛ࠊࡣ確定ࡋ

 㸦Ᏻ永氏㸧ࠋ良いࡀ方ࡓࡋ࡟うࡼࡿࡁ報告࡛ࢆ対策࡞具体的ࡘ࠿長期的ࡽ࠿࡚

 報告書ࡣ஦故ࡢ当஦者࡛ࠊࡃ࡞ࡣ管理職ࡀグ入࡛ࡁ࡭ࡍあࠋࡿ主観ࡣ交えࠊ࡟ࡎ客観的࡞஦

実ࢆグ録ࠋࡿࡍ㸦Ᏻ永氏㸧 

 

E) 研修 

 研修ࡣ単ཷ࡟講ࡼࡤࢀࡍい࡜いうࠊྲཱྀࡃ࡞ࡣ࡛ࡢࡶ 講後ࢺ࣮࣏ࣞࡣ作ᡂࢆ義務付ࠊࡅ施設長

 㸦㧘㔝氏㸧ࠋࡿあࡀ必要ࡿࡍࢡࢵࣂࢻ࣮࢕ࣇࠊࡋࢡࢵ࢙ࢳ変໬ࡢ意識ࡢ研修効ᯝや職員ࡀ࡝࡞

 ௚施設࡜合ྠ࡛研修ࠊࡋ各施設ྲྀࡿࡅ࠾࡟組内容ࢆ共᭷࡛ࡿࡁ場ࢆ設࡛࡜ࡇࡿࡅ広ࡀࡾࡀ出

ࡢ࡚࡭ࡍࡿಀ࡟௓護保険࡝࡞஦業ᡤࢫࣅ࣮ࢧ通ᡤࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔ特ู養護老人࣮࣒࣍ࠋࡿࡃ࡚

஦業者ࡽ࠿参加࡛ࡼࡿࡁうࡀ࡜ࡇࡿࡍ࡟望ࡋࡲいࠋ施設外ࡢ研修࡛学ࡀ࡜ࡇࡔࢇ᭷意義࡛あ

 㸦Ᏻ永氏㸧ࠋࡿࡁ実践࡛࡟ࡄࡍ࡚ࡗ戻࡟施設ࠊࡤࢀ

 具体的࡞஦故஦例ࢆ題ᮦ࡚ࡋ࡜஦故対応ࡢ模擬演習ࢆ行いࠊ஦故時ࡢ対応ࡘ࡟い࡚஦前࡟考
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え࡚ࠊࡁ࠾一ࡘ一ࡢࡘ動作ࢆ実施࡚ࡋ確認ࡶ࡜ࡇࡿࡍ効ᯝ的࡛あࠋࡿ新任ࡢ職員ࡢ入職時࡞

 㸦Ᏻ永氏㸧ࠋࡿ᭷効࡛あ࡟特ࡀ࡝

 グ録作ᡂࡢ教育ࡶ㔜要࡛あࢫ࣮ࢣࠋࡿグ録࡟面会ࡢ᭷無や利用者ࡢ᪥常ࡢヲ細࡞グ録ࢆ残

ࡍ残࡚ࡋ࡜思い出ࡢ家族ࡣグ録ࡓࡋうࡇࠊࡓࡲࠋࡿあࡀ必要ࡍ示ࢆ適ษ性ࡢ࢔ࢣࡢ᪥々ࠊࡋ

࡞ࡘࡶ࡟ୖྥࡢ質ࡢ࢔ࢣࡀ࡜ࡇࡿ考えࢆ内容ࡃ書࡟グ録ࢫ࣮ࢣࡀ職員ࠋࡿあࡀ意味ࡶ࡟࡜ࡇ

 㸦㧘㔝氏㸧ࠋࡿࡀ

 

F) 組織ࡢ基┙࡙ࡾࡃ 

 ௓護ࡢ職場ࡀ社会的࡟意義ࡢあ࡜ࡔࡢࡶࡿ伝え࡚いࠊࡀ࡜ࡇࡃ職員ࣙࢩ࣮࣋ࢳࣔࡢンࢆ維持

 㸦㧘㔝氏㸧ࠋࡿ㔜要࡛あࡶ࡛ୖࡿࡍ

 ࡢ࢔ࢣ質ࠊࡣ࡟ࡵࡓࡢୖྥࡢ施設ࡢ姿勢ࠊ࡚ࡋ࡜利用者や家族࡟選ࡿࢀࡤ施設ࡓࡾ࡞࡟い࡜

思う風土ࡀあࡀ࡜ࡇࡿ㔜要࡛あࠋࡿ㸦鳥ᾏ氏㸧 

 

G) 家族ࣉࢵࢩ࣮ࢼࢺ࣮ࣃࡢ࡜ 

 ᪥ࡽ࠿ࢁࡈ家族࡜連携ࠊࡋ་療機関࡟関ࡣ࡚ࡋ専門性ࢆ考慮࡚ࡋい࡜ࡊいうࡢࡁ࡜搬送先等

 㸦㧘㔝氏㸧ࠋࡿあࡀ必要ࡃ࠾࡚ࡋ確認ࢆ

 ᪥常的࡞利用者ࡢ様子やࣜࢡࢫ等ࢆ家族࡟伝えࠊ家族ࡢ࡜信㢗関ಀࡀ築࡚ࢀ࠿いࡿ場合ࠊࡣ

୓ࡀ一஦故ࡀ起ࡶ࡚ࡗࡇ大࡞ࡁ問題࡟Ⓨ展࡞ࡋいࠋ家族ࡢ࡜᪥常的ࣙࢩ࣮ࢣࢽ࣑ࣗࢥ࡞ンࡀ

㔜要࡛あࠋࡿ㸦鳥ᾏ氏㸧 

 

3. 行政㸦ᕷ༊⏫ᮧ等㸧ࡢ࡜連携ࡘ࡟い࡚ 

A) ௓護஦故予防対策ࡿࡅ࠾࡟行政ࡢ࡜連携ࡢ状況ࡧࡼ࠾課題 

 行政ࠊ࡚ࡋ࡜指ᑟࡃ࡞ࡣ࡛ࡢࡿࡍຓ言ࡽ࠿入ࡼࡿう࡚ࡋ࡟いࠕࠋࡿ行政ࡶ協力ࢱࢫࡿࡍンࢫ

࡛い࡛ࡢࡿ施設側ࡶࡽ࠿相談ࡻࡋࡲࡋうࠖ࡜いう意識ࢆ持ࡀ࡜ࡇࡘ㔜要࡛あࠋࡿ㸦Ᏻ永氏㸧 

 

B) ௓護஦故予防࠾࡟い࡚行政࡟期待ࡿࡍ役割 

 行政ࠊࡣࡢࡿࡁ࡛࡚ࡋ࡜཰集ࡓࡋ報告書࡟基࡙い࡚᭷用࡞஦例࡚ࡋࢡࢵࣂࢻ࣮࢕ࣇࢆいࡇࡃ

࡜ࡇࡿࡍ提供ࢆ機会ࡪ学ࢆ方࣭対応ࡁ書ࡢ஦故報告書࡚ࡋ共᭷ࢆ良い஦例ࠊࡓࡲࠋࡿあ࡛࡜

ศ析ࢆ஦例ࡓࡋ཰集ࠊࡃ࡞ࡣ࡛ࡅࡔࡿࡍ開催ࢆ研修ࡿࡼ࡟講師࡞著ྡࠋࡿࢀࡽ考え࡜᭷効ࡶ

 㸦Ᏻ永氏㸧ࠋࡿ効ᯝ的࡛あࡀ࡜ࡇࡿ考えࢆ捉え࡚対応ࢆ傾ྥ࡚ࡋ

 行政ࡣ啓Ⓨ活動ࠊࡵ࡝࡜࡟஦業者側ࡢ自主的ྲྀ࡞組࡟対ࠊ࡚ࡋ行政ࡀ会場ࡢ提供࣏ࢧࡢ࡝࡞

 㸦Ᏻ永氏㸧ࠋいࡋࡲ望ࡀ࡜ࡇ行うࢆࢺ࣮
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㸦2㸧そࡢ௚ࡢ意見 

1㸧㧘㔝氏 

࣭ 前回࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡢン作ᡂ௨降ࠊ改善ࡓࡋ部ศࡶあࡀࡿ変わ࡞ࡽい部ศࡀあࠋࡿ௓護報酬ࡢ単

価ࡀపいࡽ࠿࡝࡞࡜ࡇ職員ࡀ定着ࡎࡏ専門性ࡃ࡟ࡋୖྥࡀいࠊ࡜ࡇ個人情報保護ࡢ࡝࡞基ᮏ

的࡞対応࡞ࡁ࡛ࡀい施設職員やࢫ࣮ࢣࠊグ録ࢆ適ษ࡟グ入࡛࡞ࡁい職員ࡀい࡛࡜ࡇࡿあࠋࡿ 

࣭ 結ᯝࡀ予見࡛࡚ࡁい࠿࠿ࡶ࡟ࡓわࡎࡽ対応࡚ࡋい࡜ࡓࡗ࠿࡞いうࡣ࡜ࡇ許࡞ࢀࡉいࠋ個々ࡢ

職員ࡀ専門家集団࡚ࡋ࡜責任ࢆᯝ࡞ࡽ࡞ࡤࢀࡅ࡞ࡏࡓいࠋ 

࣭ ஦故ุ࡜ࡔ断ࠊࡽࡓࡋ病院や家族࡟連絡ࢆ࡜ࡇࡿࡍ契約書࡟グ載࡚ࢀࡉいࠊࡀࡿ஦故࡝࠿う

 ࠋࡿあࡀ必要ࡿࡍ断ุࡀ་師ࡃ࡞ࡣ職員࡛ࠋࡿ曖昧࡛あࡣ断基準ุࡢ࠿

 

2㸧鳥海氏 

࣭ 施設や職員ࡀ萎縮ࡎࡏ自信ࢆ࢔ࢣ࡚ࡗࡶࢆ提供࡛ࡼࡿࡁうࠕࠊࡣ࡟ࡵࡓࡿࡍ࡟暮ࡣࡋࡽ何࡛ࡶ

起ࡾࡇうࡿ場࡜ࠖࡔいう認識ࢆ持ࡘ必要ࡀあࠋࡿ暮ࡢࡋࡽ場࡛あࡑࡇࡽ࠿ࡿ利用者ᮏ఩ࡢ場

࡛あࡿ必要ࡀあࠋࡿ 

࣭ 施設ࡢ࢔ࢣ࡚ࡗࡼ࡟質ࡣ様々࡛あࠋࡿ制ᗘࡣ࡚ࡋ࡜質ࡢ担保ࢆ進࡚ࡵいࠊࡀࡿ利用者や家族

 ࠋい࡞ࡣ段階࡛࡞うࡼࡿ࡭選࡟⏤自ࢆ施設ࡀ

࣭ 施設ࡢ中ࠊ࡟௓護஦故予防策࡚ࡋ࡜身体拘束࡞ࡃࡼࡣ࡜ࡇࡓࡁ࡚ࡋࢆい࡜ࡓࡗࡔ࡜ࡇいう認

識ࡣ࡜ࡇࡓࡁ࡛ࡀ大࡞ࡁ変໬࡛あࠊࡀࡿ対策ࡀᑠ手先ࡢ対応࡚ࡗࡲࡋ࡚ࡗ࡞࡟いࠋࡿ 

࣭ 目的ࢆ明確ࠊ࡛ୖࡓࡋ࡟利用者࡚ࡗ࡜࡟必要ࢆ࡜ࡇ࡞実施ࡢ࢔ࢣࠋࡿࡍ目的ࢆ明確࠾࡚ࡋ࡟

 ࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡍࡓᯝࢆㄝ明責任ࡶ࡚ࡁ起ࡀ୓一஦故ࠊ࡚ࡗࡼ࡟࡜ࡇࡃ

࣭ ஦故報告㸦報告書㸧࡟関ࠊࡣ࡚ࡋ何ࢆ書࡞ࡍࠊ࠿ࡁ࡭ࡃわࡕ何ࢆ見࡚࡜࠿ࡁ࡭ࡃ࠾いう࡜ࡇ

強໬ࡢ㸦┘視㸧ࡾ見Ᏺࠊ࡜ࡿࡵ求ࡃ強ࢆ再Ⓨ防Ṇ策ࠋࡿ問題࡛あࡀ࡜ࡇい࡞い࡚ࢀࡉ徹底ࡀ

 ࠋࡿあ࡛ࡕࡀいࡲࡋ࡚ࡗ行࡟いう方ྥ࡜

࣭ 内出血や皮膚๤㞳ࡣⓎ生時Ⅼࡀ特定࡛࡞ࡁいࡀ࡜ࡇ多いࠊࡵࡓ観察࣑࢖ࢱࡿࡍンࢆࢢ決࡚ࡵ

グ録ࠊࡋⓎ生ࡓࡋ時間ᖏࢆ特定࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡁ大ษ࡛あࠋࡿ 

 

3㸧村岡氏 

過誤ࠖࠕࠊࡾ過誤࡛ࠖあࠕࡀ一部ࡢ஦故ࠖࠕࠋࡿあࡀ必要ࡿࡍ認識ࢆ㐪いࡢ過誤ࠖࠕ࡜஦故ࠖࠕ ࣭

 ࠋࡿ問題࡛あࡿࡍᖐ属࡟職員側ࡀ責任ࡢ஦故ࡣ

࣭ ஦故予防ࡢ一部ࠊ࡚ࡋ࡜再Ⓨ防Ṇࡢ㔜要性ࢆ認識ࡿࡍ必要ࡀあࠋࡿ 

࣭ ௓護職ࡢᢏ術ࡣ相対的࡚ࡋୖྥࡣ࡟いࠊࡀࡿ多ࡢࡃ௓護施設࡛ࡣ利用者ࡢᖹ均要௓護ᗘࡀ௓

護保険制ᗘ開始時ࡢ 3.5程ᗘࠊࡽ࠿現ᅾࡣ㧗いࡣ࡛ࢁࡇ࡜ 4.5程ᗘ࡛ࡲ大幅ࠊࡾ࠾࡚ࡗࡀୖ࡟

利用者ࡢ㔜ᗘ໬ࡿࡼ࡟஦故ࡀ増加࡚ࡋいࠋࡿ 

 

4㸧Ᏻ永氏 

࣭ ᕷ༊⏫ᮧ࡟஦故報告書ࢆ提出ࡿࡍ必要ࡀあ࡜ࡿいう施設ࡢ意識ࡣ㧗ࡣ࡚ࡗࡲいࠊࡀࡿ提出ࡍ

 ࠋい࡞い࡚ࢀࡉ払拭ࡣいう懸念࡜࠿い࡞ࡣ࡛ࡢࡿࡍపୗࡀ評ุࡢ施設ࠊ࡚ࡗࡼ࡟࡜ࡇࡿ
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࣭ ஦故ࡢ報告書ࢆ出࡞ࡉい施設ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ஦故防Ṇࡢ࡬対応ࡀ全࡚ࡁ࡛ࡃい࡞い施設ࠊ࡜対

応࡛࡚ࡁい࡜ࡿいう自㈇ࡀあࡾ行政ࡢࡽ࠿ຓ言ࡣ୙要࡜考えࡿ施設࡟࡜஧極໬࡚ࡋいࠋࡿ 

࣭ 誤嚥や誤飲ࡢ஦故ࠊࡣ利用者ࡢ摂食状況ࢆ把握࡚ࡋいࡤࢀ防ࡿࡆ問題ࡀ多い࡛ࡎࡣあࠊࡾ皮

膚๤㞳等ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ施設内࡛情報共᭷࡛࡚ࡁいࡀ࠿ࡿ㔜要࡛あࠋࡿ 

࣭ ஦故ࡢ増加自体࡛ࠊࡃ࡞ࡣ஦故஦例ࢆ施設ࡢ改善࡟結࡚ࢀࡽࡅࡘࡧい࡞いࡀ࡜ࡇ問題࡛あࠋࡿ 

࣭ ஦故報告ࡀい࡟࠿大ษ࡜࠿いう意識ࢆ㧗ࡿࡵ必要ࡀあࠋࡿ஦故報告ࡢ意義ࢆ理解ࠊࡋ報告書

 ࠋࡿい࡚ࡁ࡛ࡃ良ࡶ運営ࠊࡣ施設ࡿࡍ提出ࢆ

࣭ 実態ࡢ࡚ࡋ࡜グ録ࡀ適ษ࡟書࡚ࢀ࠿いࡤࢀ家族ࡢ理解ࡶᚓࢀࡽやࠊࡃࡍ改善࡚ࡅྥ࡟対応ࡋ

࡚いࡀ࡜ࡇࡿ見えࡤࢀ行政ࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍࢆࢺ࣮࣏ࢧ࡚ࡋ࡜ 
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4 ࣐ニࣗ࢖ࣛࢻ࢖࣭࢞ࣝ࢔ンࡢ改訂 

4.1 目的 

ᖹᡂ 16ᖺᗘࠕࡣ࡟㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟感染対策࣐ࣝ࢔ࣗࢽ ᖹᡂࠊࠖ 18ᖺᗘࠕࠊࡣ࡟特ู養

護老人࣮࣒࣍ࡿࡅ࠾࡟௓護஦故予防࢞࢖ࣛࢻ࢖ンࠖࢆ作ᡂࡢࡑࠊࡀࡓࡋ後一定ࡢ期間ࡀ経過ࠊࡋ

施設ࡧࡼ࠾施設入ᡤ者ࡢ状況ࠊ施設࡛Ⓨ生ࡿࡍ௓護஦故や感染症ࡢ傾ྥࡶ࡟変໬࡚ࢀࡽࡳࡀいࠋࡿ

ࡢࡽࢀࡇࠋࡿあࡶࡢࡶࡓࢀࡽᚓࡀ知見࡞ࡓ新ࠊ近ᖺࠊ࡟うࡼࡢ感染症ࡢ等ࢨン࢚ࣝࣇン࢖ࠊࡓࡲ

状況ࢆ踏ࡲえࠊ施設ࡢ実情や近ᖺ求ࡼࡿࢀࡽࡵうࡓࡗ࡞࡟機能࡟対応ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠊࡓࡋや࢞ࢻ࢖

 ࠋࡓࡋ࡜目的ࢆ࡜ࡇࡿࡍ改定࡟ン࢖ࣛ

 

感染対策ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᮏ研究஦業࡛実施ࠕࡓࡋ௓護施設ࡢ㔜ᗘ໬࡟対応ࡢ࢔ࢣࡓࡋあࡾ方࡟関

ࡢ最新ࠕࠊ結ᯝࡓࡡᑜࢆい情報ࡋ欲࡚ࡋ追加࡟ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠊい࡚࠾࡟感染管理調査票ࡢ調査ࠖࡿࡍ

知見ࠖࡀ ࡀࠖ࢘ࣁ࢘ࣀ実践例やࡢ感染対策ࡢ中࡛ࡢ業務ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜52.2％ 45.5％࡛あ

 ࠋࡓࡗ

௒回ࠕࡢ㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟感染対策࣐ࡢࠖࣝ࢔ࣗࢽ改訂࡟際ࡢࡽࢀࡇࠊࡣ࡚ࡋ結ᯝࢆ踏

ࡗ沿࡟業務ࡢ実際ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡵ改࡟グ載ࡓࢀ入ࡾྲྀࢆ動ྥࡢ感染症ࠊ知見や法௧ࡢ最新ࠊえࡲ

 ࠋࡓࡋ追加ࢆグ載࡞実践的ࡓ

 

௓護஦故予防ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 23ᖺᗘ࡟実施ࠕࡓࡋ௓護施設ࡿࡅ࠾࡟௓護࡟ࢫࣅ࣮ࢧ関連ࡿࡍ

஦故防Ṇ体制ࡢ整備࡟関ࡿࡍ調査研究஦業ࠖࠊࡾࡼ௨ୗࡢⅬࡀ把握࡚ࢀࡉいࠋࡿ 

࣭ ᖹᡂ 18 ᖺࡢ制ᗘ改ṇࡾࡼ࡟௓護஦故防Ṇࡢࡵࡓࡢ体制整備ࡀ義務付ࡽ࠿࡚ࢀࡽࡅ約 6

ᖺࡀ経過ࠊࡋ全体的࡟௓護஦故予防ࡢࡵࡓࡢ体制整備ࡀ一定程ᗘ進࡛ࢇいࠋࡿ 

࣭ 一部ࡢ施設࡛ࡣ௒ྲྀ࠾࡞組ࡀ十ศ࡛࡞いࠊ࡜ࡇ多ࡢࡃ施設࡛ࡣ次ࡢ段階ྲྀ࡚ࡋ࡜組内容

 ࠋࡿい࡚ࡗ࡞࡜課題ࡀ࡜ࡇࡿࡵ㧗ࢆ実効性ࡾࡼやୖྥࡢ質ࡢ

࣭ 利用者ࡢ状況ࡀ変໬ࠊࡾ࠾࡚ࡋ施設や職員ࡀ変໬࡟対応ྲྀࡢࡵࡓࡿࡍ組ࡀ必要࡚ࡗ࡞࡟

いࠋࡿ 

 

௓護஦故防ࠊࡣࡽ࠿調査結ᯝࡢ௓護஦故予防調査票ࡢࢺ࣮ࢣン࢔ࡓࡋᮏ調査研究࡛実施ࠊࡓࡲ

Ṇ࠾࡟い࡚現ᅾ課題࡚ࡗ࡞࡜い࡜ࡇࡿや困࡚ࡗいࡘ࡟࡜ࡇࡿい࡚ࠕࠊࡣ個々ࡢ職員ࡢ知識࣭ᢏ能ࣞ

ࡀ施設ࡿࡍ回答࡜ࠖୖྥࡢࣝ࣋ 76.4％࡛あࠕࡓࡲࠋࡓࡗ特ู養護老人࣮࣒࣍ࡿࡅ࠾࡟௓護஦故予

防࢞࢖ࣛࢻ࢖ン ࡿい࡚ࡋ施設内࡛活用࡟既ࠕࡣ認知ᗘࡢࠖ ࡿあࡀ࡜ࡇࡔࢇㄞࠕࠊ1ࠖ5.2％ ࡀࠖ 39.9％

࡛あࠊࡾ一定程ᗘᬑ及࡚ࡋいࡀ࡜ࡇࡿ確認࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡓࡲࠋࡓࢀࡉンࡢ活用方法ࠊࡣ࡚ࡋ࡜施設

 ࠋࡓࡗあ࡛࡝࡞参考情報ࡢ࢔ࢣࠊ参考や研修教ᮦࡢ作ᡂࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࡢ

Ⓨ生ࡢ௓護஦故ࡿࡅ࠾࡟施設ࡢ近ᖺࠊࡣい࡚ࡘ࡟ン࢖ࣛࢻ࢖௓護஦故予防࢞ࠊえࡲ踏ࢆࡽࢀࡇ

状況や体制整備ࡿࡅ࠾࡟課題ࢆ踏ࡲえࡓ改訂ࢆ行う࡟ࡽࡉࠊ࡛࡜ࡇ活用࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡿࢀࡉンࡍ࡜

 ࠋࡓࡋ意ᅗࢆ࡜ࡇࡿ
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4.2 ࣐ニࣗ࢔ 㸦ࣝࠕ㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟感染対策࣐ニࣗ࢔ 㸦ࣝᖹᡂ 25ᖺ 3᭶㸧ࠖ㸧

 概要ࡢ改訂ࡢ

㸦ᖹᡂࣝ࢔ࣗࢽ感染対策࣐ࡿࡅ࠾࡟㧗齢者௓護施設ࠕ 25ᖺ 3᭶㸧ࠖ ௨ࡣࢺン࢖࣏࡞主ࡢ改訂ࡢ

ୗࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

㸯㸬࣐࢖ࣛࢻ࢖࢞࡜ࣝ࢔ࣗࢽンࡢ内容ࡢ統合࡜グ述ࡢ充実  

㸦ᖹᡂ㸯㸵ᖺ㸱᭶㸧ࠖࣝ࢔ࣗࢽ感染対策࣐ࡿࡅ࠾࡟㧗齢者௓護施設ࠕ 特ู養ࠕࠊ࡟࡜ࡶࢆ

護老人࣮࣒࣍ࡿࡅ࠾࡟感染対策࢞࢖ࣛࢻ࢖ン㸦ᖹᡂ㸯㸷ᖺ㸱᭶㸧ࠖࡢ内容ࢆ統合ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ

近ᖺࡢ施設ࡿࡅ࠾࡟感染症ࡢ動ྥや新࡞ࡓ知見ࢆ踏ࡲえࠊグ述内容ࢆ全体的࡟見直ࠊࡋ現

場࡛参考ࡋ࡜やࡼࡿ࡞ࡃࡍう具体໬࣭明確໬ࠋࡓࡋ  

 

㸰㸬入ᡤ者ࡢ人権ࡢᑛ㔜࡜感染症࡟対ࡿࡍṇࡋい理解ࡢ一層ಁࡢ進  

入ᡤ者ࡢ人権ࢆᑛ㔜ࡿࡍ観Ⅼࠊࡽ࠿入ᡤ時ࡢ健康状態ࡢ把握ࢫࣅ࣮ࢧ࡜提供ࡢ可否ุࡢ

断等ࡘ࡟い࡚ࡢグ載ࢆ追加ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ職員ࢆ対象ࡓࡋ࡜研修ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ従前ࡽ࠿行わ

感染症ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡏࡉ充実ࢆ内容ࡢࡽ࠿観Ⅼࡿࡍ防Ṇࢆ感染症予防や感染ᣑ大ࡿい࡚ࢀ

ࡍ対࡟肝炎等㸧罹患者等ࠊ性感染症㸦㹆㹇Ｖ感染症៏࡟特ࠊࡋ進ಁࢆい理解ࡋṇࡿࡍ対࡟

  ࠋࡓࡋ追加ࢆグ述࡟࣒ࣛࢥࠊうࡼࡍࡃ࡞ࢆ偏見や差ูࡿ

 

㸱㸬職員ࡢ健康管理ࡢ内容ࡢ充実  

感染媒௓ࡾ࡞࡜うࡿ職員ࡢ健康管理࡟関ࡿࡍ内容ࡘ࡟い࡚ࠊ入職時ࡢᢠ体価ࡢ確認やワ

ࢀ直接触࡟血液等ࡢ入ᡤ者ࡀ職員ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ追加ࢆグ述࡞具体的࡝࡞予防ࡿࡼ࡟ンࢳࢡ

  ࠋࡓࡋ追加ࢆ内容ࡢ職業感染対策ࡓ備え࡟場合ࡓࡋⓎ生ࡀ஦例ࡿ

 

㸲㸬職種ࡾྲྀ࡟࡜ࡈ組ࡢ࡜ࡇࡁ࡭ࡴ明示  

ࠊ௓護職員ࠊࡋ明示ࢆ࡜ࡇࡁ࡭ࡴ組ࡾྲྀ࡟࡜ࡈ職種ࠊい࡚ࡘ࡟対応ࠖࡢ感染症Ⓨ生時ࠕ

┳護職員࡜配置་師ࡀ連携࡚ࡋ㏿や࡟࠿対応࡛ࡼࡿࡁうࠊ内容ࢆ明確໬ࠋࡓࡋ  

 

㸳㸬個ูࡢ感染対策ࡢ内容ࡢ充実  

ձ 感染経路ู予防措置策ࡢ見直ࡋ  

標準予防措置策㸦ࢱࢫンࣙࢩ࣮ࢥࣜࣉ࣭ࢻ࣮ࢲン㸧࡟加え࡚ྲྀࡾ組ࡁ࡭ࡴ感染経路ู予

防策ࡢ内容見直ࢆࡋ行いࠊ施設ࡢ環境整備࢖࣏ࡢンࢺやࠊ具体的࡞清掃方法ࡢグ載ࢆ充実

 ࠋࡓࡏࡉ

個ูࡢ感染症ࡘ࡟い࡚࢖ࠊࡣン࢚ࣝࣇン࡟ࢨ関ࠊ࡚ࡋ施設内ࡢ感染防Ṇ策ࡋ࡜࣒ࣛࢥࢆ

࡚追加ࠋࡓࡋ 

ղ 薬๣耐性菌ࡘ࡟い࡚ࡢ内容ࢆ追加  

整࡚ࡋ࡜薬๣耐性菌ࠊࡵ࡜ࡲࢆ内容ࡢ膿菌⥳࡜球菌㸦MRSA㸧࢘ࢻࣈン耐性黄色ࣜࢩࢳ࣓

理ࠊࡋ内容ࢆ追加ࠋࡓࡋ  
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ճ 肺炎࣐ࠊ࣐ࢬࣛࣉࢥ࢖誤嚥性肺炎ࡢ追加  

㧗齢者௓護施設࡛問題ࡿ࡞࡜可能性ࡢ㧗い疾患ࠊ࡚ࡋ࡜新ࠕ࡟ࡓ肺炎࣐࣐ࠖࢬࣛࣉࢥ࢖

 ࠋࡓࡋ追加ࢆ誤嚥性肺炎ࠖࠕ࡜

 

㸴㸬掲載࡚ࡋいࡿ法௧ࠊ通知等ࡢ更新  

付録等࡟掲載࡚ࡋいࡿ法௧や通知ࢆ最新࡟ࡢࡶࡢ更新ࠋࡓࡋ 

ࣝ࢔ࣗࢽ感染性廃棄物処理࣐ࡃ基࡙࡟廃棄物処理法ࠕࠊࡓࡲ 㸦ࠖᖹᡂ 2㸲ᖺ㸳᭶㸧ࢆ付録

部ศ࡟引用ࠊࡋ感染症廃棄物ࡢ処理方法࡟関ࡿࡍグ載ࢆ追加ࠋࡓࡋ  

 

 

ン㸦ᖹᡂ࢖ࣛࢻ࢖௓護事故予防࢞ࡿࡅ࠾࡟特ู養護老人࣮࣒࣍ࠕン㸦࢖ࣛࢻ࢖࢞ 4.3

25ᖺ 3᭶㸧ࠖ㸧ࡢ改訂ࡢ概要 

ン㸦ᖹᡂ࢖ࣛࢻ࢖௓護஦故予防࢞ࡿࡅ࠾࡟特ู養護老人࣮࣒࣍ࠕ 25ᖺ 3᭶㸧ࠖ ࣏࡞主ࡢ改訂ࡢ

 ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢ௨ୗࡣࢺン࢖

 

㸯㸬஦故ࡢ予防ࡢ࢔ࢣ࡜質ྥୖࢆ一体的࡟捉えࡿ視Ⅼࡢ再確認㸦補足࣭強調㸧 

基ᮏ的࡞考え方ࠊ࡚ࡋ࡜㧗齢者௓護施設ࡢ運営࠾࡟い࡚௓護஦故ࡢ予防ࡢ࢔ࢣ࡜質ྥୖࢆ一

体的࡟捉えࡿ視Ⅼࢆ㔜視ࠊࡋᖹᡂ 18ᖺᗘࡢ方針ࢆ⥅ᢎ࡟ࡽࡉࠊࡋㄝ明ࢆ補足࡚ࡋ強調ࠋࡓࡋ 

 

㸰㸬施設ࡧࡼ࠾施設長ࡢ役割࣭責務ࡢ強調 

௓護஦故ࡢ防Ṇࡀ求ࡿࢀࡽࡵ᰿ᣐࡿ࡞࡜基準や社会福祉法等ࢆ紹௓ࠊࡋあ࡚ࡵࡓࡽ施設࡟求

 ࠋࡓࡋ追グࡶい࡚ࡘ࡟㔜要性ࡢ役割ࡢ施設長ࠊࡓࡲࠋࡓࡋい࡚示ࡘ࡟義務や責任ࡿࢀࡽࡵ

 

㸱㸬஦故ࢺࢵࣁ࣭ࣜࣖࣄࡧࡼ࠾஦例ࡢ報告࡜活用ࡢ௙組࡟ࡳ関ࡿࡍグ述ࡢ充実 

஦故ࢺࢵࣁ࣭ࣜࣖࣄࡧࡼ࠾஦例ࡢ報告࡜活用ࡢ௙組ࡘ࡟ࡳい࡚ࠊ報告ࡢ様式や報告ࡽ࠿ศ析

 ࠋࡓࡋ追加ࢆ内容や例࡞具体的ࡿࡍ関࡟࡝࡞視Ⅼࡢศ析ࠊࢀ流ࡢ࡛ࡲ

 

㸲㸬行政ࡢ࡜連携ࡢ追グ 

行政࡜連携࡚ࡋ௓護஦故防Ṇࡢ࢔ࢣࠊ質ྥୖࡾྲྀ࡟組ࡴ姿勢ࡢ㔜要性ࢆ示ࠊࡵࡓࡍ通常時࠿

 ࠋࡓࡋい࡚追グࡘ࡟࡝࡞意味ࡢ報告ࡢ஦故時ࠊ方ࡾあࡢ連携ࡢࡽ

 

㸳㸬内出血や皮膚๤㞳ࡢ࡬対策࡟関ࡿࡍグ述ࢆ追加 

近ᖺࡢ利用者ࡢ㔜ᗘ໬࡟伴いࠊ報告件数ࡀ増加࡚ࡋいࡿ内出血や皮膚๤㞳ࡢ࡬対策࡟関ࡿࡍ

グ述ࢆ追加ࠋࡓࡋ 

 

㸴㸬全体ࡢ表現࣭文体ࡢ見直ࡋ 

近ᖺࡢ௓護஦故防Ṇ࡟関ࡿࡍ知識ࡢᬑ及や体制整備ࢆୖྥࣝ࣋ࣞࡢ踏ࡲえ࡚ࠊᖹᡂ 18ᖺᗘ࡛

 ࠋࡓࡵ改࡟表現࡞ㄝ明的࡟全体ࠊࢆ文体ࡓࡗ表現࡛あ࡞ᑟ入的ࡣ
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4.4 ࣐ニࣗ࢖ࣛࢻ࢖࣭࢞ࣝ࢔ンࡢ構ᡂ 

 目次構ᡂࠖࣝ࢔ࣗࢽ感染対策࣐ࡿࡅ࠾࡟㧗齢者௓護施設ࠕ

 

㸯㸬࡟ࡵࡌࡣ 

㸰㸬㧗齢者௓護施設࡜感染対策 

㸯㸧注意ࡁ࡭ࡍ主࡞感染症 

㸰㸧感染対策ࡢ基礎知識 

㸱㸬㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟感染管理体制 

㸯㸧感染対策委員会ࡢ設置 

㸰㸧感染対策ࡢࡵࡓࡢ指針࣭࣐ࡢࣝ࢔ࣗࢽ整備 

㸱㸧職員ࡢ健康管理 

㸲㸧早期Ⓨ見ࡢ方策 

㸳㸧職員研修ࡢ実施 

㸲㸬ᖹ常時ࡢ対策 

㸯㸧㧗齢者௓護施設内ࡢ衛生管理 

㸰㸧௓護࣭┳護࡜࢔ࢣ感染対策 

㸳㸬感染症Ⓨ生時ࡢ対応 

㸯㸧感染症ࡢⓎ生状況ࡢ把握 

㸰㸧感染ᣑ大ࡢ防Ṇ 

㸱㸧་療処置 

㸲㸧行政ࡢ࡬報告 

㸳㸧関ಀ機関ࡢ࡜連携࡝࡞ 

㸴㸬個ูࡢ感染対策㸦特徴࣭感染予防࣭Ⓨ生時ࡢ対応㸧 

㸯㸧感染経路ู予防措置策 

㸰㸧個ูࡢ感染症ࡢ特徴࣭感染予防࣭Ⓨ生時ࡢ対応  
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 ンࠖ目次構ᡂ࢖ࣛࢻ࢖௓護஦故予防࢞ࡿࡅ࠾࡟特ู養護老人࣮࣒࣍ࠕ

 

 

 ࡟ࡵࡌࡣ

㸯 ௓護஦故予防体制構築ࡢࡵࡓࡢ理念࣭考え方 

㸯㸧特ู養護老人࣮࣒࣍ࡿࡅ࠾࡟௓護஦故予防ྲྀࡢ組ࡢࡳ基ᮏ的࡞考え方 

㸰㸧௓護஦故予防ࡢ必要性 

㸰 ஦故予防ࡢࡵࡓࡢ体制整備ࡢあࡾ方 

㸯㸧組織ࡢ基┙࡙ࡾࡃ 

㸰㸧指針࣭業務手㡰書ࡢ整備 

㸱㸧௓護஦故Ⓨ生予防ࡢࡵࡓࡢ委員会ࡢ設置 

㸲㸧஦故ࡢ報告࡜活用 

㸳㸧研修ࡢ実施 

㸴㸧関ಀ者ࡢ࡜連携 

㸵㸧஦故Ⓨ生時ࡢ対応 

㸶㸧ࡢࡑ௚ࡢ留意஦㡯 

㸱 ஦故予防ࡢࡵࡓࡢ手㡰࣭௓護ᢏ術 

㸯㸧転倒 

㸰㸧転落 

㸱㸧誤嚥 

㸲㸧誤薬 

5㸧内出血࣭皮膚ࡃࡣ㞳 
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 課題ࡢ௒後ࡧࡼ࠾ࡵ࡜ࡲ 5

ᮏ調査࡛ࠊࡣ特ู養護老人࣮࣒࣍ࢆ対象࢔ࡿࡍ࡜ンࢺ࣮ࢣ調査ࠊࡾࡼ࡟施設ࡿࡅ࠾࡟感染症࠾

感染対ࠋࡓࡋい࡚把握ࡘ࡟体制整備状況や課題ࡢ感染対策や஦故予防ࠊⓎ生状況ࡢ௓護஦故ࡧࡼ

策ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹᡂ 16 ᖺᗘ18ࠊ ᖺᗘࡢ調査結ᯝ࡜比較ࠊࡋ変໬ࢆ確認ࠋࡓࡋ௓護஦故ࡘ࡟い࡚

目的ࡿࡓ主ࢆ࡜ࡇࡿࡍい࡚把握ࡘ࡟ヲ細ࡢ体制整備ࡿࡅ࠾࡟施設࡜報告件数ࡢ種類ูࡢ஦故ࠊࡣ

 ࠋࡓࡋ࡜

調査結ᯝࠊࡽ࠿施設ࡿࡅ࠾࡟利用者ࡢ㔜ᗘ໬ࢆ踏ࡲえ࡚ࠊ感染症や௓護஦故ࢆ防ࠊࡂᏳ心࣭Ᏻ

全࡞生活ࢆ支援ࡢࡵࡓࡿࡍ課題࡚ࡋ࡜௨ୗࡀ࡜ࡇࡢ考えࠋࡿࢀࡽ 

 

 

5.1 㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟感染対策ࡘ࡟い࡚ 

感染対策࡟関ࡿࡍ委員会ࡢ設置ࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠊ整備ࠊ研修ࡢ開催ࠊ࡝࡞施設ࡿࡅ࠾࡟感染対策

近ࠋࡓࢀࡉ確認ࡀ࡜ࡇࡿい࡛ࢇ施設࡛進ࡢࡃ多ࠊ࡚ࡋ比較࡜調査時Ⅼࡢ過去ࡣ体制整備ࡢࡵࡓࡢ

ᖺࠊ特࡟冬季ࠊࡣ࡟施設࡟限ࡎࡽ国内全体࡛࢖ン࢚ࣝࣇンࢨやࢫࣝ࢖࢘ࣟࣀ感染症ࡢ流行ࡀ見ࡽ

ࡢࢡࢫ࣐ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿい࡚ࡗࡲ㧗ࡀ関心や意識ࡢ国民ࡿࡍ対࡟予防策ࡢࡑ感染症やࡢࡽࢀࡇࠊࢀ

着用やṇࡋい手洗いࡢ習័ࡶᾐ透࡚ࡋいࠋࡿ施設࠾࡟い࡚ࡇࠊࡶうࡓࡋ᪥々ࡿࡅ࠾࡟࢔ࢣࡢ基ᮏ

的࡞感染対策ࡣ実践࡚ࢀࡉいࠋࡿ  

整ࡢ面࡛ࢻ࣮ࣁ࡝࡞循環型浴槽ࠊ蛇口ࡢ手洗い場ࠊ࢔ࢻࡢࣞ࢖ࢺࠊࡣ࡛࡟施設ࡢࡃ多ࠊࡋࡔࡓ

備࣭改修ࡣ容易࡛࡞ࡣいࢶ࣒࢜ࠊ࡜ࡇ交換車ࢆ使用࡚ࡋいࡿ施設や適ษ࡛࡞い方法࡛廃棄物ࢆ処

理࡚ࡋいࡿ施設ࡶ依然࡚ࡋ࡜一定数存ᅾࡶ࡝࡞࡜ࡇࡿࡍ明ࡇࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡟࠿ࡽうࡓࡋ対応ࡘ࡟

い࡚ࠊࡣ引ࡁ⥆ࡁṇࡋいあࡾ方ࡢ啓Ⓨ࡟ດࡿࡵ必要ࡀあ࡜ࡿ考えࠋࡿࢀࡽ 

 

感染症ࡢⓎ生状況࡟関ࡿࡍ調査結ᯝࠊࡣࡽ࠿過去 2 ᖺ間࡟集団感染ࢆ経験࡚ࡋいࡿ施設ࡢ割合

ࡀࢨン࢚ࣝࣇン࢖ࠊࡣ 感染症ࢫࣝ࢖࢘ࣟࣀࠊ21.5％ 疥癬ࠊ14.8％ 8.9％࡛あࠊࡓࡲࠋࡓࡗ報告ࡉ

いࡍやࡋ長期໬ࡣ疥癬ࠊ࡜ࡇいࡍやࡾ࡞ࡃ多ࡀ感染者数ࡣ感染症ࢫࣝ࢖࢘ࣟࣀࠊࡣࡽ࠿஦例ࡓࢀ

ࡢ感染症ࡢࡽࢀࡇࠋࡓࢀࡉ確認ࡀ࡜ࡇ 1 ᖺ間ࡢⓎ生状況࡜あわ࡚ࡏ考えࠊ࡜ࡿ感染症ࡀⓎ生ࡓࡋ

場合࡛ࡶ必ࡶࡋࡎ集団感染ࡿ⮳࡟わ࡞ࡣ࡛ࡅいࠋ㧗齢者௓護施設࠾࡟い࡚ࠊࡣ職員や面会者等࡟

Ⓨ生ࡀ感染症ࠊࡀࡿ当然࡛あࡣ࡜ࡇࡿ極力抑えࢆⓎ生ࡢ感染症ࡂ防ࢆ࡝࡞ࡳ持㎸ࡢࡽ࠿外部ࡿࡼ

 ࠋࡿ㔜要࡛あࡀ࡜ࡇࡿࡍ最ᑠ໬ࢆ影響ࠊࡂ防ࢆᣑ大ࡶ࡚ࡗ場合࡛あࡓࡋ

 

利ࡿࡍ࡜必要ࢆ་療処置ࡢう㸧ࢁ経管栄養㸦胃ࠊ喀痰吸引㸦常時㸧ࠊࣝࢸ࣮ࢸ膀胱留置࢝ࠊࡓࡲ

用者ࡣ増加࡚ࡋいࣝࢺ࣎ࠋࡿやࡢࣈ࣮ࣗࢳ洗浄方法ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ半数௨ୖࡢ施設࡛消毒ࢆ行࡚ࡗ

いࠊࡀࡿ௒後ࠊ利用者ࡢ㔜ᗘ໬ࡢ進行ࡾࡼ࡟་療処置ࢆ必要ࡿࡍ࡜利用者ࡢ増加ࡀ予想ࡇࡿࢀࡉ

࡟必要ࡀ教育ࡢ一層ࡾࡼࡿࡍ関࡟感染ࡢ࡬徹底や௓護職員ࡢ感染対策ࡿ関わ࡟་療処置ࠊࡽ࠿࡜

ࡍ確保ࢆᏳ全ࠊࢀࡉ制ᗘ໬ࡀ་療行Ⅽࡢ喀痰吸引等一部ࡿࡼ࡟௓護職員ࡓࡲࠋࡿࢀࡽ考え࡜ࡿ࡞

௓ࠋࡿい࡚ࢀࡽࡵ求ࡀ報告ࡢ஦例ࢺࢵࣁ࣭ࣜࣖࣄࡿࡅ࠾࡟་療行Ⅽࡽ࠿観Ⅼࡢ体制整備ࡢࡵࡓࡿ

護職員ࡀ行う一部ࡢ་療行Ⅽ࡟関ࢺࢵࣁ࣭ࣜࣖࣄࡿࡍ஦例࡟関ࠊࡣ࡚ࡋ௓護஦故予防ࣄࡿࡅ࠾࡟

等࡛情報提供ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠊࡋい࡚検討ࡘ࡟方ࡾいあࡋࡲ望࡟ࡶ࡜࡜扱いࡾྲྀࡢ஦例ࢺࢵࣁ࣭ࣜࣖ
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 ࠋࡿࢀࡽ考え࡜必要ࡀ࡜ࡇ行うࢆ

 

感染対策࣐ࡘ࡟ࣝ࢔ࣗࢽい࡚ࠊࡣ᭷識者ࡿ࡞ࡽ࠿委員会ࢆ設置ࠊࡋ近ᖺࡢ㧗齢者௓護施設࠾࡟

活用ࡿࡅ࠾࡟施設ࠊ௒後ࠋࡓࡗ行ࢆ更新や追加ࡢ情報ࠊࡁ基࡙࡟知見࡞ࡓ状況や新ࡢ感染症ࡿࡅ

個々ࠊࡃ࡞ࡣ࡛ࡢࡶࡓࡋ想定ࢆ࡜ࡇࡿࡍ形࡛利用ࡢࡲࡲࡢࡑࠊࡣࣝ࢔ࣗࢽᮏ࣐ࠋࡿࢀࡲ望ࡀ進ಁࡢ

教ᮦࡢ研修ࠊや࡜ࡇࡿࢀࡉ࡜参考ࡢ際ࡢ作ᡂࣝ࢔ࣗࢽ࣐࡞具体的ࡓࡋ即࡟実情ࠊい࡚࠾࡟施設ࡢ

࡚ࡗい࡚困࠾࡟感染管理体制ࠕࠊࡣ調査࡛ࢺ࣮ࢣン࢔ࠋࡿあ࡛ࡢࡶࡓࡋ意ᅗࢆ利用ࡢ࡚ࡋ࡜一部ࡢ

い࡜ࡇࡿや課題ࠖࠕࠊ࡚ࡋ࡜研修ࡢ実施ࠖࡀ ࡀ整備ࠖࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠕ次い࡛ࠊࡃ多ࡶ最࡜27.7％

ࡏあわࡶ࡝࡞活用方法࡞具体的ࠊうࡼࡿࢀࡉ࡜場面࡛参考ࡓࡋうࡇࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓࡗ࠿多࡜26.6％

࡚紹௓ࡶ࡜ࡇࡿࡍ᭷用࡛あ࡜ࡿ考えࠊࡓࡲࠋࡿࢀࡽ௒後ࡶ利用者ࡢ㔜ᗘ໬ࡀ進ࡀ࡜ࡇࡴ予想ࢀࡉ

࡜ࡇ行うࢆࡋ見直࡟࡜ࡈ一定期間ࠊえ࡚ࡲ踏ࢆ་学的知見࡞ࡓ変໬や新ࡢ状況ࡢ利用者ࠊࡵࡓࡿ

 ࠋࡿ必要࡛あࡀ

 

 

5.2 㧗齢者௓護施設ࡿࡅ࠾࡟௓護事故ࡢ防Ṇࡘ࡟い࡚ 

6ヶ᭶間ࡢ஦故ࡢ報告件数ࡣ皮膚๤㞳࣭内出血ࡀ㸯施設あࡢࡾࡓᖹ均࡛ 31.1件࡜最ࡶ多ࡗ࡞ࡃ

࡚いࠋࡓ入浴࣭保清中ࡀ最ࡶ多ࡃ㸦Ⓨ見ࡿࢀࡉ場合ࡶ含ࡿࢀࡲ㸧ࠊ排泄中ࠊ休憩࣭娯楽中ࠊ食஦中ࠊ

報告件数ࡢ௚ࡢࡑࠊ誤薬࡜転倒ࠊࡓࡲࠋࡓࢀࡉ確認ࡀ࡜ࡇࡿい࡚ࡋ場面࡛増加ࡿࡺࡽあ࡜௚ࡢࡑ

㔜ᗘࡢ利用者ࠊࡓい࡚ࢀࡉ計⏬時Ⅼ࡛想定ࡢᮏ調査研究ࠋࡓい࡚ࡋ減少ࡀ転落ࠊࡾ࠾࡚ࡋ増加ࡶ

໬ࡿࡼ࡟஦故ࡢ傾ྥࡢ変໬ࡀあ࡚ࡵࡓࡽ確認࡛ࠋࡓࡁ 

 

஦故防Ṇࡢࡵࡓࡢ体制整備ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ感染対策ྠ࡜様ࠊ施設ࡿࡅ࠾࡟௓護஦故防Ṇࡢࡵࡓࡢ

委員会ࡢ設置ࠊ指針࣭࣐ࡢࣝ࢔ࣗࢽ作ᡂࠊ研修ࡢ実施等ࠊ多ࡢࡃ施設࠾࡟い࡚ྲྀ組࡛ࢇࡍࡍࡀい

࡟஦故防Ṇ࡛࣮ࣂン࣓ࡓࢀࡉ構ᡂࡾࡼ࡟職種࡞多様ࠊࢀࡉ㢖ᗘ࡛開催ࡢ一定ࡀ委員会ࠊࡓࡲࠋࡿ

多数ࡶ行う施設ࢆࡋ手㡰書見直ࠊ確認ࡢ実施状況や効ᯝࡢ対策ࠊ࡜ࡇࡿい࡚ࢀࡉ࡞ࡀ検討ࡓࡅྥ

ࡿい࡚ࡁ࡚ࡋ充実ࡀ内容࡟実質的ࡃ࡞࡛ࡾ࠿ࡤ面࡞形式的ࠊ࡝࡞࡜ࡇࡿい࡚ࡗ࡞࡟状況ࡿࡵ占ࢆ

 ࠋࡓࢀࡉ把握ࡀ࡜ࡇ

ࡍやࡋ報告ࠊࡋ周知ࢆ必要性ࡢ報告ࡢ஦例ࢺࢵࣁ࣭ࣜࣖࣄ௓護஦故やࠊࡣい࡚ࡘ࡟報告ࠊࡓࡲ 

い雰ᅖ気ࢆ作ࠊࡵࡓࡿ責任ࢆ個人࡟㈇わ࡞ࡏいࢆ࡜ࡇ明示࡜ࡇࡿࡍやࠊ஦故ࡢ原因ࢆ客観的࡟ศ

析ࠊ࡜ࡇࡿࡍ報告ࡋやࡍいࡼう࡟報告書ࢆ書ࡁやࡍい用紙࡟変更ࡢ࡝࡞ࡿࡍ工夫࡚ࡋࢆいࡿ施設

言࡜いࡋࡲ望ࡀ࡜ࡇࡿࡀ広࡟施設ࡢࡃ多ࡀ組ྲྀ࡞うࡼࡢࡇࠊ࡜ࡿࡳ鑑ࢆ㔜要性ࡢ報告ࠋࡓࡗあࡶ

えࠋࡿ 

 

一方࡛ࠊ஦故ࡢศ析方法ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ現場検証行࡚ࡗいࡿ施設ࡣ 65.7％࡛あࠊࡋࡔࡓࠋࡓࡗ㺀担

当者ࡀ個人的࡟検討ࡿࡍ㺁࡜いう施設ࡀ 19.8％あࠊࡾ多面的࡞視Ⅼࡽ࠿஦故ࡢ要因ศ析や防Ṇ対

策ࡢ検討ࡘ࡟い࡚組織的ࡾྲྀ࡟組ࡴ体制ࢆᬑ及ࡀ࡜ࡇࡿࡏࡉ必要࡛あࠋࡿ 

ศ析ࡢ手法ࡘ࡟い࡚ࠕࡣศ析者ࡢ主観ࠖࡀ ࡀศ析࡚ࠖࡗ沿࡟手法ࡢ施設独自ࠕࠊ58.4％ 44࣭0％

࡛あࠋࡓࡗ௒回ࡢ調査࡛ࡣ施設独自ࡢ手法ࡢ具体的࡞内容ࡣ把握࡛ࠊࡀࡓࡗ࠿࡞ࡁ簡易࠿ࡢࡶ࡞



 

121 

 ࠋࡿࢀࡽ考え࡜ࡿ多様࡛あ࡛ࡲࡢࡶࡓࢀࡉࡽࡇࡀ視Ⅼ࡛工夫ࡢ施設独自ࡽ

஦故ࡢ要因ศ析ࡾࡼ࡟明ࡘ࡟࡜ࡇࡿࡍ࡟࠿ࡽい࡚ࠊࡣ直接ࡢ要因ࡎࡽ࡞ࡳࡢ背ᬒࡿ࡞࡜要因࡟

ࠊࡢࡶࡓࡋ立案ࠊࡣい࡚ࡘ࡟対策ࡓえࡲ踏ࢆศ析結ᯝࡢ஦故ࠋࡓࡗ࠿多ࡀ施設ࡿい࡚ࡅྥࢆ目ࡶ

実施ࠕ࡟ࡶ࡜ࡢࡶࡓࡋ観察࣭見Ᏺࡢࡾ強໬ࠖࡀ最ࡶ多ࠊࡃ次い࡛ࠕ注意喚起 手㡰や方ࡢ࢔ࢣࠕࠊࠖ

法ࡢ見直ࡋ㸦手㡰書ࡢ改訂࡝࡞㸧ࠖ ࡛あࠋࡓࡗ福祉用具ࡢᑟ入や見直ࡶ࡝࡞ࡋ検討ࠊࢀࡉ単࡟職員

ࡗあࡶ視Ⅼࡿࡍ検討ࢆࡳい㸧௙組ࡃ࡟ࡾࡇい㸦起࡞ࡽࡇ起ࡀ஦故ࠊࡃ࡞ࡣ࡛ࡢࡶࡿࡵ求ࢆດ力࡟

 ࠋࡓ

 

஦故ࠊࡾ࠾࡛ࢇ進ࡀ組ྲྀࡢ௓護஦故防Ṇ࡛ࡲࣝ࣋ࣞࡢ一定ࡣ施設࡛ࡢࡃ多ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡢࡽࢀࡇ 

஦故ࡓࡋ཰集ࠊࡋࡔࡓࠋࡿࢀࡽ考え࡜ࡿあࡘࡘ整いࡣࡳ௙組ࡿࡍや活用ࡳ௙組ࡿࡍ཰集ࢆ情報ࡢ

情報ࡼࡢ࡝ࢆう࡟ศ析ࡼࡢ࡝ࠊࡋう࡞対策ࠊࡆ࡞ࡘ࡟実践࡜࠿ࡿࡍいう部ศ࠾࡟い࡚ࠊ先進的࡞

施設ࡑ࡜う࡛࡞い施設ࡢ間࡛幅ࡀあࡼࡿう࡟見ཷࠋࡿࢀࡽࡅ஦故ࡢ報告ࠊ཰集ࠊศ析ࠊ検討ࡣ多

ࡀ࡜ࡇࡿ組࡛あྲྀࡿあࡢ実効性ࡓࡗ見合࡟労力ࠊࡾあ࡛ࡢࡶࡿࡍ࡜必要ࢆ時間࡞貴㔜ࡢ職員ࡢࡃ

望ࠋࡿࢀࡲ形式的ྲྀ࡞組࡛ࡃ࡞ࡣ実効性ࡢあྲྀࡿ組ࡀ進ࡼࡴうࠊ情報ࢆ提供ࡿࡍ必要ࡀあ࡜ࡿ考

えࠋࡿࢀࡽᮏ஦業࠾࡟い࡚改訂࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡓࡋン࡛ࠊࡣ報告ࡓࢀࡉ஦例ࡢศ析ࡘ࡟い࡚全体的࡞

留意஦㡯࡜基ᮏ的࡞考え方ࡢㄝ明ࠊࡀࡓࡵ࡝࡜࡟௒後ࠊࡣ特࡟ศ析手法࡟焦Ⅼࢆ当࡚ࠊヲ細࡞解

ㄝや具体的࡞஦例ࢆ用いࡓศ析方法ࡢ例示ࢆ行うࡶ࡜ࡇ᭷効࡜考えࠊࡓࡲࠋࡿࢀࡽศ析や対策立

案等࡟関ࡿࡍ研修ࡶ࡝࡞ 1 ࢆヲ細ࡢ஦例ࡓࢀࡉ報告ࡽ࠿施設ࡀ行政ࠊࡣ࡟ࡽࡉࠋࡿ方法࡛あࡢࡘ

把握ࠊ࡚ࡋ客観的࡞視Ⅼࡽ࠿ศ析ࢆ行いࠊ施設ࡿࡍࢡࢵࣂࢻ࣮࢕ࣇ࡜࡬௙組ࡢࡳあࡾ方ࢆ検討ࡍ

 ࠋࡿࢀࡽ考えࡶ࡜ࡇࡿ

 

ࡢ施設全体ࠊ௒後ࠊい࡚࠾࡟状況ࡿࢀࡽ見ࡀ差ࡢࣝ࣋ࣞ࡟施設間࡛意識やྲྀ組内容࡟うࡼࡢࡇ

底ୖࡼࡢ࡝ࢆࡆう࡟ᅗ࡚ࡗいࡀ࠿ࡃ課題࡛あࠋࡿ施設全体ࡢ底ୖࠊࡣࡆ個々ࡢ施設内࡛ࣝ࣋ࣞࡢ

ࡢࡶࡿうࡋ実現࡚ࡗࡼ࡟連携や情報共᭷ࡢ࡜行政ࡣいࡿあࠊ施設間ࠊࡃ࡞ࡣ࡛ࡳࡢດ力ࡢࣉࢵ࢔

 ࠋࡿあࡀ必要ࡿࡍ検討ࢆ進ಁࡢ組ྲྀࡢࡽ࠿側面ࡓࡋうࡇࠊࢀࡽ考え࡜

ン࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡢࡵࡓࡢ஦故防Ṇࡓࡋ࡜対象ࢆ特ู養護老人࣮࣒࣍࡟主ࠊࡣᮏ調査研究࡛ࠊࡓࡲ 

ࡇࡃい࡚ࡋᣑ張࡚ࡌ応࡟必要ࠊࡋ検討ࢆ活用可能性ࡢ࡛ࢫࣅ࣮ࢧ施設や通ᡤࡢ௚ࠊࡀࡓࡋ作ᡂࢆ

 ࠋࡿࢀࡽ考え࡜ࡿ᭷用࡛あࡶ࡜
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回答者 職種 1. 看護職員      2. 介護職員     3. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                 䋩 

役割 
1䋮 主䈮管理業務䈮従事          

2䋮 主䈮現場䈪䈱看護䊶介護業務䈮従事 

3䋮 そ䈱ઁ 

䋨具体的䈮：               䋩 

 
過去 1 年間䋨㪉㪇㪈1 年 1㪇 月～㪉㪇㪈㪉 年 9 月䋩䈱状況 罹患者数 把握䈚䈩い䈭い場合䈮○

䋱䋮䉟ン䊐䊦エン䉱ウ䉟䊦䉴䋨䉟ン䊐䊦エン䉱䋩 

䋨          䋩人 把握䈚䈩い䈭い 

䋲䋮肺炎⃿菌䋨肺炎䇮気管支炎䈭䈬䋩 

䋨          䋩人 把握䈚䈩い䈭い 

䋳䋮䉟ン䊐䊦エン䉱䊶肺炎⃿菌以外䈱呼吸器感染症 

䋨具体的䈮：                     䋩 䋨          䋩人 把握䈚䈩い䈭い 

䋴䋮䊧䉳䉥䊈䊤属菌䋨䊧䉳䉥䊈䊤症䋩 

䋨          䋩人 把握䈚䈩い䈭い 

䋵䋮䊉䊨ウ䉟䊦䉴䋨感染性胃腸炎䋩 

䋨          䋩人 把握䈚䈩い䈭い 

䋶䋮腸管出血性大腸菌䋨腸管出血性大腸菌感染症䋩 

䋨          䋩人 把握䈚䈩い䈭い 

䋷䋮਄⸥䋶䋮以外䈱腸管感染症䉁た䈲食中毒 

䋨具体的䈮：                     䋩 䋨          䋩人 把握䈚䈩い䈭い 

䋸䋮疥癬虫䋨疥癬䋩 

䋨          䋩人 把握䈚䈩い䈭い 

㽲感染対策䈮関䈚䈩䇮施設内䈪検討䈜䉎委員会

䈏設置䈘䉏䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 感染対策䈱䉂䈮関䈜䉎単独䈱委員会䈏設置䈘䉏䈩い䉎 

2. ઁ䈱委員会䋨䊥䉴ク䊙䊈䉳䊜ン䊃委員会䈭䈬䋩䈪検討䈚䈩い䉎→

䋨ฬ称：                 䋩 

3. いいえ 

 䇸㪈.感染対策䈱䉂䈮関䈜䉎単独䈱委員会䈏設置䈘䉏䈩い䉎䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ 㪸)～䌣䋩䈮䈗回答く䈣䈘い 

 a) 䈖䈱一年間䈮何回開催䈘䉏䉁䈚䈢䈎䇯 䋨        䋩回 

 

b) 委員会䈱構成䊜ンバ䊷䈱職種䈮䈧い䈩䇮

あ䈩䈲䉁䉎番号䈜䈼䈩䈮○印䉕付䈔䈩く䈣䈘

い䇯䉁䈢䇮䋨   䋩内䈮人数䉕䈗記入く䈣䈘い䇯 

1. 施設長 

2. 事務長 

3. 医師 

4. 看護師 䊶䊶䊶䊶䊶䊶䊶䊶䋨  䋩人 

5. 介護職員 䊶䊶䊶䊶䊶䊶䋨  䋩人 

6. そ䈱ઁ䋨          䋩 

 

 

䊶䊶䊶䋨  䋩人 

䌣) 委員会䈪᳿定䈘䉏䈢感染対策䈱実施状況

や効果䈲確認䈘䉏䈩い䉁䈜䈎䇯確認䈘䉏䈩い

䉎場合䈲䇮確認方法䉕䈍答えく䈣䈘い䇯 

1. 確認䈚䈩い䉎䋨方法：                      䋩 

2. 確認䈚䈩い䈭い 

㽳感染対策䈮関䈜䉎䊙ニ䊠ア䊦䈏あ䉍䉁䈜䈎䇯 1. .2 䉎あ  䈭い 

 

䇸㪈.あ䉎䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ a)～d)䈮䈗回答く䈣䈘い䇯 

a) 䊙ニ䊠ア䊦䈱中䈮䇮次䈱䉋う䈭感染対策䈮

䈧い䈩䈱記載䈏あ䉍䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎番号

䈜䈼䈩䈮○印䉕付䈔䈩く䈣䈘い䇯 

1. 手洗い 

2. う䈏い 

3. 手袋䈱着用 

4. 䊙䉴ク䈱着用 

5. 䉧ウン䈱着用 

6. 医療処置用䈱

器具使用䈮関

䈜䉎注意 

7. 䊥䊈ン䈱処理

8. そ䈱ઁ 

䋨        䋩

b) 䊙ニ䊠ア䊦䈱内容䈏䇮日常䈱業務䈮䈍い

䈩遵守䈘䉏䈩い䉎䈎䈬う䈎䉕確認䈚䈩い䉁䈜

䈎䇯 

1. 確認䈚䈩い䉎 

2. あ䉁䉍確認䈚䈩い䈭い 

3. 確認䈚䈩い䈭い 
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 㪹)䈪䇸䋱．確認䈚䈩い䉎䇹䈫回答䈚䈢方䈮䈍伺い䈚䉁䈜䇯 

 䈬䈱䉋う䈮確認䈚䈩い䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎

番号䈜䈼䈩䈮○印䉕付䈔䈩く䈣䈘い䇯 

定期的䈮確認䈚䈩い䉎場合䈲䇮回数䉕䈍答

えく䈣䈘い䇯 

1. ਄司䈏新人指導䈮䈍い䈩確認 

2. 定期的䈮確認    →䋨      䋩回/年   

3. 日常業務䈱中䈪確認 

䌣) 䊙ニ䊠ア䊦䉕更新䊶検討䈜䉎機会䉕設䈔䈩

い䉁䈜䈎䇯 

1. 定期的䈮設け䈩い䉎 

2. 必要時䈮設け䈩い䉎 

3. 設け䈩い䈭い 

 䌣)䈪䊙ニ䊠ア䊦䉕更新䊶検討䈜䉎機会䉕䇸㪈.定期的䈮設䈔䈩い䉎䇹䈫回答䈚䈢方䈮䈍伺い䈚䉁䈜䇯 

 更新䇮検討䈱頻度䈲䈬䈱程度䈪䈜䈎䇯 䋨          䋩回䋯᦬ 

䌤)䊙ニ䊠ア䊦䈱周知䈲䈬䈱䉋う䈮行䈦䈩い䉁

䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎番号䈜䈼䈩䈮○印䉕付䈔䈩

く䈣䈘い䇯 

 

1. 職員䉕対象䈫䈚た研修䉕開催䈚周知 

2. 入職時䈱研修䈪周知 

3. 会議等䈪職制䉕通䈛䈩周知 

4. 施設内報や職員用掲示䈪周知 

5. そ䈱ઁ䋨                             䋩 

㽴感染対策䈮関䈜䉎研修䉕行䈦䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 施設内䈪感染管理䈮関䈜䉎研修䉕開催䈚䈩い䉎  

2. 施設内䈱会議等䈪周知䈚䈩い䉎 

3. 外部䈱研修䈮参加䈚䈩い䉎 

4. 行わ䉏䈩い䈭い 

 

䇸㪈.施設内䈪感染管理䈮関䈜䉎研修䉕開催䈚䈩い䉎䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ a)～㪹)䈮䈗回答く䈣䈘い䇯 

a) 䈬䉏く䉌い䈱頻度䈪実施䈘䉏䈩い䉁䈜䈎䇯 䋨          䋩回䋯年 

b) 研修䈱中䈪䇮右䈮あ䈕䈢䉋う䈭感染対策䈮

䈧い䈩触䉏䉌䉏䈩い䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎番号䈜

䈼䈩䈮○印䉕付䈔䈩く䈣䈘い䇯 

1. 手洗い 

2. う䈏い 

3. 手袋䈱着用 

4. 䊙䉴ク䈱着用 

5. 䉧ウン䈱着用 

6. 医療処置用䈱器具使用䈮関䈜䉎

注意 

7. 䊥䊈ン䈱処理 

8. そ䈱ઁ 

䋨具体的䈮：              䋩 

㽵施設内䈱感染対策䉕担当䈜䉎職員

※

䈲᳿䉄䉌䉏

䈩い䉁䈜䈎䇯᳿䉁䈦䈩い䉎場合䈲䇮職種䉕䈍答えく

䈣䈘い䇯䋨※施設全体䈱感染対策䉕中心䈮䈭䈦䈩推進䈜䉎職 

員䇯日常的䈭感染予防へ䈱助言䈍䉋び研修計画 

や䊙ニュ䉝䊦作成等䉕担当䋩 

1. 䈲い 

䋨職種：            䋩 

2. いいえ 

 

㽶施設䈱感染管理や衛生管理䈱方法䈭䈬䈮䈧い

䈩䇮相談䈜䉎先䈏あ䉍䉁䈜䈎䇯 
1. あ䉎 2. 䈭い 

 
㽶䈪䇸䋱．あ䉎䇹䈫回答䈘䉏䈢方䈮䈍伺い䈚䉁䈜䇯

相談先䈲䈬䈱䉋う䈭立場䈱方䈪䈜䈎䇯 

1. 嘱⸤医 

2. 協力医療機関䈱医師 

3. 地域䈱中核病院䈱感染管理担当医師䊶看護師 

4. 保健所 

5. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                    䋩 

㽷施設内䈱感染管理体制䈮䈍い䈩䇮困䈦䈩い䉎䈖

䈫䇮課題䈲あ䉍䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎番号䈜䈼䈩䈮○

印䉕付䈔䇮具体的䈭内容䉕䈗記入く䈣䈘い䇯 

1. 委員会䈱設置 

2. 䊙ニュ䉝䊦䈱整備 

3. 研修䈱実施 

4. 感染対策担当者䈱配置 

5. 感染管理䈱相談先 

具体的䈮： 

 

 

 

 

㽲入所䈜䉎際䈮䇮入所者䈱健康状態䈱確認䉕行䈦

䈩い䉁䈜䈎䇯 
1. 䈲い 2. いいえ 

 
䇸㪈.䈲い䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ a)～b)䈮䈗回答く䈣䈘い䇯 

 

a) 䈬䈱䉋う䈭方法䈪行䈦䈩い䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁

䉎番号䈜䈼䈩䈮○印䉕付䈔䈩く䈣䈘い䇯 

 

1. 主治医連絡䋨老人健康診査表䉕含䉃䋩 

2. 検診䊶健康診断䋨入所時健診䋩 

3. 自己申告䋨家族や本人䈎䉌䈱申告䋩 

4. ケ䉝䊙䊈䉳ャ䊷䈭䈬䈎䉌情報䉕得䉎 

5. 地方自治体䋨保険者䋩 

6. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                      䋩 
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b) 確認㗄目䈮䇮次䈱䉋う䈭感染症䈮関䈜䉎䉅

䈱䈏あ䉍䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎番号䈜䈼䈩䈮○印

䉕付䈔䈩く䈣䈘い䇯 

1. 結核 

2. B 型肝炎 

3. C 型肝炎 

4. MRSA 感染症 

5. 皮膚感染症 

6. 梅毒 

7. HIV 感染症 

8. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：       䋩 

㽳過去䋱年間䋨2011 年 10 月～㪉㪇㪈2 年 9 月䋩䈮䇮਄

記䋨䌢䋩䈱䉋う䈭感染症及び既往䈱あ䉎入所希望者

䉕ฃ䈔入䉏䈢䈖䈫䈏あ䉍䉁䈜䈎䇯 

1. 䈲い 

2. いいえ 

3. 過去䋱年間䈮該当䈜䉎入所希望者䈲䈭䈎䈦た 

 㽳䈪䇸㪈.䈲い䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ a) 䈮䈗回答く䈣䈘い䇯 

 

a) 感染管理担当者䈲䇮当該䈱感染症䈮関䈜

䉎知識や対応方法䈮䈧い䈩䇮関係䈜䉎職

員䈮周知䈚䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 周知䈚䈩い䉎 

2. 周知䈚䈩い䈭い 

  㪸)䈪䇸㪈㪅周知䈚䈩い䉎䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ b) 䈮䈗回答く䈣䈘い䇯 

  㪹)䈬䈱䉋う䈭周知方法䉕䈫䉍䉁䈚䈢䈎䇯 

1. 各感染症別䊙ニュ䉝䊦䉕作成 

2. 個々䈱ケ䉝䊒䊤ン䈮反映 

3. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                䋩 

㽴過去䋱年間䋨2011 年 10 月～㪉㪇㪈2 年 9 月䋩䈮䇮感

染症䈱既往者䈮対䈚䇮入所䉕断䈦䈢䈖䈫䈏あ䉍䉁䈜

䈎䇯 

1. あ䉎 

2. 䈭い 

3. 過去䋱年間䈮該当䈜䉎入所希望者䈲䈭䈎䈦た 

 㽴䈪䇸㪈.あ䉎䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ a) 䈮䈗回答く䈣䈘い䇯 

a)入所䉕断䉌䈙䉎䉕得䈭䈎䈦䈢感染症䈫䈚䈩あ

䈩䈲䉁䉎番号䈜䈼䈩䈮○印䉕付䈔䈩く䈣䈘い䇯 

1. 結核 

2. B 型肝炎 

3. C 型肝炎 

4. MRSA 感染症 

5. 皮膚感染症 

6. 梅毒 

7. HIV 感染症 

8. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：       䋩 

 b)入所䉕断䉌䈙䉎䉕得䈭䈎䈦䈢事例䈫䈲䈬䈱䉋

う䈭䉅䈱䈪䈜䈎䇯差䈚支え䈱䈭い範囲䈪具体的

䈮䈗記入く䈣䈘い䇯 

䋨自由記述䋩 

 

 

㽵介護਄䈱理由䈪䇮入所希望者䈱ฃ䈔入䉏䈏䈪䈐

䈭䈎䈦䈢䈖䈫䈏あ䉍䉁䈜䈎䇯 

䈬䈱䉋う䈭理由䈪䈚䈢䈎䇯 

1. 特䈮䈭い 

2. 栄養摂取䈱䊦䊷䊃䈏確保䈘䉏䈩い䈭䈎䈦た 

3. 在宅酸素療法䉕䈚䈩いた 

4. 透析䉕䈚䈩いた 

5. 人工肛門䋨䉴䊃䊷䊙䋩䈏あ䈦た 

6. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                      䋩 

㽲ベ䉾䊄周囲䈱清掃䉕䈬䈱䉋う䈮行䈦䈩い䉁䈜䈎䇯

 複数人分䉁䈫䉄䈩行う場合䈲䇮何人程度䈎䉅 

䈗回答く䈣䈘い䇯 

1. 䋱人ಽ䈝䈧行い䇮使用䈚た布やク䊨䉴䈭䈬䉕交換䈜䉎 

2. 複数人ಽ䉁䈫䉄䈩行う → 䋨     䋩人程度 

3. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

㽳換気䈲䈬䈱䉋う䈮行䈦䈩い䉁䈜䈎䇯 

 手動䈪行䈦䈩い䉎場合䈲䇮一日䈮何回程度 

行䈦䈩い䉎䈎䉅䈗回答く䈣䈘い䇯 

1. 全館自動空調䉲䉴テ䊛 

2. そ䉏以外 → 䋨     䋩回䋯日 

㽴䊥ネン類䊶衣類䈱洗濯䈮䈧い䈩䈍伺い䈚䉁䈜䇯 

 a) 血液䊶体液䊶汚物等䈪汚染䈘䉏䈢䉲䊷䉿類䊶

衣類䈲䇮汚染䈘䉏䈩い䈭い䉅䈱䈫別䈮䈚䈩洗䈦

䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 完全䈮別䈮䈚䈩洗䈦䈩い䉎 

2. 一度別䈮䈚䈩洗䈦䈩䈎䉌䇮一緒䈮洗䈦䈩い䉎 

3. 一緒䈮洗䈦䈩い䉎 

 b) 血液䊶体液䊶汚物等䈪汚染䈘䉏䈢䉲䊷䉿類䊶

衣類䈱洗濯䈲䈬䈱䉋う䈮行䈦䈩い䉁䈜䈎䇯あ䈩

䈲䉁䉎番号䈜䈼䈩䈮○印䉕付䈔䈩く䈣䈘い䇯 

1. 塩素系洗濯剤䉕使用 

2. 熱水洗濯䋨8㪇℃以਄䋩 

3. 水䈮䉋䉎洗濯 

㽵共用䊃イ䊧䋨職員䊶来客用䉅含䉄䇮主䈭䉅䈱䋩䈮䈧い䈩䈍伺い䈚䉁䈜䇯 

 a) 出入䉍口䈱䊄ア䈲䈬䈱䉋う䈭䉅䈱䈪䈜䈎䇯 1. 䈭い 㪉䋮あ䉎䋨䉴䊤䉟䊄式䊶外開䈐䊶内開䈐䋩 

 b) 手洗い場䈱水道䈲䈬䈱䉋う䈭䉅䈱䈪䈜䈎䇯 1. 自動栓 2. 䈰䈛䉍式 3. 䊊ン䊄䊦䊶䊧䊋䊷式 

c) 手洗い場䈮石䈔䉖䈲あ䉍䉁䈜䈎䇯 1. 固形石け䉖 2. 液体石け䉖 3. 石け䉖䈲䈭い 

 
d) 手洗い後䈲何䉕使用䈚䉁䈜䈎䇯 

1. 䊕䊷䊌䊷タ䉥䊦 

2. エ䉝䊷タ䉥䊦 

3. 個人用䊊ン䉦チ 

4. 共用タ䉥䊦 

5. そ䈱ઁ 

䋨     䋩 

 
e )ゴ䊚箱䈲設置䈚䈩あ䉍䉁䈜䈎䇯 

1. 蓋䈧䈐䋨足踏䉂式䋩 

2. 蓋䈧䈐䋨手䈪開閉䋩 

3. 蓋䈭䈚 

4. 設置䈚䈩い䈭い 

※該当䈜䉎䉅䈱䈮○ 
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㽶浴室䈮䈧い䈩䈍聞䈐䈚䉁䈜䇯 

a) 循環型䈱浴槽䈲あ䉍䉁䈜䈎䇯 1. あ䉎 2. 䈭い 

b) 䈍湯䈱交換䈱頻度䈲䈬䈱く䉌い䈪䈜䈎䇯 

循環型䈫非循環型䈮分䈔䈩䈗回答く䈣䈘い䇯 

1. 循環型：   → 

2. 非循環型：  → 

䉝. 毎日   䉟. (  )日䈮 㪈 回 

䉝. 毎日   䉟. (  )日䈮 㪈 回 

個浴䈱場合䈱䈍湯䈱交換頻度䉕䈗回答く䈣

䈘い䇯 

1. 1 人䈝䈧交換䈜䉎 

2. 2～3 人䈮 㪈 回交換䈜䉎 

3. 4～5 人䈮 㪈 回交換䈜䉎   

4. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩

c) 䈍湯䈱交換䈱際䇮浴槽䉕洗䈦䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 交換䈱たび䈮洗䈦䈩い䉎 

2. 䋱日䈮䋱度洗䈦䈩い䉎 

3. 洗䈦䈩い䈭い 

4. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩

㽷給食䋨食事䋩䈲䈬䈱䉋う䈮実施䈚䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 施設内䈪調理担当職員䈏調理䈜䉎 

2. 施設内䈪介護職員䈏調理䈜䉎 

3. 外部委⸤䋨施設外䈎䉌搬入䈜䉎䋩 

4. 外部委⸤䋨施設内䈪調理䈜䉎䋩

䇸㪈. 施設内䈪調理担当職員䈏調理䈜䉎䇹䉁䈢䈲䇸㪉.施設内䈪介護職員䈏調理䈜䉎䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮 

以ਅ 㪸)～㪼)䈮䈗回答く䈣䈘い䇯

a) 給食䈱調理䇮提供䈮関䈜䉎衛生管理䊙ニ䊠

ア䊦䋨標準作業書䋩䉕作成䈚䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 作成䈚䈩い䉎 2. 作成䈚䈩い䈭い 

b) 調理従事者䈱手洗い䈲䈬䈱䉋う䈮行䈦䈩い

䉁䈜䈎䇯 

1. 流水䈱䉂 

2. 流水䈫石け䉖→石け䉖䈱種類 䋨液体䊶 固形䋩※䈬䈤䉌䈎䈮○

3. 擦式消毒用䉝䊦䉮䊷䊦製剤䉕用いた手指消毒 

c) 調理従事者䈱個人衛生点検䉕行䈦䈩い䉁

䈜䈎䇯 

1. 毎日点検䈚⸥録䈚䈩い䉎 

2. 定期的䈮点検䈚⸥録䈚䈩い䉎 

3. 特䈮点検䈲行䈦䈩い䈭い 

d) 調理器具䈱消毒䈲䈬䈱䉋う䈮行䈦䈩い䉁䈜

䈎䇯 

1. 洗剤洗浄後䋸䋰℃以਄䈪䋵ಽ間以਄䋨䈖䉏䈫ห等䈱効果䉕᦭

䈜䉎方法䋩 

2. 洗剤䈪䈱洗浄䈱䉂 

3. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

㪼) ふ䈐䉖䈱消毒䈲䈬䈱䉋う䈮行䈦䈩い䉁䈜

䈎䇯 

1. 洗剤䈪䈱洗浄後䇮䋱䋰䋰℃䈪䋱䋵ಽ以਄煮沸消毒 

2. 洗剤䈪䈱洗浄䈱䉂 

3. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

㽸入所者䈲食事䈱前䈮手洗い䉕䈚䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 全員䈏䈚䈩い䉎 

2. 䈾䈿全員䈏䈚䈩い䉎 

3. 一部䈱入所者䈱䉂䈚䈩い䉎 

4. 䈾䈿全員䈏䈚䈩い䈭い 

䇸㪈.全員䈏䈚䈩い䉎䇹䉁䈢䈲䇸㪉㪅䈾䈿全員䈏䈚䈩い䉎䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ a) 䈮䈗回答く䈣䈘い䇯 

a) 手洗い䈱際䈮石䈔䉖䉕使用䈚䈩い䉁䈜䈎䇯

1. い䈧䉅使用䈚䈩い䉎 

2. た䉁䈮使用䈚䈩い䉎 

3. 使用䈚䈩い䈭い 

㽹入所者䈲手洗い後䋨食前䋩䇮手䉕ふく䈢䉄䈮何䉕

使䈦䈩い䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎番号䈜䈼䈩䈮○印䉕

付䈔䈩く䈣䈘い䇯

1. 䊕䊷䊌䊷タ䉥䊦 

2. ウエッ䊃テ䉞ッ䉲ュ䈭䈬䋨使い捨䈩䈱䉅䈱䋩 

3. エ䉝䊷タ䉥䊦 

4. 個人用䈱䊊ン䉦チやタ䉥䊦 

5. 共用タ䉥䊦 

6. 䈍䈚䈿䉍䋨布䋩 

7. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

㽸䈪䇸6.䈍䈚䈿䉍䋨布䋩䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ a) 䈮䈗回答く䈣䈘い䇯 

a) 䈍䈚䈿䉍䉕使用䈚䈩い䉎場合䇮䈬䈱䉋う䈮用

意䈘䉏䈢䉅䈱䈪䈜䈎䇯 

1. 委⸤業者䈎䉌納入䈘䉏䉎䉅䈱 

2. 職員䈏用意䈚た䉅䈱 

3. 入所者䈏用意䈚た䉅䈱 

4. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩

 固形

※䈬䈤䉌䈎䈮○
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㽺生活場面䈪䈱感染対策䈮䈍い䈩䇮困䈦䈩い䉎䈖

䈫䇮課題䈲あ䉍䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎番号䈜䈼䈩䈮

○印䉕付䈔䇮具体的䈭内容䉕䈗記入く䈣䈘い䇯 

1. 清掃 

2. 換気 

3. 洗濯 

4. 䊃䉟䊧䈱衛生管理 

5. 浴室䈱衛生管理 

6. 調理室䈱衛生管理 

7. 入所者䈱手洗い 

8. そ䈱ઁ 

具体的䈮： 

㽲あ䈭䈢䈲ᱜ䈚い手洗い䈱方法䋨ห封䈚䈢資料䉕

䈗参照く䈣䈘い䋩䉕知䈦䈩い䉁䈚䈢䈎䇯䉁䈢䇮職員

䈱皆䈘䉖䈲日常䈱䉬ア場面䈪実践䈘䉏䈩い䉁䈜

䈎䇯 

知䈦䈩い䉁䈚䈢䈎 実践䈘䉏䈩い䉁䈜䈎 

1. 知䈦䈩いた 

2. あ䉎程度知䈦䈩いた 

3. 知䉌䈭䈎䈦た 

1. 実践䈘䉏䈩い䉎 

2. あ䉎程度実践䈘䉏䈩い䉎 

3. あ䉁䉍実践䈘䉏䈩い䈭い 

㽳介護䊶看護䉬ア䈪手袋䉕着用䈚䈩実施䈜䉎䉅䈱

䈱う䈤䇮利用者䈗䈫䈮手袋䉕交換䈜䉎䉋う定䉄䉌

䉏䈩い䉎䉅䈱䈲䈬䉏䈪䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎番号䈜䈼

䈩䈮○印䉕付䈔䈩く䈣䈘い䇯

1. 䈍䉃䈧交換 

2. 喀痰吸引 

3. 血液䈱取扱い䋨採血䊶喀血䋩 

4. 排泄物䊶嘔吐物䈱処理

5. 口腔ケ䉝 

6. そ䈱ઁ䈱医療処置 

㽴次䈱䉋う䈭場面䈪䇮介護職員䊶看護職員䈲䊙ス

䉪䉕着用䈜䉎䉋う定䉄䉌䉏䈩い䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎

番号䈜䈼䈩䈮○印䉕付䈔䈩く䈣䈘い䇯

1. 介護䊶看護職員自身䈮感冒症状䈏あ䉎䈫䈐 

2. 入所者䈮感冒症状䈏あ䉎䈫䈐 

3. 入所者䈏気管ಾ開䉕䈚䈩い䈩飛沫䈏飛ぶ䈫䈐 

4. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

㽵介護職員䊶看護職員䈲઀事着䋨䊡ニ䊖䊷䊛䇮エ

䊒䊨ン䇮䉧ウン等䋩䉕着用䈜䉎䈖䈫䈏定䉄䉌䉏䈩い

䉁䈜䈎䇯 

1. ઀事着䈏定䉄䉌䉏䈩い䉎 

2. 特定䈱介護䊶看護ケ䉝䈗䈫䈮定䉄䉌䉏䈩い䉎 

3. ઀事着䈏䈭い 

4. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

㽶入所者䈱排泄介助䈲䈬䈱䉋う䈮行䈦䈩い䉁䈜

䈎䇯介助䈱方法䈗䈫䈮䇮入所者全体䈮対䈜䉎割合

䉕数字䈪䈗記入く䈣䈘い䋨複数䈱方法䈪行䈦䈩い䉎

䉎入居者䈲䇮䈠䉏䈡䉏䈮含䉄䉎䇯䋰䋨ゼ䊨䋩䈱場合䇮

空欄䈪䈲䈭く䇮必䈝䇸䋰䇹䈫䈗記入ਅ䈘い 

䊃䉟䊧誘導 

䊘䊷タ䊑䊦䊃䉟䊧䈱利用 

䊔ッ䊄਄䈪䈱䈍䉃䈧交換 

入所者全体䈱約䋨     䋩割 

入所者全体䈱約䋨     䋩割 

入所者全体䈱約䋨     䋩割 

㽷交換䈚䈢䈍䉃䈧䈲䈬䈱䉋う䈮処

理䈘䉏䉁䈜䈎䇯 

個別䈮ビニ䊷䊦袋䈮 → 廃棄場所 → 回収方法 

1. い䉏䉎 

2. い䉏䈭い 
→

1.廃棄場所䈱専用容器 

2.䈍䉃䈧交換車 

 䋨可動式䈱廃棄用容器䋩

3.普通䉯䊚䈫一緒 

→ 

1.感染性廃棄物 

2.普通䉯䊚 

3.そ䈱ઁ 

㽸血液䊶体液䊶汚物等䈪汚染䈘䉏

䈢廃棄物䋨䈍䉃䈧以外䋩䈱処理方

法䋨䈠䉏䈡䉏該当䈜䉎䉅䈱䋱䈧䈮

○䋩 

個別䈮ビニ䊷䊦袋䈮 → 廃棄場所 → 回収方法 

1. い䉏䉎 

2. い䉏䈭い 
→

1.専用容器 

2.普通䉯䊚䈫一緒 

→ 

1.感染性廃棄物 

2.普通䉯䊚 

3.そ䈱ઁ 

㽹血液䊶体液䊶汚物等䈱処理䈱 

手㗅 
1. ᳿䉁䈦䈩い䉎 2. ᳿䉁䈦䈩い䈭い 3. そ䈱ઁ 

㽺血液䊶体液䊶汚物等䈱処理時䈱

手洗い䈮関䈜䉎ข䉍᳿䉄 

1. 一処置䈗䈫䈱手袋交換 

2. 一処置䈗䈫䈱手指消毒 

3. 一処置䈗䈫䈱手洗い 

4. 取䉍᳿䉄䈲䈭い 

㽻医療処置䈏必要䈭入所者数䉕記入䈚䈩く䈣䈘い䇯 

膀胱留置䉦テ䊷テ䊦 䋨    䋩人 喀痰吸引䋨常時䋩 䋨    䋩人 

経管栄養䋨経鼻䇮胃䉐う䋩 経鼻䋨    䋩人         胃䉐う䋨    䋩人 

㽼経管栄養䈱䊗䊃䊦䈱管理方法

䈮䈧い䈩䈍答えく䈣䈘い䇯あ䈩䈲䉁

䉎番号䈜䈼䈩䈮○印䉕付䈔䈩く䈣

䈘い䇯管理方法䈗䈫䈮䈬䈱程度行

䈦䈩い䉎䈎䉕䈗回答く䈣䈘い䇯 

1. 食器用洗剤䈪洗う 

2. 消毒䉕行う 

3. 流水䈱䉂䈪洗う 

4. そ䈱ઁ 

5. 対象者䈏い䈭い

→十ಽ乾燥 䋨䈚䈩い䉎䊶 䈚䈩い䈭い䋩 

→十ಽ乾燥 䋨䈚䈩い䉎䊶 䈚䈩い䈭い䋩 

→十ಽ乾燥 䋨䈚䈩い䉎䊶 䈚䈩い䈭い䋩 

(   )日 䈮䋨  䋩回

(   )日 䈮䋨  䋩回

(   )日 䈮䋨  䋩回

㽽経管栄養䈱チ䊠䊷䊑䈲䈬䈱䉋う

䈮洗䈦䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 流水䈱䉂 

2. 家庭用洗剤 

3. 浸漬消毒 

4. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

5. 対象者䈏い䈭い  
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㽾経管栄養䈱チ䊠䊷䊑䈱交換䈱

頻度䈮䈧い䈩䈍答えく䈣䈘い䇯定期

的䈮交換䈚䈩い䉎場合䈲䈍䈍䉋䈠

䈱回数䉕䈗回答く䈣䈘い䇯 

1. 毎日交換䈚䈩い䉎 

2. 定期的䈮交換䈚䈩い䉎  → (    )日 䈮䋨    䋩回 

3. 不定期䈮交換䈚䈩い䉎 

㽿膀胱留置䉦テ䊷テ䊦䉕挿入䈚䈩

い䉎利用者䈮䈧い䈩䇮䉬ア䊒䊤ン

䈮感染対策䈏含䉁䉏䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 含䉁䉏䈩い䉎 →対象者䈱䋨    䋩割程度 

2. 含䉁䉏䈩い䈭い 

 

㾀介護䊶看護䉬ア場面䈪䈱感染対

策䈮䈍い䈩䇮困䈦䈩い䉎䈖䈫䇮課題

䈲あ䉍䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎番号䈜

䈼䈩䈮○印䉕付䈔䇮具体的䈭内容

䉕䈗記入く䈣䈘い䇯 

1. 手袋䈱着用䈫交換 

2. 䊙䉴ク䈱着用 

3. エ䊒䊨ン䊶䉧ウン䈱着用 

4. 排泄ケ䉝 

5. 䈍䉃䈧等䈱廃棄物䈱処理 

6. 血液䊶体液䊶汚物等䈱処置 

7. 医療処置 

8. そ䈱ઁ 

具体的䈮： 

 

 

 

 

 

 

 

イン䊐䊦エン䉱䈮䈧い䈩 

 㽲入所者䈮イン䊐䊦エン䉱䈱予防接種䉕ផ奨䈚䈩い䉁䈜䈎䇯 1. 䈲い 2. いいえ 

 㽳䈖䈱一年䈮何ฬ䈱入所者䈏イン䊐䊦エン䉱䈱予防接種䉕ฃ䈔䉁䈚䈢䈎䇯 䋨       䋩ฬ 

肺炎䈮䈧い䈩 

 㽴入所者䈮肺炎⃿菌䈱予防接種䉕ផ奨䈚䈩い䉁䈜䈎䇯 1. 䈲い 2. いいえ 

㽵䈖䈱一年䈮何ฬ䈱入所者䈏肺炎⃿菌䈱予防接種䉕ฃ䈔䉁䈚䈢䈎䇯 䋨       䋩ฬ 

㽲過去䋲年以内䈮右䈮示䈚䈢䉋う䈭感染症䈏

集団発生䈚䈢経験䈏あ䉍䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎

番号䈜䈼䈩䈮○印䉕付䈔䈩く䈣䈘い䇯 

1. 䉟ン䊐䊦エン䉱 

2. 䉟ン䊐䊦エン䉱以外䈱呼吸器感染症䋨具体的䈮：      䋩 

3. 䊉䊨ウ䉟䊦䉴感染症 

4. 腸管出血性大腸菌感染症 

5. 腸管出血性大腸菌以外䈱腸管感染症䉁た䈲食中毒 

䋨具体的䈮：                      䋩 

6. 疥癬 

7. MRSA 感染症 

8. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

㽳感染症等䈱早期発見䈱䈢䉄䈮䇮䈬䈱䉋う䈭

䈖䈫䉕行䈦䈩い䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎番号䈜䈼䈩

䈮○印䉕付䈔䈩く䈣䈘い䇯 

1. 発熱者䈱把握 

2. ਅ痢䈱あ䈦た利用者䈱把握 

3. 嘔吐䈚た利用者䈱把握 

4. 皮膚䈮䈎ゆ䉂や湿疹䈭䈬異常䉕生䈛た利用者䈱把握 

5. 数日䈮䈍䉋ぶ咳䈭䈬呼吸器症状䈱あ䉎利用者䈱把握 

6. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

7. 特䈮行䈦䈩い䈭い 

㽴入所者䈱਄記㽳䈱䉋う䈭症状䈱把握䈲䇮主

䈫䈚䈩誰䈏行䈦䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 介護職員 

2. 看護職員 

3. 施設䈱医師 

4. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：         䋩 

㽵感染症等䈱疑い䈏あ䉎時䈮䇮施設内䈮䈍䈔

䉎報告䈱ข䉍᳿䉄䈲あ䉍䉁䈜䈎䇯 

1. 取䉍᳿䉄䈏文書䈮示䈘䉏䈩い䉎 

2. 取䉍᳿䉄䈲あ䉎䈏文書䈮䈭䈦䈩い䈭い 

3. 䈭い 

㽶感染症等䈱疑い䈏あ䉎時䈮外部䈮相談䈜

䉎ข䉍᳿䉄䈲あ䉍䉁䈜䈎䇯 
1. .2 䉎あ  䈭い 

 

䇸㪈㪅あ䉎䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ a)䈮䈗回答く䈣䈘い䇯 

a) 䈠䈱場合䈮䇮誰䈮相談䈚䉁䈜䈎䇯 

1. 嘱⸤医 

2. 協力医療機関䈱医師 

3. 地域䈱中核病院䈱感染管理担当医師䉁た䈲看護師 

4. 保健所 

5. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

6. 特䈮定䉄䉌䉏䈩い䈭い 

誰䈏䋨       䋩 

誰䈮䋨       䋩
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㽷貴施設䈮䈍い䈩䇮過

去2 年以内䈮発生䈚䈢

感染症䈱集団発生䈱

事例䋨主䈭䉅䈱1例䋩䈮

䈧い䈩䇮具体的䈮䈗記

入く䈣䈘い䇯 

事例概要 

感染症䈱種別 䋨具体的䈮：                  䋩 

罹患者数 利用者䋨    䋩人   職員䋨     䋩人 

収束䉁䈪䈱期間 約䋨    䋩日 

施設内䈱対応 

䋨個室対応䈭䈬䋩 

 

 

外部䈻䈱報告 

䋨報告先䈫タイ䊚ン䉫䋩 

 

 

保健所等䈎䉌䈱 

指導内容 

 

 

再発防ᱛ䈱対策 

 

㽸感染症䈱疑い䈏あ䉎䈫䈐䈮䇮保健所䈮相談

䈚䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 少数䈱利用者䈮疑い䈏あ䉎段階䈪報告䈚䇮対応䉕相談䈚䈩い䉎 

2. あ䉎程度感染症䈱拡大䈏見䉌䉏た段階䈪報告䈚䈩い䉎 

3. 感染症䈱集団発生䈏確信䈪䈐た段階䈪報告䈚䈩い䉎 

4. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                            䋩

㽹感染症発生時䈱対応䈮䈍い䈩困䈦䈩い䉎䈖

䈫䇮課題䈲あ䉍䉁䈜䈎䇯あ䈩䈲䉁䉎番号䈜䈼䈩

䈮○印䉕付䈔䇮具体的䈭内容䉕䈗記入く䈣䈘

い䇯 

1. 感染症䈱早期発見 

2. 施設内䈱報告 

3. 外部へ䈱報告 

4. 拡大防止䈱た䉄䈱対応 

5. そ䈱ઁ 

具体的䈮： 

 

 

 

 

㽲外部者䈮対䈚䇮風邪やਅ痢䈭䈬䈱症状䈏あ䉎場

合䈮䇮面会䉕បえ䉎䉋う䈭注意䉕䈚䈩い䉁䈜䈎䇯 
1. 䈚䈩い䉎 2. 䈚䈩い䈭い 

 䇸㪈.䈚䈩い䉎䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ a) 䈮䈗回答く䈣䈘い䇯 

 㪸)注意䈱方法 

1. 掲示䈮䉋䉎注意 

2. 直接口頭䈮䉋䉎指導 

3. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

㽳来所時や入室時䈮手洗いや手指䈱消毒※䉕行

䈦䈩䉅䉌䈦䈩い䉁䈜䈎䇯 

※手指䈱消毒䈲流水手洗い䈞䈝䈮䇮擦式消毒用䉝䊦䉮

䊷䊦製剤䉕手指䈮䈜䉍込䉃方法 

1. 手洗い䊶手指䈱消毒䈫䉅䈮行䈦䈩䉅䉌䈦䈩い䉎 

2. 手洗い䈱䉂行䈦䈩䉅䉌䈦䈩い䉎 

3. 手指䈱消毒䈱䉂行䈦䈩䉅䉌䈦䈩い䉎 

4. 特䈮定䉄䈩い䈭い 

 

㽲職員䈎䉌入所者䈻䈱感染防ᱛ䈱䈢䉄䈮䇮日常䈱

就業਄䈱基準䈲定䉄䉌䉏䈩い䉁䈜䈎䇯 
1. 定䉄䉌䉏䈩い䉎 2. 定䉄䉌䉏䈩い䈭い 

㽳職員䈲風邪やਅ痢䈭䈬䈱症状䈏あ䉎䈫䈐䈱就業

䈮䈧い䈩䇮相談䈜䉎䉋う䈮定䉄䉌䉏䈩い䉁䈜䈎䇯 
1. 定䉄䉌䉏䈩い䉎 2. 定䉄䉌䉏䈩い䈭い 

㽴職員䈱感染防ᱛ䈱䈢䉄䈮䇮予防接種䈱実施䈭䈬

䉕䊙ニ䊠ア䊦䈪定䉄䈩い䉁䈜䈎䇯 
1. 定䉄䉌䉏䈩い䉎 2. 定䉄䉌䉏䈩い䈭い 

㽵職員䈮対䈚䈩䇮䈬䈱䉋う䈭予防接種䉕ផ奨䈚䈩い

䉁䈜䈎䇯 

1. 䉟ン䊐䊦エン䉱ワクチン 

2. B 型肝炎䈱ワクチン 

3. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

㽶針刺䈚等䈏発生䈚䈢際䈱医療機関䈫䈱連絡体制

䈮䈧い䈩定䉄䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 䊙ニュ䉝䊦䈪定䉄䉌䉏䈩い䉎 

2. そ䈱都度対応䈜䉎 

3. 特䈮᳿䉁䈦䈩い䈭い 

4. 当該ケ䉝䈱対象者䈏い䈭い 

㽷胸部Ｘ線撮影䈏䇮1 年䈮 1 回実施䈘䉏䈩い䉁䈜

䈎䇯実施䈘䉏䈩い䉎場合䇮䈍䉋䈠䈱ฃ診率䈲䈬䈱く

䉌い䈪䈜䈎䇯 

1. 実施䈚䈩い䉎 

2. 実施䈚䈩い䈭い 

ฃ診率 

1. 䈾䈿全員 

2. 䋶割以਄ 

 

3. 䋵割以਄ 

4. 䋴割以ਅ 
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㽲あ䈭䈢䈱施設䈪䈲䇸高齢者介護施設䈮䈍䈔䉎

感染対策䊙ニ䊠ア䊦䇹

※䋱

䉕活用䈚䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 施設䈱䊙ニュ䉝䊦作成䈱参考䈫䈚䈩い䉎 

2. 施設䈱研修等䈮活用䈚䈩い䉎 

3. 見た䈖䈫䈲あ䉎䈏特䈮活用䈚䈩い䈭い 

4. 知䉌䈭䈎䈦た 

5. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

 䇸㪈.䇹䇸㪉㪅䇹䇸㪊㪅䇹䈫回答䈚䈢場合䈱䉂䇮以ਅ a)～㪻)䈮䈗回答く䈣䈘い䇯 

 a) 䊙ニ䊠ア䊦䉕活用䈜䉎਄䈪䈱問題点 

1. 䊙ニュ䉝䊦䈱内容䉕利用䈚䈩䇮施設独自䈱䊙ニュ䉝䊦䉕作成

䈜䉎䈖䈫䈏難䈚䈎䈦た 

2. 研修䈮活用䈜䉎䈖䈫䈏難䈚䈎䈦た 

3. 内容䉕理解䈚䇮実践䈮応用䈜䉎䈖䈫䈏難䈚䈎䈦た 

4. ⸥載䈘䉏䈩い䉎内容䈏現場䈪䈱実践䈮あ䈩䈲䉁䉌䈭い䈖䈫䈏あ

䈦た 

5. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

 b) 追加䈚䈩䈾䈚い情報 

1. 最新䈱知見 

2. 業務䈱中䈪䈱感染対策䈱実践例や䊉ウ䊊ウ 

3. 委員会構成や研修項目䈱例 

4. ⸥録䊶報告䈱様式や文例䈭䈬䇮活用䈪䈐䉎付録 

5. 研修䈮利用䈪䈐䉎教材 

6. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

 
c) わ䈎䉍䈮くい部分や改善䈜䈼䈐点䈏あ䉍

䉁䈚䈢䉌具体的䈮䈍答えく䈣䈘い䇯 

䋨自由記述䋩 

 
㪻) 䊙ニ䊠ア䊦䈮䈧い䈩䈠䈱ઁ䈍気䈨䈐䈱点

䈏あ䉍䉁䈚䈢䉌䇮具体的䈮䈍答えく䈣䈘い䇯 

䋨自由記述䋩 

㽳厚生労働省䈏発表䈚䈢䇸高齢者介護施設䈮䈍

䈔䉎新型イン䊐䊦エン䉱対策等䈱手引䈐䇹

※䋲

䉕

活用䈚䈩い䉁䈜䈎䇯 

1. 活用䈚䈩い䉎 

2. 手引䈐䉕知䈦䈩い䉎䈏䇮活用䈚䈩い䈭い 

3. 手引䈐䈏あ䉎䈖䈫䉕知䉌䈭䈎䈦た 

4. そ䈱ઁ䋨具体的䈮：                  䋩 

参考 URL 

※䋱 http://www.mhlw.go.jp/topics/kaigo/osirase/tp06㪉8-㪈㪆in㪻ex.html 

※䋲 http://www.mhlw.go.jp/bunya/kenkou/kekkaku-kansenshou04/p㪻f/07㪅p㪻f 

 
 
 
 
 
 
 

 





具体的に:
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